C.L.S.A.L. TERZIARIO
CONSORZIO CO.PAM. -

CONSORZIO PARCHEGGI E

MOBILITA C.L.LS.A.L.
Confederazione ltaliana

Sindacati Autonomi Lavoratori

CONTRATTO COLLETTIVO DI LAYORO

per 1 Dipendenti da Aziende del
Consorzio CO.PAM. - CONSORZIO PARCHEGGI E MOBILITA

(i vigore dal 1 ottobre 2014 ai 30 settembre 2017)

Riserva sulla proprieta intellettuale

Le Organizzazioni stipulanti intendono salvaguardare la piena e completa
proprieta del testo contrattuale e ne inibiscono Pinserimento totale o
parziale in altri CCL, salvo espressa autorizzazione delle Parti
sottoscrittrici riservandosi ogni azione di salvaguardia. Gli Enti
Istituzionali (CNEL), le Banche dati e | Lavoratori delle Aziende ove si
applica questo CCL potranno liberamente utilizzare il presente testo,
anche memorizzandolo su supporti cartacei od informatici.

. W CW.
= < ;L )%f%’(




Riproduzione vietata, con qualsiasi mezzo, inclusa ia fotocopia.
Tutti i diritti sono riservati.

CISAL, Consorzio COPAM, CISAL TERZIARIO

217




CONTRATTO COLLETTIVO
Di LAVORO

PER | DIPENDENTI DA AZIENDE DEL CONSORZIO

CO.PA.M. - CONSORZIO
PARCHEGGI E MOBILITA

La presente edizione di stampa del Contratto Collettivo di
Lavoro per | Dipendenti da Aziende del Consorzio CO.PA.M. -
CONSORZIO PARCHEGGI E MOBILITA del 30 Settembre 2014 &
stata autorizzata dalle Parii firmatarie:

Consorzio CO.PAM. - CONSORZI(
PARCHEGGI E MOBILITA C18.AL TERZIARIO
CLSAL.




Contratio Collettivo di Lavore delle Aziende Consorzio COPAM

CONSORZIO CO.PA.I. - CONSORZIO PARCHEGG! E MOBILITA
C.F. 12600381003
Via Savoia, 78 — 00198 Roma

C.1.S.A.L.: Confederazione Italiana Sindacati Autonomi Lavoratori

C.F.80418520583
Via Torino, 95 — 00184 ROMA

C..S.A.L, TERZIARIO: Federazione nazionale sindacati autonomi lavoratori
commercio, Autorimesse e Parcheggi, terziario e turismo

C.F. 970860900582
Via Cristoforo Colombo, 115 — 00147 ROMA

4117




r%ﬁ o ()L)ﬁ"co_ ) /5)% E%fé MO\(\/

Contraito Collettivo di oro delle Aziende Consorzio COPAM

09 ex
L'anno 2014 il ,% settembre in Roma, presso la sede della Cisal, sita in Roma, Via Cristoforo
Colombo 115,

Tra

CONSORZIO CO.PA.M. - CONSORZIO PARCHEGGI E MOBILITA, rappresentato dal Sig.
Daniele Cirulli, nella sua qualita di Presidente e da una delegazione composta dai Sigg. Rosanna
Berardo, Mario Ciruili, Tiziano Zanna, consorziati;

e

C.I.5.A.L. TERZIARIO: rappresentata dalla Segreteria Nazionale in nome del Sig. Vincenzo
Caratell, Luca Gaburro, Luca Di Oto, Alice Fioranzato, Vito Perrone, Giovanni Giudice, Paolo
Magri, Franco Frazitta.

con f'assistenza di:

C..S.AL.: Confederazione ltaliana Sindacati Autonomi Lavoratorl rappresentata dal
Segretario Confederale Sig. Fulvio De Gregorio;

S1 STIPULA

I CCL per i dipendenti delle Aziende del Consorzio CO.PAM. - CONSORZIO PARCHEGGI E
MOBILITA con validita 01 ottobre 2014 — 30 settembre 2017.

C.I.S.A.L. TERZIARIO

CONSORZIO CO.PAM. - Consorzio Parcheggi e
Mobilita C.L.S.A.L.

Confederazione ltaliana Sindacati
Autonomi Lavoratori

Le Parti, al fine di agevolare gli Operatori che utilizzeranno il presente CCL, si riservano di
predisporre, come strumento di lavoro, anche la Sintesl Contrattuale. Tale sintesi non potra, perd,
sostituirsi al CCL stesso.
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Contraito Collettivo di Lavero delle Aziende Consorzio COPAM

Premessa

Le Parti hanno ritenuto opportuno incontrarsi alia luce delle peculiarita del settore in cut operano
che, come emerge dalla comune esperienza quotidiana delle aziende del Consarzio CO.PAM. -
CONSORZIC PARCHEGGI E MOBILITA, non appaiono adeguatamente rapresentate o
considerate nella contrattazione collettiva di settore allo siato intervenuta,

In tale contesto, va anche considerato che i continuo aggiornamento della normativa, la quale
sempre pili spesso rinvia lla contrattazione collettiva lndividuazione di previsioni e/o discipline ad
hoc in relazione afle peculiaritd di ciascun settore.

Tale esigenza si pone con particolare evidenza nel settore delle Autorimesse e Parcheggi in
molteplici aspetti fondamentali, che necessitano di un‘anailisi approfondita e di una risposta
tempestiva da parte della contrattazione collettiva anche in funzione delte criticita che il settore
sta attraversando per la incontrovertibile evoluzione del mercato.

Le Parti hanno voluto premettere alla stesura dei CCL un’analisi defl'attuale situazione del lavoro,
individuandone e criticita e cercando soluzioni che le riducano.

Per tale ragione, questo CCL si pone come un primo passo verso una revisione critica delle
soluzionl contrattuali esistenti, ponendo 'esperienza che si fara net corso della sua applicazione
al Servizio del suo rinnovo.

H Principio di Sussidiarieta
Siamo reduci da due secoli di contrapposiziconi dogmatiche:

¢ da una parte chi, in nome della libertd economica, vorrebbero escludere la responsabilith
sociale delle imprese;

o dall'altra parte coloro che, di fatto, in nome della giustizia sociale, pur nelfattuate contesto di
libero mercato mondiale vorrebbero soffocare la liberta economica e l'esistenza stessa delle
imprese.

Entrambe queste posizioni, nella loro radicalizzazione, si sono rivelate dannose ed hanno
originato solo contrapposizioni, discriminazioni, perdita di posti di lavoro e lavoro sommerso.

Le Parti sono peraltro consapevoli che il singolo CCL non pud contemplare e, comunque,
risolvere tutte le varie problematiche connesse alla situazione complessiva del lavoro anche in
considerazione di previsioni normative che, in molti casi, non consentono alla contrattazione
collettiva alcuna flessibilita,

Tra tutte, si pensi alle attuali leggi sulla maternita e sulla paternita, sull'assistenza ai lavoratoti
disabili o al parenti/disabili dei lavoratori, sulla malatiia e sulla tutela degli infortuni, che
sicuramente sono state elaborate dal Legislatore a garanzia della collettivita ma che scaricano
inevitabilmente ulteriori costi sull'impresa, non preoccupandosi del basso livello dei servizi e delle
limitate detrazioni fiscali alle famiglie di Lavoratori con figli. Visti i notevoli sforzi che le aziende,
soprattutto piccole e medie, affrontano sotto il profilo organizzativo ed economico, le risposte in
termine di ajuti diretti ed indiretti agli stessi lavoratori in detti campi risultano essere comunque
insufficienti, registrando una insiegabile dispersione degli onerl — diretti e indiretii — cui,
comungue, le parti del rapporto di lavoro sono tenute.

Le Parti del presente CCL, quindi, intendono creare un sistema di contattazione collettiva e
relazioni sindacali piti elastico e, comunque, quanto pill possibile rispondente alle comuni - ed
anche, in alcune inevitabli situazioni, contrapposte - esigenze di aziende e dipendenti del settore
Autorimesse @ Parcheggi. Tra gli altri, & comune interesse delle Parti limitare al massimo la
dispersione delle energie, comungue nel pieno rispetto della normativa tempo per tempo vigente,
e nellinteresse sia del Lavoratori che dei Datori di Lavoro, anche in funzione del fatto che i
notevoli costi attuali che le aziende devono sostenere non possono pill essere follerati dai singoli
esercenti, sicuramente anche per la contrattazione collettiva attuale che non rispecchia

assolutamente Il settore di appartenenza.
8117
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Contratio Collettivo di Lavoro delle Aziende Consorzio COPAM

La scelta di questo CCL &, percid, nel segno del principio di sussidiarieta, per cui:

1. nel CCL si prevedono istituti essenziali che rispondano ai bisogni della generalita dei
L.avoratori e delle Aziende;

2. con la contrattazione di secondo livello si ricercheranno le soluzioni economiche e normative
compatibili con la specificith produttiva, con il particolare settore o con i particolari bisogni dei
Lavoratori;

3. con I'elemento perequativo territoriale (EPR) si tiene conto degli indici regionali del costo della
vita per ridurre le differenze sui poteri d'acquisto a parita di retribuzione contrattuale dei lavoratori;
4. con le assicurazioni integrative e con la mutualita contrattuale, si cercheranno di affrontare |
casi di particolare difficolta, che non avrebbe alcun senso tentare di gestire tramite il CCL ed il cui
rischic non si potrebbe porre in capo alle singole aziende,

5. da ultimo, le Parti intendonc porsi come interlocutori presso gl Enti Pubblici a difesa dei
Lavoratori e del lavoro.

Naturalmente, le Parti sono coscienti di vivere in un sistema normativo "rigido” che, anziché
favorire la ricerca di soluzioni, sclerotizza I'azione delle Parti Sociali con i principi d'inderogabilita
e carica sui Lavoratori oneri previdenziali elevatissimi senza proporzionata contropartita.

Le Parti ritengono che, essendo I'impresa “un’altivith economica organizzata al fine della
produzione o dello scambio di beni o di Autorimesse e Parcheggi”, il lavoro ha 'onere principale
di originare le risorse per retribuire se stesso e gli altri costi aziendali.

Ne consegue che qualsiasi gravame sullimpresa, o ne riduce la compatibilita, o riduce la
remunerazione del lavoro.

La situazione generale dei gravami sullimpresa (costo del lavoro per previdenza, fiscalita,
assicurazioni obbligatorie, ecc.) fa si che a fronte di un costo complessivo tra i pilt elevati in
Europa, il Lavoratore italiano percepisca una retribuzione utile per acquisire beni e servizi tra le
piu basse.

Per questo, le Parti concordano sull’opportunita di contenere il peso contrattuale di molti istituti “di
nicchia”, che riguardano ciod pochissimi Lavoratori e che facilimente si prestano ad abusi,
monetizzandchi.

Resta I'enorme divario tra il costo aziendale dell’'ora lavorata e la sua retribuzione netta, ma, su
questo, il CCL non pud purtroppo intervenire, essendo essc determinato dalla Legge.

Progressivita

Per quanto precede, vi sard progressivitd nel decollo complessivo dei benefici (parte da CCL,
parte da secondo livello e parte individuale) anche perché, alcuni di essi, saranno correlati ai
risultati ottenuti,

La comparazione tra questo ed altri CCL dovra, quindi, essers fatta dopo un tempo ragionevole di
applicazione di almenc 12 mesi ed ottimale di 24 mesi.

Le Parti, attraverso gli Organismi Bilaterali, raccoglieranno le osservazioni e le proposte dei
Lavoratori e delle aziende cui si applica il presente CCL, predisponendo, se del caso, le
necessarie modifiche.

Esemplificazioni e interpretazioni

Le Parti sono coscienti delle difficolta di rendere univoca 'interpretazione del Testo contrattuale.
Allo scopo concordano d'inserire “in caratteri corsivi’ aicune esemplificazioni efo definizioni.
Analogamente, nel caso si rilevi che una dicitura origini dubbio, le Parti, per i tramite dellapposita
Commissione Bilaterale, formuleranno il testo d'interpretazione autentica, con le eventuali
esemplificazioni che saranno di volta in volta inserite “in corsivd’ nel Testo contrattuale editato nel
sito delf (Nome delle Ente Bilaterale da costituire), subito alla fine delf'articolo cui si riferiscono.
Con tale procedura, il testo modificato avra piena efficacia contrattuale dal primo giorno del mese
successivo a quello di pubblicazione,
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Partecipazione

| Lavoratori ed | Datori di Lavoro, per il tramite delle Parti stipulanti il presente Contratto, potranno
autonomaments trasmettere motivate osservazioni e proposte alla Commissione Bilaterale
sulfinterpretazione autentica contrattuale.

Tali osservazioni saranno discusse e potranno determinare un'interpretazione autentica,
immediatamente operativa dopo la pubblicazione nei tempi, modi e condizioni previsti dal
paragrafo che preceds, od origineranno una proposta di madifica da discutere nel prossimo
rinnovo contrattuale.

Conclusioni

Le Parti intendono con questo contratto promuovere Iimplementazione dell'attivita
imprenditoriale, lo sviluppo occupazionale e l'aumento della produttivita nel’ambito delle Aziende
operanti nel settore delle Autorimesse e Parcheggi, in modo da consentire il rafforzamento del
sistema produttivo, dell'innovazione e dell'occupazione, la flessibilita della prestazione lavorativa,
lemersione del lavoro mero ed il miglioramento della sicurezza nei luoghi di lavoro, sempre
privilegiando, per quanto possibile, la salvaguardia dei posti di lavoro mediante deslrutturazione
dellimpianto contrattuale e della gestione dei relativi rapporti, il contenimento del costo del lavoro
e Ia riduzione od il contenimento delle eccezioni al sinallagma. Quanto precede, al fine primario di
recuperare competitivita e favorire cosi lo sviluppo delf'occupazione.

Percid, it CCL, in funzione delle concrete situazioni aziendali, favorisce una diffusa contrattazione
di secondo livello che permetta, ovunque possibile, la salvaguardia del livello delle retribuzioni
reali dei Lavoratori, anche grazie alla detassazione, alla promozione di servizi ed alfattivaziona di
prestazioni di solidarieta.

Le Parti scelgono, percid, di porre in essere ai vari livelli un modello di relazioni sindacali e di
contrattazione collettiva, che sia ispirato ai principi di sussidiarieta, al federalismo, alla solidarieta,
alla flessibilita, nel rispetto dell'obiettivo primario di favorire la massima occupazione.

Il Contratto Collettivo rappresenta, in sostanza, lo strumento per definire il complesso minimo
inderogabile delle retribuzioni, delle norme e delle regole hecessarie per configurare un rapporto
di lavoro contrattualmente corretto, che dovra perd essere normalmente integrato dalla
contrattazione di secondo livello.

I Contratto Collettivo di Lavoro resta quindi lo strumento per garantire la tutela di base dei
Lavoratori @ la necessaria competitivit delle Aziende.

Le Parti, con questo Contratte, ribadiscono |a scelta di privilegiare la contrattazione collettiva di
secondo livello che, in determinate situazioni di palese crisi occupazionale del territorio efo del
settore, potra localmente e temporaneamente derogare anche “in pejus” rispetto ad alcuni
specifici Istituti contrattuali, al fine d'ottenere uno strumento pilt aderente ai reali bisogni
particolari del comparto, conciliati con linteresse generale del lavoratoti.

Le Parti testimoniano questa volonta prevedendo, qualora la contrattazione di secondo livello {In
ambito reglonale, provinciale o aziendale) non sia operante, un importo aggiuntive ai minimi
contrattuali, c.d. “Indennitd sostitutiva contrattazione di secondo livello”, assorbibile dalla
successiva contrattazione locale.

Le Parti, nella contrattazione, definiscono il rucle dellEnte Bilaterale Confederale Nazionale, e
delle sue articolazioni Regionali, Provinciali e di Formazione, e demandano ad esso la
regolamentazione deghi istituti contrattuali assistenziali e previdenziali che non possono essere
esaustivamente gia compresi nel presente CCL, pur facendone parte integrante.

Ermeneutica contrattuaie

Nell'interpretare le disposizioni del presente CCL “non si puid ad esse attribuire altro senso che
quello fatto palese dal significato proprio delle parole secondo Ia connessione di esse” e dalle
intenzioni di quanto espresso nella presente “Premessa”.

| casi che permangono dubbi saranno risolti dalla Commissione Bilaterale sull'interpretazione

Contrattuale mediante 'emissione di suo parere contrattuaimente vincolante.
11417
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DISCIPLINA GENERALE
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TITOLO |

ASPETTI GENERALI
Art. 1 - li presente Contratto Collettive di Lavoro disciplina in maniera unitaria, per tutto il
territorio, | rapporti di lavore sotto qualsiasi forma posti in essere tra le Aziende del Settore, e tutte
quelle attivita simiari che possono esservi ricomprese, ed il relativo personale dipendente.

Il presente GCL disciplina inoltre, per quanto compatibile con le vigenti disposizioni di Legge, tutti
i rapporti di lavoro, ivi compresi quelli speciali, e le prestazioni effettuate nei petiodi di “stages”,
dagli addetti occupati con le diverse forme d'impiego e con le diverse attivita formafive, cosi come
tichiamate dal presente contratto.

Le disposizioni del presente contratto sono cotrelate ed inscindibili tra loro e pertanto non ne &
ammessa la loro parziale applicazione, salvo che per le eventuali deroghe esplicitamente
consentite, attuate dalla contrattazione di secondo livello.

Per effetio dellinscindibilita defle norme costituenti limpianto contrattuale, la corretta applicaziche
del CCL di categoria comporta I'obbligo a carico dell'Azienda di dare attuazione a tutti gli istituti
contrattuali previsti, ivi compresi: gli Enti Bilaterali Nazionali, Regionali o Provinclali, la
Formazione Interprofessionale, [I'Assistenza Sanitarla, la Solidarleta e la Previdenza
Complementare. In particolare, sono parte integrante del presente contratto le prestazioni dell
{Nome delle Ente Bilaterale da costituire).

Al momento non essendo ancora previsti e costituiti tutti gli istituti obbligatoti ai quali si fa esplicito
rferimento al capoverso precedente, in via transitoria, it CCE potrd comungue essere applicato
agli aventi diritto, con la precisazione perd che qualora venissero costituiti detti istituli i
contranenti dovranno comungue aderime per l'efficacia del CCL

Le guote ed i contributi versali all' (Nome delle Ente Bilaterale da costituire) sono, pertanto,
obbligatori per quanti applicano il presente CCL e rappresentano parte del trattamento
contrattualmente dovuto al Lavoratore, essendo comunque tenuto il Datore di lavoro, in caso
d'omissione dei contributi al'Ente, a rispondere per le mancate prestazioni contrattuaimente
previste ed a riconoscere al Lavoratore limporto equivalents, cosi come precisato nelfapposiio
Titolo del presente CCL.

Il presente CCL pud essere applicato solo dalle Aziende che siano in regola con i versamenti
delle quote Co.As.Co. (vedasi Art. 123) e che applicano puntualmente tutto quanto previsto dal
CCL stesso.

Ferma restando linscindibilita di cui sopra, le Parti dichiarano che con il presente CCL non hanno
inteso sostituire le eventuali condizioni economiche e normative complessivamente pit favorevoli
praticate al Lavoratore gia in forza prima della stipula del presente CCL, che sarannc garantite
con apposite voci individuali assotbibili di compensazione a Iui riconosciute "ad personam”,

Le Parti convengono che, tra i requisiti per accedere ai benefici previsti dalle norme regionali,
nazionali e comunitarie, quali i finanziamenti agevolati, le agevolazioni fiscali & contributive,
nonché l'accesso ai fondi per la formazione continua erogati dai fondi interprofessionali, sia
compreso Ilmpegno da parte delle Aziende di applicare integraimente ii presente CCL, nonché |
Contratti Integrativi di secondo livello o le relative Indennita sostitutive, fermo restando il rispetto
delta vigente normativa previdenziale e fiscale.

Per quanto non previsto dal presente CCL valgono le disposizioni di Legge applicabili.

Art. 2 - Il CCL si compone di una Disciplina Generale, contenente gli Istituti comuni a tutti i settori
o di una Disciplina Speciale, contenente le disposizioni che, in particolare, caratterizzano il
settore dei Autorimesse e Parcheggi.

TITOLO I}

DIRITT! SINDACALI E D’ASSOCIAZIONE
Art. 3 - Le Parti, per quanto conceme la partecipazione dei Lavoratori alla vita sindacale, fanno
espresso rinvio alla Legge 300/70.
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H monte ore dei permessi sindacali retribuiti dovra essere utiizzato entro if 31 dicembre d'ogni
anno a pena di decadenza e non potra essere sostituito da indennita.

Art. 4 - R.S.A, (Rappresentanza Sindacale Aziendale) - NellAzienda pud essere costituita ad
iniziativa del lavoratori in ogni unita produttiva, nel’ambito delle Associazioni Sindacali firmatarie
def presente CCL la “Rappresentanza Sindacale Aziendale -~ RSA", per la quale trova
applicazione la disciplina prevista dalla L. 20 maggio 1970, n. 300.

Ari. 5 - R.S.T. (Rappresentanza Sindacale Territoriale) - Per la tutela dei Lavoratori di Aziende
non rientranti nel campo dellart. 19 della L. 300/70 ed in generale per la validita della
contrattazione di secondo livello, & prevista la Rappresentanza Sindacale Territoriale (RST)
nominata congiuntamente o disgiuntamente dalle O0.S8. firmatarie il presente CCL,

Alla RST competono i diritti di informazione, la verifica degli adempimenti connessi con
I'Apprendistato, I'analisi territoriale della dinamiche occupazionali e |a titolarith alla contrattazione
in caso di crisi aziendale, ristrutturazione, mobilita, accordi di riemersione ed allineamento
contrattuale, nonché di secondo livello cosl come previsto dalPArt. 16.

Gli accordi di secondo livello sottoscritti dagli RST, dovranno essere inviati alla competente
Commissione Bilaterale costituita presso I'NOME DELLE ENTE BILATERALE DA
COSTITUIRE).

H funzionamento della RST sard garantito mediante riscossione di un contributo miste, a carico
dellAzienda e del Lavoratore e per il triennio di applicazione del presente CCL & fissato in €
30,00, di cui € 24,00 a carico dell’Azienda e € 6,00 a carico del Lavoratore.

Dettt importi, gid compresi nella contibuzione mensile, saranno versati all’ (NOME DELLE ENTE
BILATERALE DA COSTITUIRE) che [i destinerd integralmente alle RST costituite secondo le
modalita e procedure previste nel relativo Regolamento.

Art. 6 - Poteri della RST (Rappresentanza Sindacale Territoriale} - Alla RST, nel confronti
delle Aziende ricomprese nel suo mandato, competono le seguenti prerogative:

1} diritto di accesso ai locali con preavviso di almeno 3 giorni lavorativi;

2) diritto di affissione;

3) diritto di assemblea in Azienda, non retribuita e fuori dall’orario di lavoro;

4) diritto di sottoscrivere gli accordi sindacali aziendali.

In aggiunta a quanto sopra, nelle Aziende con oitre 10 Dipendenti i Lavoratori, nei casi di
contrattazione di secondo livello o crisi aziendale, hanno it diritto di riunirsi, nellunita produttiva in
cui prestano [a loro opera, fuori delf'orario di lavoro, nei limiti di 2 ore annue retribuite.

Art. 7 - Diritto d’affissione - La RSA o RST ha diritto di affiggere, su appositi spazi, che il Datore
di lavoro ha l'obbligo di predisporre in luoghi accessibili a tutti i Lavoratori allinterno dell'unita
produttiva, comunicazioni, pubblicazioni e testi inerenti materie d'interesse sindacale.

Tali comunicazioni dovranno riguardare esclusivamente materie d'interesse sindacale e del
lavaro, ivi comprese le comunicazioni riguardanti le prestazioni erogate dagli Enti Bilaterall.

Le copie delle comunicazioni di cui sopra dovranno essere preventivamente inoltrate, per
conoscenza, alla Direzione aziendale.

Art. 8 - Assemblea - | Lavoratori, in Aziende con oltre 15 Dipendenti, hanno il diritto di riunirsi,
nellunitd produttiva in cui prestanc la loro opera, fuori dell’orario di lavors, nonché durante l'orario
di lavoro nei limiti di 10 ore annus retribuite.

La data e l'orario di svolgimento dellassemblea devono essere normalmente comunicati con
preavvise di almeno 48 ore,

Il monte ore dovra essere utilizzato entro il 31 dicembre di ogni anno a pena di decadenza e non
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potra essere sostituito da indennité,

Quando possibile, I diritto d'assemblea sard esetcitato compatibilmente con le esigenze
aziendali.

Art. 9 - Referandum - |l Datore di lavoro deve consentire lo svolgimento tra i Lavoratori, fuori
dall'orario di lavoro, di referendum indetto daila RSA o RSU, su materie inerenti l'attivitd
sindacale, con diritto di partecipazione di tutti i Lavoratori appartenenti alfunita aziendale e/o alla
categoria particolarmente interessata e ove possibile consentire 'uso dei locali aziendali.

Art. 10 - Rappresentanza dei Lavoratori - | Sindacati firmatari il presente CCL esercitano il
potere contrattuale secondo le proprie competenze e prerogative, ferma restando la verifica del
consenso da parte dei soggetti di volta in voita interessati allambito contrattuale oggetto di
confronto cen le controparti.

La RSA svolge le attivita negoziali per le materie proprie del livello aziendale secondo le modalita
definite nel presente contratte, nonché in attuazione delie scelte generali dei Sindacati firmatari.

Art. 11 - Trattenuta sindacale - L'Azienda provvedera alla trattenuta delle quote sindacali nel
confronti dei Dipendenti che ne facciano richiesta mediante consegna di una delega dagli stessi
debitamente sottoscritta con il consenso deliinteressato al trattamento dei propri dati personali e
sensibifl. Tale delega avra validita finc alla revoca del Lavoratore interessato, che potra
intervenire in qualsiasi momento e che decorrera dal primo giorno del mese successivo a quello
in cui essa & stata rimessa alla Direzione aziendale, mediante lettera regolarmente sottoscritta
dal Lavoratore.

Le Aziende, su richiesta dei Sindacati sottoscrittori it CCL, forniranno trimestralmente l'elenco dei
Lavoratori iscritti.

L'ammontare dsl contributo sindacale in favore dei Sindacati firmatari, & part all't% della Paga
Base Nazionale Mensile in vigore alle singole scadenze per 13 mensilita.

Limporto delle trattenute dovra essere versato, a cura delf'Azienda, sui conti correnti indicati dalla
Segreteria Nazionale del Sindacato firmatario del presente CCL cui il Lavoratore ha aderito, di
norma trimestraimente e, comungue, con cadenza non supetiore a 6 mesi,

Art. 12 - Le Parti riconoscono che la funzione ora attribuita alla contrattazione collettiva non & pill
d'esclusiva natura retributiva, ma si configura come un complesso ed ardinato apparato negoziale
che comporta la condivisione d'obiettivi, strategie e comportamenti, mirati specialmente alla
salvaguardia dei livelli occupazionali. Pertanto, in coerenza con lo spirito di cui alla Premessa,
concordano di assegnare al presente CCL anche if ruolo di strumento finalizzato ad estendere ad
ogni livello 1a rappresentanza delle Parti firmatarie, in modo da permettere l'adattamento del
presente CCL alle situazioni concretamente presenti nelie singole realta aziendali.

Con tale valenza saranno considerati il testo contrattuale e gli allegati contenuti.

Per qualsiasi utilizzo ufficiale del presente CCL, avra valore esclusivo Fedizione predisposta a
cura delle Parti stipulanti o editata nel sito delfEnte Nazionale Bilaterale ((NOME DELLE ENTE
BILATERALE DA COSTITUIRE)).

TITOLO I
LIVELLI DI CONTRATTAZIONE

Art. 13 - Livelli di Contrattazione - Le Parti concordano di disciplinare questo CCL in coerenza
alloblettivo della creazione di nuova occupazione e della crescita fondata sullaumento
dell'sfficienza e, ove compatibile, sul miglioramento delle condizioni contrattuali generali.

La contrattazione si svolgera su due livelli:
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1. primo livello: Contratto Collettivo del Lavoro;
2. secondo livelio: Contratto Integrativo.

Art. 14 - Contrattazione Collettiva - La contrattazione collettiva ticonosce al Datore di favoro il
diritto di impostare la propria attivitd produttiva sulla certezza degli oneri derivanti dal costo del
lavoro.

e Parti concerdano che il CCL ha la funzione di garantire a tutti i Lavoratori del settore, ovunque
impiegati nel territorio nazionale, la certezza dei trattamenti minimi economici e normativi.

Inoltre, it CCL. vuole assicurare e regolare il sistema di relazieni industriali

Art. 15 - Contrattazione aziendale - Nella fluiditA e nella volatilith dei mercati, le Parti
riconoscono fa necessita di strumenti contrattuali fHessibili che si adattino alle singole realty
disciplinate dal presente CCL. Allo scopo, le Parti auspicano lo sviluppo della confrattazione
aziendale in tutte le realtd ove essa & possibile e prevedono strumenti contrattuali integrativi
collettivi nei casi in cui tale contrattazione non dovesse realizzarsi. l.a previsione collettiva ha
comunque, carattere sussidiario rispetto alla contrattazione aziendale e, perianto, sara da essa
sostituita nelle singole disposizioni definite. Le Parti riconoscono la fondamentale importanza
della gestione locale di una parte degli aspetti contrattuali e concordano sulla possibilita che la
cantrattazione aziendale, in casi e situazicni particolari quali, per esempio, per la salvaguardia dei
posti lavoro in situazioni di particolare difficolta, possa portare anche a temporansi risultati
economici inferiori a quelli della contrattazione collettiva sostituita.

Art. 16 - Contrattazione di secondo liveilo - La contrattazione di secondo livello sard svolta in
sede Territoriale od Aziendale ed avra una durata massima di 3 anni.

Essa riguarda normalmente materie ed istituti diversi da quelli stabiliti dal presente CCL e la parte
economica potra riguardare solamente l'introduzione di Premi di Risultato integralmente correlati
ad elementi dall'esito incerto (redditivita, produttivita, qualita, presenza, ecc.), anche in concorso
tra loro,

Le Parti, per faverire la contrattazione di secondo livello, concorderanno linee guida utili a definire
modelli di “Premio Variabile” o di "Premio Produzione” ¢ di "Premio Presenza” anche tenendo
conto dell'Elemento Perequativo Regionale (EPR).

Tali Premi dovranno concillarsi con ie compatibilitd aziendall In funzione:

1. degli aumenti retributivi previsti dal CCL;

2. delle eventuali retribuzioni gia previste nella contrattazione regionale o provinciale di secondo
livello.

Salvo guanto diversamente previsto per ciascun articolo del presente contratto o dalla Legge, la
contrattazione di secondo livello territoriale efo aziendale & ammessa sulle seguenti materie
espressamente individuate:

1. qualifiche o [ivelli esistenti in Azienda correlati a esemplificazioni non comprese nella
classificazione del presente contratto;

2. costituzione e funzionamento dell'organismo regionale o provinciale Bilaterale per la
prevenzione infortuni, per l'attuazione delle norme per figiene e l'ambiente di favoro, la
formazione, FApprendistato, noncheé tutto quanto previste dai D. Lgs, 8§1/2008 e successive
integrazicni e modificazioni, in materia di sicurezza ed igiene ambientale e del lavoro;

3. premi di produttivitd, premi presenza, indennita sostitutiva trasporto e buoni pasto;

4. casi dammissibilita e modalita di pagamente della tredicesima mensilita in ratei mensili;

5. adozione di regimi di flessibilita e ripartizione dell'orario giornaliero di lavoro,

6. deroghe al normale orario di lavoro settimanale, mensile efo annuale rispetto a quanto
previsto dal presente contratto; articolazione dei turni di riposo seftimanale nelle Aziende con
servizi a ciclo continuo; distribuzione degli orari e dei turni di lavore con eventuali riposi a
conguaglio; eventuale istituzione del lavoro a turni, intendendosi per tale il lavoro prestato in uno
o in pit turni giornalieri avvicendati nell'arco dells ventiguatiro ore; modi di godimento dei
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permessi conseguenti alla riduzione dell'orario di lavoro per particolari esigenze produttive
azlendali;

7. ampliamento deila Banca Ore e gestione della stessa;

8. determinazione det turni feriali;

9. modi d’applicazione del lavoro a tempo parziale e a tempo determinato;

10. regolamentazione all'eventuale ricorso al lavoro somministrato, alle collaborazioni coordinate
e continuative od a progetto o di stages;

11, attuazione della disciplina aziendale della formazione professionale da attuarsi per il tramite
degli organismi convenzionati, conformemente ai programmi certificati dagli organismi paritetici
regionali o provinciall;

12.durata e modi di svolgimento della formazione nell'Apprendistato, anche riguardo
allestensione di eventuall premi di produttivita o incentivanti;

13. casi di superamento del limite di ore supplementari previste per il lavoro a tempo parziale;

14. definizione di accordi particolari in materia di mercato del lavoro;

15. organizzazione di incontri, a livello territoriale e/o aziendale, fra le parti stipulanti il presente
CCL, per la disamina ed approvaziohe dei contratli di inserimento o altri contratti previsti daila
disciplina nazionale e leggi vigenti;

16. impianti audiovisivi ed introduzione di nuove tecnologie;

17.deroghe alle previsioni contrattuali in tema di retribuzione e d'inquadramento nei casi di
‘accertata crist aziendals, quando tali deroghe sono poste a salvaguardia defl'occupazione;

18. eventuali ulteriori materie demandate alla contrattazione di secondo livelio dalla Legge o dal
CCL.

A livello territoriale, in sede di prima applicazicne, la richiesta di stipula della contrattazione di
secondo livello non pud essere presentata prima di 30 giomi dal deposito del CCL presso gli
Uftfici preposti.

Le Parti non assumeranno iniziative unilaterali né procederanno ad azioni dirette nel pericdo
intercorrente tra la presentazione delle richieste ed il successivo termine di 3 mesi, decorrente dal
ticevimento delle letiere d’apertura delle trattative.

A regime, per le proposte di rinnovo del contratio di secondo livello, & necessario che una delle
Parti ne dia disdetta almeno 30 giomi prima della relativa scadenza, presentando le proposte di
modifica, al fine di consentire l'apertura delle traftative.

Durante i 30 giori antecedenti e nel mese successivo alla vigenza del rinnovo CCL, e comunque
per un periodo complessivamente pari ad almeno 3 mesi dalla presentazione della richiesta di
rinhovo, le Partl non assumeranno iniziative unilatera, né procederanno ad azioni dirette.

Nel caso di stallo delle trattative di secondo livelio per oltre 5 mesi fe Parti interesseranno gi
Organismi di riferimento che hanno sottoscritto il presente CCL.

Art. 17 - Indennita di mancata contrattazione di secondo livello - A favore dei Dipendenti
d’Aziende che non percepiscono trattamenti economici collettivi eccedenti quelli spettanti in base
al presente CCL, sard riconosciuta un'indennita di mancata contrattazione di secondo livello
mensile ed annuale.

Indennita mensile di mancata contrattazione di secondo livello (IMMC)

Lindennita spetta per ciascun mese solare integralmente lavorato e sara pari alla previsione
dellArt. 127 del presente CCL.

Indennita annuale di mancata contrattazione di secondo livello (IAMC)

L'indennita sara erogata con la retribuzione del mese di giugno di ciascun anno con competenza
nelfanno e nel mese di erogazione e calcolo conforme alle specifiche previsioni deilArt. 127 del
presente CCL.

171117




Contratto Collettivo di Lavore delle Aziende Consorzio COPAM

Art. 18 - Esame congiunto territoriale - A livello regionale/provinciale od aziendale, su richiesta
di una delle Parti, le Associazioni imprenditoriali territoriali ed i Lavoratori, per il tramite delle
Organizzazioni Sindacali firmatarie, s'incontreranno al fine di procedere ad un esame congiunto
territoriale articofato per compartc merceologico e settore omogeneo, orientato al raggiungimerito
diintese Aziendali, sulle dinamiche strutturali, sulle prospettive di sviluppo, sui pitl rilevanti
processi di ristrutturazione, riorganizzazione, terziarizzazione, affiliazione, concentrazicne,
internazionalizzazione, esternalizzazione, appalti, “franchising”®, utilizzo di contratti di Javoro
cosiddetti “atipici”, contrattazione di secondo livello, eventuali deroghe previste dalla Legge,
formazione e sicurezza sul lavoro, innovazione tecnologica e sviluppe in atto e sui foro effetti sulla
professionalita, nonche sullo stato e sulla dinamica quantitativa e qualitativa delloccupazione,
con particolare riferimento all'occupazione giovanile e femminile.

Art. 19 - Informazioni a livello aziendale - Le Aziende che applicano il presente contratto e che
occupano complessivamente piu di;

a. 15 Dipendenti se operano solo nelf'ambito di una provincia;

b. 50 Dipendenti se operano in pili province ma nell'ambito di una sola regione;

c¢. 150 Dipendenti se operano in pill regioni nell'ambito nazionale;

annualmente, di norma entro il primo semestre, anche aftraverso le Associazioni territoriali
imprenditoriali cui aderiscono o conferiscono mandato, st incontreranno, ai rispettivi livelll, con
I'Organizzazione sindacale stipufants, per un esame congiunto delle prospettive di sviluppo
dell’Azienda.

Nell'occasione degli incontri, a richiesta del sindacato, anche al di fuori delle scadenze prevists,
le Aziende forniranno, nel rispetto delia piena autonomia imprenditoriale, informazioni, anche
orierdate al raggiungimento d'intese, preventive alla fase d'attuazione di programmi che
comportino processi titevanti di riorganizzazione, esternalizzazione, appalti, ristrutturazione,
terziarizzazione, utilizzo di avori atipici e d'innovazione tecnologica che investano I'asssto
aziendale, e nuovi insediamenti nel territorio.

Nelle medesime occasioni saranno fornite informazioni sul lavore domenicale s festivo, nonché
informazioni inerenti alla composizione degll organici e alle tipologie d'impiego ivi occupate.

Saranno inoltre fornite informazioni relative alle iniziative in materia di responsabilita sociale delle
Aziende, quali, ad esempio, codice di condotta disciplinare interno e certificazioni.

Qualora 'esame abbia per oggetto problemi di caraitere regionale o nazionale, lincontro, su
richiesta di una delle Parti, si svolgera ai relativi livelli.

Nel corso di tali incontri I'Azienda esaminera con I'Organizzazione sindacale le prevediblli
implicazioni degli investimenti, i criteri della loro localizzazione, gli eventuali problemi per i
Lavoratori, con particolare riguardo alloccupazione ed agli interventi di formazione e
riqualificazione del personale,

In occasione di nuovi insediamenti nel territorio potrd essere avviato, su richiesta di una delia
Partt, un confronto finalizzato all'esame congiunto dei temi indicati ai commi precedenti.

Con [a stessa periodicita e le stesse condizioni di cui al primo comma del presente articolo, le
Aziende che occupano almeno 50 Dipendenti forniranno af’Organizzazione Sindacale efo alla
HSA, informazioni orientate alla consultazione tra le Pari, cosi come previsto dal D. Lgs.
25/2007, riguardanti;

a. landamento recente e quelio prevedibile delfattivita dell'Azienda, nonchd la sua situazione
economica;

b. la situazione, la struttura e I'andamento prevedibile dell'occupazione nellimpresa, nonché, in
caso di rischio per i livellt occupazionali, le relative misure di contrasto;

c. le decisioni dellAzienda che siano suscettibili di comportare rilevanti cambiamenti
dell'organizzazione del lavero e dei contratti di lavoro.

Copia del Verbale conclusivo di fali incontti sara inoltrata alfOrganizzazione di ciascun parte
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interessata.

Le Parti, con la presente disciplina, hanno Inteso adempiere alla normativa comunitaria e
nazionale vigente in matetia d'informazione e consultazione dei Lavoratori.

TITOLO IV
COMMISSIONI PARITITETICHE

Art. 20 - Commissioni Paritetiche - Annualmente, di norma entro il primo semestre, le Parti, a
richiesta di una di esse, s'incontreranno al fine di effettuare un esame congiunto del quadro
soclale ed economico del settore, defle sue dinamiche strutturali, delle prospettive di sviluppo, del
pils rilevanti processl d'innovazione.

Saranno altresi presi in esame:

1. i processi di sviluppo e di riorganizzazione derivanti, direttamente o indirettaments, dal
processo di riforma del settore, e che abbiano riflessi sull'esercizio delie singole attivita
strutturalmente omagenee;

2. le conseguenze dei suddetti processi sulla struttura del settors, sia sotto laspetto
organizzativo, sia sotto 'aspetto formativofprofessionalie di tutti gli addett;

3 |o stato e la dinamica deli'occupazione, con particolare riguardo all'occupazione giovanile,
nonché, sulla base di quanto definito dal presente contratto in materia di formazione e di mercato
del lavoro, lo stato e la dinamica dei rapporti di praticantato breve o “stages” e di Apprendistato,
dei rapporti di formazione e lavoro, dei contratti a progetto, di collaborazione coordinata e
continuativa, a tempo determinato, nonché del telelavoro, del lavoro ripartito, e di ogni altra forma
cosiddetta “atipica” del rapporto di favore.

Nel corso della vigenza contraituale, a richiesta di una delle Parti stipulanti il presente Contratto,
inoltre, saranno affrontate e definite in appositi incontri le materie relative a:

a. gli indirizzi/obiettivi sui fabbisogni occupazionali, su quelli formativi ed in particolare sulla
tiqualificazione professionale;

b. lo studic delle problematiche connesse alla previdenza integrativa e all’assistenza sanitaria
integrativa;

c. la costituzione di funzionali strumenti bilaterali di settore;

d. l'esame e Velaborazione di un codice di condotta sulla tutefa della dignita delia persona nel
sottore, tenuto conto delle risoluzioni e raccomandazioni Comunitarie (molestie sessuali,
mobbing);

e. la costituzione, ove non gid operativa, delle Commissioni paritetiche provinciali di
conciliazione per la gestione della "composizione delle controversie”, di cui ai decreti legislativi
del 31 marzo 1998, n. 80 e del 29 ottobre 1998, n. 387 e successive modifiche ed integrazioni,
nonché fa nomina dei rappresentanti e la sede operativa delle stesse, cosl come previsto dal
presents contratto;

§ |a nomina dsi membrifarbitri dei collegi d’arbitrato e la sede operativa dedii stessi, cosl come
previsto dal presente CCL e dalla Legge.

Art. 21 - Commissioni Paritetiche Regionali - Esame su quadro socio ecohomico e matetie
negoziali a livello jocale - Annualmente, e di norma dopo lincontro di settore, le Parti impegnate
nella pratica attuazione di questo livello di relazioni sindacali si incontreranno per avviare speciici
confronti d’approfondimento e di ricerca di possibili iniziative tese al governo della prevedibile
evoluzione dei processi di riforma e di sviluppo dell'attivity e dei riflessi che potranno verificarsi
sul Settore.

Nel corso di tale incontro, o in altra data concordata, potranno altrest essere affrontate e definite

le seguenti materie:

1. individuazione e definizione di norme contrattuali relative a forme d'impiego, cosl come

previste al titolo "Mobilita e Mercato del lavoro" del presente contratto e demandate a questo

livello dallo stesso CCL;

2. esame dei fabbisogni formativi, anche raccordandosi, ove nominati, con i "referenti regionali”,
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per addivenire alla definizione di proposte di piani formativi da sottopotre all’Ente Bilaterale di
Formazione;

3. esame e definizione d'accordi efo di convenzioni in materia di formazione, gualificazione,
riqualificazione professionale e stages, tesi ad accrescers, anche attraverso la fruizione di crediti
formativi, il valore del lavoro, nonché funzionali ad un migliore utilizzo degli addetti occupati con le
diverse forme d'impiego e idonei a creare le condizioni pill opportune per la pratica attuazione
delle disposizioni legislative nazionali e comunitarie inerenti tale materia;

4. esame della classificazione al fine di ricercare, tra le declaratorie definite dal CCL e le realty
organizzative, coerenti soluzioni d’aggiornamento locale dei profili professionall;

5. esame e definizione di quanto in matetia di congedi per la formazione & delegato alle parti
sociali dalla Legge 8 marzo 2000, n. 53;

6. definizione di eventuali accordi locali in materia di sicurezza ed igiene sul lavoro;

7. definizione di specifici accordi per 'applicazione e la pratica gestione delle "attivita sindacali";
8. definizione di accordi locali in materia di flessibilith dei regimi d’orario di cui al titolo "Orario di
lavoro" del presente CCL o relativi alla regolamentazione degli obblighi dei Dipendenti e dei
Datori di lavoro (specialments per le attivith stagionali e per le ares di vacanza estiva/invemale o
di preminente interesse turistico o che in ogni caso espletino attivita in determinati moment
dellanno dovuti eventi limitati nel tempo, quali — ad esempio - fiere o manifestazioni);

9. esame delloccupazione generale e femminile e, in particolare, gli eventuali accordi
consaguiti,

TITOLO V
CCL: DECORRENZA E DURATA

Art, 22 - Il presente CCL decorre dal 1 ottobre 2014 e scadra il 30 settembre 2017, sia per la
parte economica che per [a parte normativa.

Il CCL, se nen disdetto almeno 3 mesi prima della scadenza, mediante raccomandata a.r. alla
controparte, per conoscenza alle parti contraenti, glintenderd tacitaments rinnovato d’anno In
anno.

In caso di disdefta il presente CCL manterra efficacia fino al compiersi del terzo mese dalla data
di scadenza o dal termine della proroga.

Durante i 3 mesi antecedenti e nei 6 mesi successivi alla scadenza del presente CCL e,
comunque, per un periodo cormplessivamente pari a 9 mesi dalla presentazione della richiesta di
tinnovo, le Parti non assumeranno iniziative unitaterali di sospensione dei benefici contrattuali o di
sciopero, né procederanno ad azioni dirette.

Le Partl, in alternativa alle previsioni del Protocollo sulla pofitica dei redditi e occupazione del
23/01/1993, richiamano I'Accordo Quadro sulla riforma degli assetti contrattuali sottoscritte dalla
CISAL presso le Presidenza del Consiglio dei ministri a Roma il 22/01/2009,

In applicazione del punto 6. del citato Accordo Quadro, le Parti si danno atto che, in caso di
disdetta contrattuale, dal primo giorne del quarto mese successivo delia data di scadenza del
CCL dovra essere corrisposta ai Lavoratori dipendenti una indennita retributiva provvisoria
denominata “Indennita df Vacanza Coniratiuale” calcolata nel seguente modo:

Fatto uguale a 100 Findice nazionale IPCA, al netto degli energetici importati, al primo giorno del
mese successivo alla decorrenza del CCL (indice 1), rilevato lo stesso indice alia fine del mese
della dala di scadenza del CCL (indice 2), Iindennita di Vacanza Contrattuale sara pari al
prodotto della PBNM moitiplicata per il 50% deila differenza, espressa in centesimi, tra I'indice 1 e
lindice 2.

L'Osservatorio hazionale costituito presso PEnte Bilaterale determinera, entra Fultimo giomo del

secondo mese successivo alla scadenza def CCL, la tabella delle Indennita mensili di Vacanza

Contrattuale per ciascun livello di inquadramento, applicando i criteri che precedono.

Dal giorno primo del mese di decorrenza della PBNM prevista dal nuovo CCL, lindennita di
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Vacanza Contrattuale cessera di essere cortisposta.

In sede di rinnovo del CCL sara definita anche I'eventuale compensazione delle differenze
retributive per it periodo di vacanza contrattuale.

inoltre, le Parti in attuazione ail'Accordo Quadro sulla riforma degli assetti contrattuali del
22/01/2009 valuteranno, prima di ciascun rinnovo, l'entita del recupero degli scostamenti
dellindice IPCA - depurato della dinamica dei prezzi dei beni energetici importati - in funzione
della situazione socio economica di settore, conciliando, per guanto possibile, le primarie
esigenze di salvaguardia e di espansione dei posti di lavoro con fa tutela del potere d'acquisto
delle retribuzioni.

TITOLO VI

CCL: ESCLUSIVITA DI STAMPA E DISTRIBUZIONE CONTRATTI

Art. 23 - |l presente CCL, nella sua forma di Testo Ufficiale, sara editato ne! testo conforme
alforiginale dalte Parti stipulanti che, insieme, ne hanno Fesclusivita a tutti gli effetti.

Le Parti intendendo salvaguardare la piena e completa proprieta del testo contrattuale e ne
inibiscono Pinserimento totale o parziale in altri CCL, salvo espressa autorizzazione delle Parti
sottoscritttici, che si riservano, in case contrario, ogni azione di salvaguatrdia.

Gli Enti Istituzionali (C.N.E.L.: Consiglio Nazionale delfEconomia e del Lavoro, sito def Ministero
del Lavoro e delle Politiche Sociali, DTL Modena, ecc.), le Banche Dati ed | Lavoratori delle
Aziende ove si applica questo CCL, potranno liberamente utilizzare il presente testo, anche
memorizzandolo su supporti infermatici o stampandolo su caria.

In caso di controversia, sul testo applicabile, fa fede il Testo Ufficiale editato dalle Organizzazioni
firmatarie con le eventuali modifiche disposte dalla Commissione Bilaterale sullinterpretazione
contrattuale, dopo la lore pubblicazione nel sito dell (NOME DELLE ENTE BIEATERALE: DA
COSTITUIRE).

Art. 24 - Le Parti contraenti s'impegnano ad inviare copia del presente CCL al ONEL ed al
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e, a richiesta, agli Enti Assicurativi Previdenziali ed
Assistenziali interessati, oitre agli aventi diritto per Legge.

Ar. 25 - || Datore di lavoro & tenuto a distribuire gratuitamente ad ogni singolo Lavoratore
dipendente, in servizio o neo assunto, su richiesta dello stesso, una copia del Testo Ufficiale del
presente CCL, previa sottoscrizione che ne attesti la consegna. lnoltre, il Datore di lavoro
esporra, in luogo accessibile ai Lavoratori, almeno 'estratto della parte disciplinare del presente
CCL.

TITOLO VI
CCL: EFFICACIA

Art. 26 - Le norme del presente CCL sono operanti e dispiegano la loro efficacia obbligatoria solo
ed esclusivamente nei confronti dei Lavoratori dipendenti di Datori di lavoro che fanno parte del
Consorzio CO.PAM. - CONSORZIO PARCHEGGI E MOBILITA.

Qualsiasi modifica relativa alla costituzione delle Parti di cui al presente CCL, o qualsiasi
estensione pattuita con altre Parti, diverse da quelle stipulanti, potra avvenire solo con il
preventivo consenso, espresso congiuntamente, di tutte le Parti stipulanti.
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TITOLO VI
CCL: DEFINIZIONI

Art. 27 - | vari termini indicati nel presente CCL si assumono nel seguente significato:

a. “Paga Base Nazionale Mensile” o "PBNM” comprende gli importi della retribuzione

contratfualmente definita nella apposita Parle Speciale nei vari livelll per la generalita dei

Lavoratori (art. 136);

b. “Paga Base Conglobata Oraria" o “ PBCO": Ia quota oraria che si ottiene dividendo |a Paga

Base Nazionale Mensile per il divisore convenzionate 173, per i dipendenti che svolgono |'orario

settimanale di 40 are, 208 per quelli che svolgono {'orario settimanale di 48 ore e 242 per quelli

che svoigono {'oraiio settimanale di 56 ore;

c. “Paga Base Conglobata Giornaliera” o “PBCG"; si ottiene dividendo la Paga Base

Nazionale Mensile per il divisore convenzionale 26;

d. “Retribuzione Mensile Normale” o "RMN": s’intende quella costituita dai seguenti elementi:

1) paga base nazionale;

2} eventuali scatti danzianita;

3} eventuall superminimi ed assegni “ad personam” continuativi;

4) elsemento perequativo regionale {EPRY);

5) tutti gli altri elementi retributivi derivanti dalla contrattazione collettiva che siano stati previsti
utili per le retribuzioni differite ed il TFR.

Le retribuzioni condizionate quali premi presenza, indennita sostitutiva di trasporio, premi di
produttivita, indennita correlate ai modi della prestazione (quali indennita di trasferta, trasfertisti,
di turno, di maneggio denaro, ecc.) non rentrano nalla RMN e non sono utili ai fini della
determinazione della Retribuzione Mensile Normale e, quindi, delle aliquote orarie/giornaliere per
la determinazione delie integrazioni d'infortunio o malattia, sia professionall sia extraprofessionali.
Ingltre, tali voci retributive sono gia comprensive dei ratei afferenti ferie, festivita, riposi,
tredicesima e TFR e, pertanto, sono ininfluenti nella determinazione retributiva di tali Istituti.

e. “Retribuzione Oraria Normale” o “RON" si oftiene dividendo convenzionalmente fa
“Retribuzione mensile normale” per 173 per i Dipendenti che svolgano I'oraric settimanale di 40
ore, per 208 per quelli che svolgono I'orario setlimanale di 48 ore e per 242 per quelli che
svolgono 'orario settimanale di 56 ore;

f. “Retribuzione Giornaliera Normale” o "RGN"; si ottiene dividendo la Retribuzione Mensile
Normale per il divisore convenzionale 26;

g. “"Retribuzione lorda mensile di fatto™ s'intende la somma lorda mensile od annuale dovuta
al Lavoratore, comprensiva di tutte le voci stabili, almeno nel pericdo considerato, della sua
retribuzione. Nel caso sia prevista ur'integrazione mensile variabile, al fine di garantire un certo
importo mensile lordo fisso, Fimporto mensile garantito coincide con la "Retribuzione di Fatto®;

h. “Rimborso spese”: s'intende it ristoro delle spese sostenute dal Lavoratore in nome e per
conto del Datore, ivi comprese le spese per vitto e pernottamento, nei limiti della normailita o
preventivamente concordate, conseguenti al lavoro comandato al di fuori della sede abituale di
lavoro;

i. “Giornt": il computo si effettua secondo i criteri deil’Art. 2963 c.c.

j.  “Giorni lavorabili™: il computo si effettua deducendo dai giorni delFanno di calendario i giorni
festivi, i giorni di riposo, quelli di ferie contrattualmente previste ed | giomi di festivita
infrasettimanali cadenti nell'anno.

TITOLO IX .
MOBILITA E MERCATO DEL LAVORO

Art, 28 - Per tutta [a durata di vigenza del presente CCL, in via sperimentale, & data la possibilita
di utilizzare, in funzione delle differenti esigenze dei Datori di lavoro, gli strumenti di L.egge ed |
contratti di solidarieta (Legge 23. 7. 1991, n. 223 e Legge 19.7.1993, n. 238 & successivi
interventi e modificazioni).
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Le Parti convengono c¢he, a fronte di difficoltd temporanea di mercato, di ctisi, di ristrutturazions,
fiorganizzazione o riconversione delle aziende che determinano esuberi occupazionali, si
debhano concordare di volta in volta | comportamenti e gli accorgimenti che tendano a diminuire,
per quanto possibile, le conseguenze sociall della minore necessita d'impiego della forza lavoro.
Le Parti simpegnano, aliresi, a ricercare congiuntamente e con specifici accordi negoziaii,
soluzioni atte a:

1. definire la stima dei fabbisogni di manodopera e le relative esigenze di qualificazione, le
procedure di ricerca, la disponibilita di lavoro extra e di surroga;

2. promuovere iniziative idonee al conseguimento di nuovi posti di lavoro;

3. realizzare incontri con le istituzioni per verificare gli obiettivi di sviluppo del settore.

TITOLO X
GLI ISTITUTI DEL NUOVO MERCATO DEL LAVORO

Art. 29 - Il normale rapporto di lavoro & a tempo pieno e indeterminato - In assenza di
esplicita diversa pattuizione scritta, il contratto di lavoro si considera a tempo pienc ed a tempo
indeterminato.

Art. 30 - Istituti del nuovo mercato del lavoro - Si evidenziano le seguenti tipologie:

Tempo patziale (artt. 31 e 85.)

Con il contratto “a tempo parziale”, Porario di lavoro & ridotto rispetto a quello normale. La
riduzione pud essere giornaliera (part-time orizzontale); nell’ambito di alcuni giorni della settimana
o del mese (part-time verticale); nelfambito di afcuni periodi deil'anno (part-time ciclico); oppure,
contemporaneamente, orizzontale e verticale (part-time misto). i Contratio di lavoro a tempo
parziale deve risultare, a pena di nuliita, da atto scritto.

Tempo determinato (arit, 36 e ss.)

E ammessa I'assunzione di Lavoratori con coniratto a tempo determinato senza indicare le
motivazioni ed in tal caso sono previste un massimo di 5 proroghe. Resta ferma la possibilita di
assunzione a termine per particolari motivi di carattere tecnico, produttivo, organizzativo o
sostitutivo. La normativa in materia stabilisce alcuni divieti e limitazioni e disposizioni particolarl in
materia di superamento del termine inizialmente concordato, di proroga dello stesso e di
reiterazione del contratto a termine. Tranne che per il proporzionamento delle retribuzioni
allorario effettuato in caso di part-time, & vietata ogni discriminazione rispetto agli assunti con
contratto a tempo indeterminato. Non si pud superare il limite del 20% dei javoratori in forza e nel
computo non rientranc le cause sostitutive e i lavoratori stagionali. || Contratto di lavoro a Tempo
Determinato, a pena di nullita, deve risultare da atto scritto.

Contrattl di solidarieta espansiva (art. 51)

Consistono nella riduzione stabile dellorario di lavoro e della retribuzione con contestuale
assunzione a tempo indeterminato di nuovo personale. |t Servizio ispezioni del lavoro & preposto
ad accertare la corrispondenza fra la riduzione d'orario e nuove assunzionifriduzione dei
licenziamenti.

Contratli di solidarieta difensiva (art. 52}

Consistono nella riduzione stabile dellorario di lavoro e della retribuzione con contestuale
riduzione dei licenziamenti programmati per esuberi strutturali. Il Servizio ispezioni del lavoro &
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prepostc ad accertare la corrispondenza fra la riduzione d'orario e nuove assunzioni/riduzione dei
licenziamenti.

Lavore a domicilio

Il Lavoratore presta la sua attivith a casa propria od in locali di sua pertinenza e comunque non in
locali di pertinenza def Datore di favoro. Possono essere coinvolti anche familiari del Lavoratore.
La retribuzione & a cottimo puro. | Datori di lavoro ed | Lavoratori devono essere iscritti in appositi
elenchi. Eventuale lavoro a domicilio dovra risultare da atto scritto che ne precisl tutte le
condizioni.

Lavoro a tempo ripartito (art. 53)

Due Lavoratori (coobbligat) garantiscone in solido al Datore di lavoro la prestazione individuale
ed escludeno in egni caso la contemporanea presenza di entrambi gli obbligati. Deve esisters
una suddivisions di massima delfimpegno lavorativo dei coobbligati. 1l Contratto di lavoro a
tempo fipartito deve risultare, a pena di nullita, da atto scritto.

Telelavoro {arit. 54 e 85.)

Si differenzia dal lavoro normale presso una sede aziendale essenzialments perché la
prestazione lavorativa avviene in un luogo diverso dallAzienda e spesso (ma non
necessariamente)} presso la dimora del Lavoratore. La retribuzione &, normalmente, ad economia,
cioé a tempo. |l Contratto di telelavoro deve risultare, a pena di nullita, da atto scritto.

Lavoro infermittente (arit. 66 e s5.}

fi contratto di lavoro intermittente & il contratto mediante il quale un Lavoratore si pone a
disposizione di un Datore di lavoro che ne pud wutilizzare le prestazioni a domanda o nei limiti
particolari stablfiti. I Contratto pud essere stipulato anche a tempo determinato. I Contratto di
lavoro intermittente deve risultare, a pena di nullita, da atto scritto,

Somministrazione di favoro (artt. 71 e s8.)

il contratto di somministrazione di lavoro pud essere concluso da un soggetto (utilizzatore) che si
rivoige ad altro soggetto (somministratore), autorizzato alfa somministrazione di lavoro ai sensi
delle specifiche norme sull'argomento. |} contratto di somministrazione deve risultare, a pena di
nullitd, da atto scritto.

TITOLO XI
LAVORO A TEMPO PARZIALE

Art. 31 - Lavoro a tempo parziale: Definizione - il contratto di lavoro a tempo parziale comporta
lo svolgimento d'aftivith lavorativa con orario ridotto rispetto a quello ordinaiio previsto nel
presente Contratto.

Le Parti, ritenendo che il rapporto di lavoro a tempo parziale possa essere uno strumento idoneo
ad agevolare lincontro tra la domanda e P'offerta di lavoro ed a rispondere alle esigenze delle
imprese e dei Lavoratori, concordanco che il rapporto di lavoro a tempo parziale, per ls nuove
assunzioni o per il personale in Servizio, possa essere di tipo:

1. orizzontale, quando la prestazione giornaliera ridotta si svolge per tulti i giorni lavorativi;
2. verticale, quando |a prestazione a tempo pieno si svolge solo per alcuni giorni della settimana,
del mese o dell'anno;
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3. misto, quande la prestazione & resa secondo una combinazione delle modalitd orizzontale e
verticale sopraindicate, e contempla gicrnate o periodi a tempo pieno alternati a giornate o periodi
ad orario ridotto o di non lavoro.

Si definisca lavoro supplementare il lavoro prestato tra Yorario parziale pattuito e l'orarlo a tempo
pieno.

Art. 32 - Disciplina del rapporto di lavoro a tempo parziale: clausole flessibili

a) L'instaurazione del rapporto di lavoro a tempo parziale necessita, ordinariaments, della
volontarieta di entrambe le Parti (Azienda e Lavorators). Tale volonta deve tisultare da atto
scritto, nel quale devono essere indicati la durata della prestazione lavorativa e Porario di lavoro,
con rifefimento al giomo, alla settimana, al mese ed alfanno. Il trattamento economico e tuti gli
istituti contrattuali sono proporzionati alforario concordato, sulla base del rapporto tra Porario
ridoto ed il corrispondente orario ordinario a tempo pieno;

b} Nel contratto a tempo parziale pud essere prevista, con il consenso del Lavoratore
formalizzato con atto scritto, la possibilita di variare la collocazione temporale della prestazione
{nei casi di tempo parziale orizzontale, verticale o misto) e/o la possibilita di variare anche in
aumento la durata della prestazione lavorativa (nei casi di tempo parziale verticale o misto). Le
variazioni devono essere richieste al Lavoratore con un preavviso di almeno 5 giorni lavorativi. E
fatta salva, in caso di oggettivi e comprovati gravi motivi familiari efo personali, la facoita del
Lavoratore di chiedere il ripristino della prestazione originariamente concordata, con preavviso di
almeno 5 giori lavorativi. Le variazioni temporanee (meno di un messe) della collocazione
temporale della prestazione lavorativa, richieste dal Datore di lavoro, comportano, per il periodo
in cui le variazioni stesse sono effettuate, una maggiorazione retributiva, a titolo risarcitorio, del
5% della Retribuzione Oraria Normale erogabile fine ad un massimo di 3 mensilita, decorso tals
peticdo la retribuzione non sard pill maggiorata di detta indennita anche se permarra la modifica
contrattuale;

¢) In considerazione delie particolari caratteristiche che contraddistinguono i settore disciplinato
dal presente CCL, quali punte di pil intensa attivith, necessith di sostituzione di Lavorator
assenti, provate esigenze produttive/organizzative, & consentita, anche senza i consenso del
tLavoratore, la prestazione di lavoro supplementare. Tale lavoro supplementare sard compensato
con la maggiorazione del 10% della Retribuzione Oraria Normale. Nel caso di tempo parziale
verticale, & consentito Jo svolgimento di prestazioni lavorative ulteriori rispetto ai giorni pattuiti; tali
prestazioni saranno retribuite con fa maggiorazione del 15% della Retribuzione Oraria Normale;

d} La trasformazione del rapporto di lavoro da tempo pienc a tempe parziale, e viceversa, deve
avvenire con il consenso delle Partl. La richiesta da parte del Lavoratore va contemperata alle
esigenze organizzative dellAzienda. Le richieste di trasformazione fondate su gravi motivi
{familiari, personali e/o produttivi) hanne diritto di precedenza.

Nellambito del Sistema di Informazione del presente CCL saranno forniti, a richiesta, alle
strutture bilaterali provinciali, regionali @ nazionali, | dati sui contratti a tempo parziale stipulati,
suile professionalita interessate, sull’'eventuale ricorso al lavoro supplementare.

Riepilogo delle maggiorazioni nel lavoro a tempo parziale

Descrizione lavoro parziale Maggiorazione R.O.N*
a. Variazione prestazione a tempo parziale, 5%
b. Supplementare nel Tempo Parziale arizzontale, 10%
c. quplemgntare nel Tempo Parziale verticale in giomi diversi da 15%
quelli pattuiti.
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*Maggiorazione da effettuarsi sulla Retribuzione Oraria Normale dovuta al Lavoratore.

Art. 33 - Lavoro a tempo parziale: Condizioni di assunzicne - il rapporto di lavore a tempo
parziale, dovra risultare da atto scritto, nel quale sono indicati | seguenti elementi:

1. il periodo di prova per i nuovi assunti;

2. la durata della prestazione lavorativa ridotta e le relative modalitd da ricondurre ai regimi
d'orario esistenti. La prestazione individuale sard normalmente fissata tra Datore di lavoro e
Lavoratore, in misura non inferiore al 40% dell’orario settimale proporzionato secondo le varie
tipologie di lavoro parziale.

Solo cen il preventivo consenso del Lavoratore, i limiti di cui sopra non trovano applicazione.

3. il trattamento economico e normativo, secondo i criteri di proporzionalith all’entita defla
prestazione lavorativa ordinaria ridotta;

4. lindicazione della durata della prestazione lavorativa e della collocazione delforario con
riferimento al giorno, alla settimana, al mese ed all'anno;

5. lPeventuale previsione concordata della possibilita di lavoro supplementare o straordinario e
tichiamo della relativa regolamentazione;

6. l'eventuale previsione concordata della possibilitd d'intensificazione in patticolari periodi
dellanno {per stagionalita, festivita, ece.).

La prestazione lavorativa giornaliera fino a 4 ore, salvo diverse accorde sottoscritto in sede
sindacale, non potra essere frazionata nell'arco della giornata.

Potranno essere realizzati contratti di lavoro a tempo paiziale verticale per la giornata di sabato
efo festive, cui possono accedere anche studenti e/o Lavoratori cceupati a tempo parziale presso
altro Datore di lavoro. [n tal caso non opera alcun limite minimo alla durata settimanale della
prestazione.

Diverse modalita relative alla collocazione temporale della giornata di lavoro potranno essere
definite previo accorde aziendale, ovvero previo parere vincolante di conformita dell’Ente
Bilaterale Territoriale, od in mancanza, Nazionale.

in relazione alle specifiche realtd territoriali ed aziendali ed alle particolari condizioni dei
Lavoratori, al secondo livello di Contrattazione possono essere raggiunte intese diverse in merito
a quanto previsto in materia di durata della prestazione.

Art. 34 - Lavoro a tempo parziale post Partum - Al fine di consentire alle Lavoratrici
lassistenza al bambino fino al compimento del terzo anno d'et, le Aziende accoglieranno le
relative istanze entro i limiti appresso indicati, in funzione della fungibilita della richiesta avanzata
da uno dei genitori che desideri trasformare temporaneamente il rapporto di lavoro da tempo
pieno a tempo parziale.

Nelle unita produttive, che occupanc tra 10 e 20 Dipendenti a tempo indeterminato, ha diritto di
fruire della riduzione dell'orario un solo Lavoratore; tra 20 e 50 occupati, 2 Lavoratori; oltre 50, il
4% della forza occupata, a ragguingimento dell'unit.

Il Datore di lavoro accogliera e richieste, nel rispetto delle esigenze organizzative, in funzione
delfa fungibilitd dei Lavoratori interessati ed in base al criterio della prioritd cronologica nella
presentazione della domanda.

Nel caso d'impossibilita datoriale ad accogliere le richieste per motivi techico-organizzativi,
quest'ultimo sara obbligato a coinvolgere le 00.88. per 'accordo sindacale in merito.

La richiesta di passaggio a tempo parziale dovra essere presentata con un preavviso di almeno
60 giorni & dovra indicare il periodo iniziale e finale per il quale si domanda la prestazione
lavorativa ridotta.

Il termine finale non potra eccedere i 12 mesi, compiuti i quali solo laccettazione (nei termini
contrattuali) di una nuova domanda permettera it prosieguo dell’orario a tempo parziale.

26/117




Contratto Cellettivo di Lavoro delle Aziende Consorzio COPAM

lassistenza di un rappresentante dell'organizzazione sindacale cui il Lavoratore sia iscritto o
conferisca mandato {c.d. deroga “assistita”).

In ogni caso non sara possibile assumere personale a tempo determinato eccedendo la quota del
20% delforganico aziendale, fermo restando che aziende sino a 5 dipendenti potranno assumere
massimo 1 lavoratore a tempo determinato "acausale”.

Le limitazioni alla costituzione ed alia successione dei contratti a tempo determinato nonché al
numero massimo di assunzioni a termine, non trovano applicazione, oltre che per i casi sostitutivi
elo per assunzioni di personale derivante dalle liste di mobilita:

« per le attivita stagionali definite dal D.P.R. 1525/1963 e successive modifiche ed integrazioni,
nonché guelle oggettivamente determinate dalla ubicazione delle unita produttive in zone di
villeggiatura efo turistiche, purché tale fatto sia indicato nei contrafti d'assunzione;

o per le attivita connesse ad esigenze ben definite deli'organizzazione, quali ie attivita produttive
o commerciali concentrate solo in alcuni periodi dellanno efo finalizzate a rispondere ad
un'intensificazione della domanda per ragioni collegate a documentate esigenze cicliche, alle
variazioni climatiche o perché obiettivamente connesse con le tradizionall e consolidate
ricorrenze e festivita, e per iniziative promo-pubblicitarie, per un periodo di tempo fimitato con
durata massima di 6 mesi in un anno.

Per lindividuazione delle attivita di cui sopra:

1. alle ricorrenze d'eventi e festivita, vanno ricondotte le occasioni civill, refigiose e della
tradizione popolare, fiere, mostre, ecc., se determinano un incremento delle attivita;

2. alle iniziative promo-pubblicitarie, va ricondotta I'attivit finalizzata a qualificare i servizi resi.

3. Altre ipotesi da verificare nella contrattazione di 2° livello secondo le esigenze dell’azienda in
funzione della collocazione territoriale e Fincremento di attivita previsto durante determinati
periodi annuali

Nellarco dello stesso ciclo d'attivita stagionale non & consentito superare la durata massima
complessiva di 6 mesi per ogni singolo Lavoratore, comprese le eventuali proroghe.

Resta ferma la facolta delle strutture hilaterali territoriali di integrare o modificare le disposizioni di
cui sopra, anche a seguito delle richieste localmente pervenute:

1. il Lavoratore che, nell'esecuzione di uno o pil contratti a termine presso la stessa Azienda,
abbia prestato negl ultimi 36 mesi attivita lavorativa per un periodo superlore a 12 mesi, ha diritto
di precedenza nelle assunzioni a tempo indeterminato effettuate dai Datore di lavore entro |
successivi 6 mesi. Tale diritto potra essere esercitato solo con riferimento alle mansioni gia
espletate nei rapporti a termine ed a condizione che |l Lavoratore abbia manifestato la propria
volonta per iscritto al Dators di lavoro entro 15 giorni dalla data di cessazions del rapporto a
termine.

2. il Lavoratore assunto a termine per lo svolgimento d'attivita stagionali ha diritto di precedenza,
tispetto a nuove assunzioni a termine da parte dello stesso Datore di lavoro per le medesime
attivita stagionali, a condizione che manifesti la propria volonta per iscritto al Datore di lavoro
entro 15 giormi dalla data di cessazione del rapporto stesso.

Art. 38 - Tredicesima mensilita - Per i rapporti di lavoro a tempo determinato, la cui durata
prevista sia inferiore a 12 mesi, la tredicesima mensilith, con accordo tra Lavoratore,
eventualmente assistito, ed Azienda, oppure in sede di contrattazione di secondo livello, potra
essere corrisposta frazionata mediante il riconoscimento dell'8,33% della Retribuzione Normale
spettante per ciascun mess, o frazione di mese superiore a 15 giorni, che sia stato lavorato.

Art. 39 - Lavoro a Tempo Determinato: Trattamento di Fine Rapporto - Alla scadenza del
contratio a tempo determinato sard corrisposto al Lavoratore il trattamento di fine rapporto
maturato.
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Art, 35 - Lavoro a tempo parziale per esigenze di assistenza o cura - | genitori d'invalidi e di
tossicodipendenti, riconosciuti talf dal Servizio sanitaric competente per territorio, che chiedona il
passaggio a tempo parziale, motivato dalle documentate esigenze di cura od assistenza, hanno il
diritto di ottenerlo alle medesime condizioni defl'articolo precedente. Essi concorrono a comporre
le unit massime di concessione.

TITOLO Xl
LAVORO A TEMPO DETERMINATO

Art. 36 - Assunzione - Documentazione - L'assunzione del personale sara effettuata secondo
le norme di Legge.

L'assunzione a tempe determinato dovra risultare da atto scritto, contenente le seguenti
indicazioni:

* latipologia del contratto di assunzione;

¢ la data di inizio del rapporto di lavoro, la sua durata prevista, eventualmente le ragioni di
carattere tecnico, produttivo, organizzativo (in qussto caso vincolanti per il rapporto di lavoro) o
sostitutivo, anche se riferibili alla ordinaria attivita del datore di lavoro che consentono
apposizione del termine;

¢ lalocalita in cui prestera la sua opera;

« la categoria professionale della classificazione unica cui viene assegnato, la qualifica e la
rettibuzione;

« [indicazione dell'applicazione del presente contratto collettivo di lavoro;

e la durata dell'eventuale pericdo di prova;

¢ le altre eventuali condizioni concordate;

e e prevsioni di legge in tema di diritto di precedenza nell'assunzione.

La lettera di assunzione deve inoltre indicare il cognome e nome efo ragione sociale, I'indirizzo, il
codice fiscale del Datore di lavoro nonche tutti quei dati o notizie previste dalla Legge.

Il Lavoratore sottoscrivera per accettazione la lettera di assunzione.

Deve essere consegnato gratuitamente e contemporaneamente alla lettera di assunzione copia
del presente CCL, se richiesto dal lavoratore.

Per 'assunzione sono richiesti | seguenti documenti:

+ documentazione attestante lo stato di servizio e la formazione professionale acquisita;

¢ documentazione e dichiarazioni necessarie per Fapplicazione delle norme previdenziali e
fiscali;

¢ altri documenti e certificati che la parte Datoriale richiedera per le proprie esigenze, se dovuti.

Il Lavoratore dipendente dovrd dichiarare al Datore di lavoro la sua residenza efo dimora e
notificare tempestivamente i successivi mutamenti.

Art, 37 - Lavoro a Tempo Determinato: Durata massima - Deroghe - Precedenze

Il contratto a tempo determinato deve rispettare le condizioni previste dalla Legge, in particolare
per le proroghe, i rinnovi, i termini di riassunzione e le interferenze con il lavoro somministrato. In
generale, il contratio a tempo determinato, per lo svolgimento di mansioni equivalenti ira lo stesso
Datore di lavoro e lo stesso Lavoratore, non pué superare | 36 mesi d'effettivo lavoro, comprensivi
di proroghe, rinnovi ed eventuale lavoro somministrato.

Le proroghe del singolo contratto a tempo determinato non possono essere supetioti a 5.

In deroga a quanto precede, un uiteriore successivo contratto a termine fra gli stessl soggetti pud

essere stipulato per una sola volta, per una durata massima di 12 mesi, a condizione che la

stipula avvenga presso la Direzione Territoriale dgl Lavoro competente per territorio e con
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TITOLO Xill
CONTRATTI DI LAVORO ESPANSIVI

Art. 40 - Contratti di lavoro espansivi: definizione - Al fine d'incrementare gli organicl FAzienda
e le Associazioni Sindacali firmatarie possono stipulare un contratto collettivo aziendale che
preveda, programmandone le modalita d’attuazione, una riduzione stabile delorario di lavoro,
con riduzione della retribuzione e {a contestuale assunzione a tempo indeterminate di nuove
personale. Deve trattarsi di contratti collettivi aziendali e la riduzione di orario deve avere

caratiere stabile e comportare una minor retribuzione dei Lavoratori interessati alla riduzione di
orario; Infine la riduzione di orario dei Lavoratori gia in forza deve comportare contestualmente un
incremento degli organici aziendali,

Per poter usufruire del benefici previsti dalla L. 863/84 (riduzione contributiva) i contratti collettivi
in questione devono essere depositati pressa il Servizio Ispezioni provinciali del lavoro.

TITOLO XIV
CONTRATTI DI LAVORO DIFENSIVI

Art. 41 - Contratti di lavoro difensivi: definizione - Tramite accordo sindacale, in Azienda che
abbia avviato procedure di mobilith o di riduzione del personale, & possibile ridurre P'orario i
lavoro contrattuale, per tutti i Lavoratori, o per classi omogenee di essi, al fine di ridurre |
licenziamenti previsti. In tal caso vi sard integrazione, a norma di Legge, delle retribuzioni ridotte
conseguenti alla riduzione delf'orario concordata.

TITOLC XV
LAVORO RIPARTITO

Art. 42 - Lavoro Ripartito: Definizione - La contrattazione aziendale, in caso d'utilita, pud
disciplinare il ¢.d. Contratto di Lavoro Ripartito, mediante it quale due Lavoratorl dipendenti
svolgono il medesimo lavoro alternandost in un certo orario, lasciando loro la determinazione del
rispettive tempo di lavoro ma con garanzia d'esecuzione, assumendo essi in solido
Padempimento di un’unica ed identica obbligazione lavorativa.

Ogni Lavoratore dipendente resta cosl personalmente e direttamente responsabile
delradempimento dellintera obbligazione lavorativa:

1. i Lavoratori a tempo ripartito hanno la facoita di determinare discrezionalmente e in qualsiasi
momento sostituzioni tra loro, nonché di modificare consensualmente la collocazione temporate
dellorario di lavoro, nef qual casoe il rischio dellimpossibilita della prestazione, per fatti attinenti ad
uno dei coobbligati, & posto in capo allaltro cbbligato;

2. eventuali sostituzioni da parte di terzi, nei caso d'impossibilita di unc o di entrambi i Lavoratori
dipendenti coobbligati, sono vietate e possone essere ammesse solo previo consense del Datere
di lavoro;

3. e dimissioni o i licenziamento di uno dei Lavoratori dipendenti coobbligati comportano
Festinzione dellintero vincolo contratiuale, salvo diversa intesa tra le Parti. Tale disposizione non
trova applicazione se, su richiesta dell'Azienda, l'altro prestatore di lavoro si renda disponibile ad
adempiere I'obbligazione lavorativa, integralmente o parzialmente, nel qual caso il contratto di
lavoro ripartito si trasforma in un contratto di lavoro subordinato a tempo pieno od a tempo
parziale;

4. il Lavoratore dipendente che stipula un contratto di lavoro ripartito, a parita di mansioni, riceve
lo stesso trattamento del Lavoratore subordinato, in funzione delle ore di lavoro effettivamente
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prestate, con la stessa proporzicne prevista per il lavoro a tempo parziale.

fn caso di licenziamento, per motivi disciplinari, di uno dei Lavoratori coobbligati, il Lavoratore
superstite potra, entro 7 giorni dal'evento, rendersi disponibile ad eseguire lintera prestazione o
proporre, al Datore dj lavoro, un candidato alla sostituzione del Lavoratore licenziato.

In caso di mancato superamento del periodo di prova da parte del sostituto, I'accordo stipulato si
estingue.

II Datore di lavoro & tenuto ad informare con cadenza annuale la RSA e, entro it 1° marzo d'ogni
anno, I'Ente Bilaterale Provinciale, Regionale o, in mancanza, Nazionale, sullandamento del
ticorso al coniratto di lavoro ripartito.

TITOLO XVI
TELELAVORO

Art. 43 - Telelavoro: definizione - E’ una forma d'organizzazione del lavoro a distanza, resa
possibile dallutilizzo di sistemi informatici efo dall'esistenza di una rete di comunicazione fra il
Telelavoratare {Lavoratore dipendente) e I'Azienda, che le Parti reputano utile al fine di conciliare
— per quanto oggettivamente possibile - | tempi di lavoro con le esigenze familiari.

IF Telelavoro & solo un modo particolare di svolgimento della prestazione lavorativa, ed & parte
delicrganizzazione dell Azienda, anche se il luogo di svolgimento della prestazione & esterno e,

spesso, coincide con f'abitazione del telelavoratore.
Il telelavoratore ha, quindi, gli stessi diritti dei Lavoratori dipendenti che svolgono Videntica attivita
nei focali aziendali. In quanto compatibile, il telelavoratore & assoggettato al potere direttivo,

organizzativo e di controllo del Datore di lavoro.

Art. 44 - Telelavoro: tipologie - || Telelavoro pud essere di tre tipi:

a. domiciliare: svolto nefl’abitazione del telelavoratore:

b. mobile: attraverso l'utilizzo d’apparecchiature portatili;

¢. remotizzato od a distanza: svolto presso uffici attrezzati ubicati in appositi telecentri i quali non
coincidono né con I'abitazione del telefavoratore, né con gli uffici aziendali;

d. misto: nel caso in cui solo parte della prestazione complessiva avvenga all'intsrno
dell’Azienda.

Art. 45 - Teletavoro: ambito - If Telelavoro si applica esclusivamente ai Lavoratori subordinati.
Il Telelavoro, pud svolgersi a tempo pieno ed anche con contratto a lempa parziale ¢ a tempo
determinato.

If centro di Telelavoro o la singola postazione nelf’abitazione del telelavoratore non configurano
un’unita produttiva autonoma delf Azienda.

Art. 46 - Telelavoro: condizioni - Il Telelavoro ha carattere volontario sia per PAzienda sia per i
Lavoratore cfipendente

Se I Telelavoro non & previsto nel contratto d’assunzione, il Lavoratore dipendente & libero di
acceltare 0 respingere l'offerta di svolgere Telelavoro, prospettata nel corso del rapporto di
lavoro.

It compito d'individuare le modalitd per esercitare it diritto alla reversibilita sara stab;hto dalla
contrattazione da effettuarsi dalle Parti stipulanti it presente CCL,

Art. 47 - Telelavoro: formazione - | telslavoratori, a parith di prestazioni lavorative, dovranno
poter fruire della formazione specifica sugli strumenti tecnici di lavoro che utilizzano e sulle
caratteristiche di tale forma d’organizzazione del lavoro.
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Tale formazione sara essere fornita dalle strutture formative paritetiche locali, ove presenti. In loro
assenza, dovra essere fomita conformemente ai programmi approvati dalle strutture paritetiche
regionali o nazionali per la specifica attivita.

Art. 48 - Telelavoro: postazione di lavoro - La postazione del telelavoratore ed i collegamenti
tolomatici necessari per Teffettuazione della prestazione, cosl come Finstallazicne, la
manutenzione e le spese di gestione, incluse quelle relative alla realizzazione e al mantenimento
dei sistemi di sicurezza della postazione di lavoro, nonché alla copertura assicurativa della
stessa, sono, a carico del Datore. Tenuto conto degli investimenti richiesti per la costituzione
delia postazione di lavoro, il recesso immotivato del telelavoratore, che avvenga entro 3 anni
dalfinizio del rapporto di telelavoro, od un eventuale minor termine previsto nel contratto di

telelavoro, comportera che le spese di postazione sostenute siano, pro-guata, a carico del
telelavoratore.

L'Azienda & tenuta a fornire al telelavoratore tutti i necessait supporti tecnici.

In ogni caso I'Azienda si fa carico dei costi detlvanti dalla normale usura efo dal danneggiamento
degli strumenti di lavoro nonché dall'eventuale perdita dei dati utilizzati dal telelavoratore, salvo
che cio sta imputabile a mancata difigenza, dolo od imperizia grave del telelavoratore stesso.

Art. 49 - Protezione dei dati - L'Azienda adottera tutte le misure approptiate, in particolare per
quello che riguarda i software atti a garantire la protezione dei dati utilizzati ed elaborati dal
Lavoratore dipendente per fini professionali; essa provvedera ad informare il telelavoratore in
ordine a tutte le norme di Legge e le regote applicabili, relative alia protezicne dei dati.

La responsabilita del rispetto di tali norme e regole sara in capo al telelavoratore.

& demandata alla contrattazione tra Azienda e Lavoratore ogni eventuale restrizione riguardante
Puso d'apparecchiature, strumenti, programmi informatici. All'atto della costituzione del rapporto,
I'Azisnda informera il telelavoratore sulle sanzionl applicabili in caso di violazione.

Art. 50 - Tempo di lavoro - Il telelavoratore gestisce I'organizzazione del proprio tempo di lavoro.

Con tiferimento all'orario di lavoro non seno applicabili al telelavoratore le norme previste dal D.
Lgs. 66/2003.

Art. 51 - Diritti def Telelavoratore - Ii telelavoratore ha, in proporzione al lavore svolto, gli stessi
diritti normativi, retributivi e sindacali dei Lavoratori dipendenti che operano in Azienda con le
medesime mansioni e/o qualifica, nonché ha diritto alle medesime opportunita d'accesso alla
formazione ed allo sviluppo della carriera previsti per | Lavoratori dipendenti con mansioni
identiche od analoghe.

Il Lavoratore dipendente che passa al Telelavoro nel corso del rapporto conserva, a parita di
professionalita richiesta, di lavoro svolto e di tempo dedicato, le condizioni precedentemente
acquisite.

Art. 52 - Telecontrollo - L'Azienda, previo accordo sindacale, pud instaurare strumenti di
telecontrollo nel rispetto sia del D. Lgs. 9 aprile 2008 n. 81, della Privacy e delle leggi vigenti in
materia, fermo restando che nessun teledispositivo di controllo quantitativo o qualitativo potra
essere utilizzato allinsaputa dei telelavoratori,

Art. 53 - Competenza normativa della Commissione Bilaterale - Ogni questione dubbia in
materia di strumenti di lavoro di disciplina e di responsabilita dovrd essere definita dalia
Commissione bilaterale prevista dalle Parti stipulanti il presente CCL.

Art. 54 - Alla contrattazione di secondo livello, da offettuarsi tra le Parti stipulantt il presente CCL,
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& demandato di approfondire:

1. l'adozione di misure dirette a prevenire o ridurre lisolamento def telelavoratore dalfambiente
di lavore, come i contatti con i colleghi, l'esercizio dei diritti sindacali e 'accesso alle informazioni
aziendali;

2. il carico di lavoro e gli eventuali strumenti di telecontrolio;

3. Peventuale fascia di reperibilita;

4. {a determinazione in concreto degli strumenti che permettono l'effettiva autonoma gestione del
tempo di lavoro al telelavoratore;

5. le fattispecie disciplinarmente rilevanti per il telelavoratore e le relative sanzioni.

TITOLO Xvil
LAVORO INTERMITTENTE

Art. 55 - Lavoro Intermittente: definizione - E un contratto {tempo determinato od
indeterminato) con il quale il Lavoratore si pone a disposizione di un’Azienda che pud utilizzame
la prestazione, nelle seguenti ipotesi:

a. per lo svolgimento di prestazioni di carattere discontinuo od intermittente e per i casi di
svolgimento di lavoro straordinario come:

e guardiani e personale di sorveglianza;

e addetti a centralini telefonici privati;

e fattorini;

b. per prestazioni comungue rese da soggetti in stato di disoccupazione con meno di 24 anni di
eta, ovvero da Lavoratori con piti di 55 anni di eta che siano iscritti nefle liste di mobilita e di
collocamento, anche pensionati;

¢. per prestazione da rendersi nei fine settimana, nei periodi delle ferie estive ¢ delle vacanze
natalizie e pasquali ed in altif periodi individuati dalle Parti stipulanti il presente contratto.

Ai fini di una maggior chiarezza, per la stipula dei contratti di lavoro di cui alla lettera ¢) del
prasente articolo, s'intende:

¢ per “Fine Settimana” il periodo che va dal venerdi dopo le ore 13,00, fino alle ore 6,00 del
lunedi;

* per "Ferie Estive” il periodo che va dal primo giugno al 30 settembre;

e per “Vacanze Natalizie” il periodo che va dal sabato precedente al 7 dicembre al sabato
seguente il 7 gennaio;

e per “Vacanze Pasquali” il periodo che va dalla domenica delle Paime al martedi successivo
alla Pasqua.

Il Lavoratore dipendente intermittente non & computate nell'organico del’Azienda, ai fini
dell'applicazione di normative di Legge.

Art. 56 - Lavoro intermittente: forma e comunicazioni - |l contratto di lavore intermittente deve
essere stipulato in forma scritta e la lettera di assunzione deve indicare i sequenti elementi:

a) la durata e le ipotesi, oggettive o soggettive, che consentono la stipulazione del contratto;

b) il lucgo e la modalita delia disponibilita, eventuaimente garantita dal Lavoratore, e del relativo
preavviso di chiamata del Lavoratore che in ogni caso non pud essere inferiore a un giomo
lavorativo;

¢) il trattamento economico e normativo spettante al Lavoratore per la prestazione eseguita e la
relativa indennita di disponibilita, ove prevista;

d) le forme e modalitd con cui il Datore di favoro & legittimato a richiedere 'esecuzione della
prestazione di lavoro, nonché le modalita di rilevazione della prestazione;

&) 1 tempi e le modalith di pagamento della retribuzione e della indennita di disponibilita;

f) le eventuali misure di sicurezza specifiche necessarie in relazione al tipo di attivitd dedotta in
contratfo,
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i Datore di lavoro & tenuto ad informare con cadenza annuale le rappresentanze sindacali
aziendali, ove esistenti, sull'andamento del ricorso al contratto di lavoro intermittente.

Art. 57 - Lavoro Intermittente: condizioni - 1l Lavoratore intermittente deve ricevere, per i
petiodi lavorati ed a parita di mansioni svolte, un traftamento economico complessivamente
uguale rigpetio ai Lavoratori di pari livello.

| trattamenti saranno proporzionati in base alla prestazione lavorativa effettivamente eseguita, in
particolare:

a. per le indennita di malattia, infortunic, indennita di matemita e congedi parentali;

b. per le mensilita o le retribuzioni diffetite e le ferie. In deroga alle previsioni contrattuali sui
periodi minimi di lavoro per la maturazione dei ratei, esse saranno riconosciute nalia misura di
1:1904 per ciascuna ora effettivamente lavorata [(365- 52- 52- 20- 3)x8§;

c. il T.F.R. {Trattamento di Fine Rapporto) sara calcolato sugli importi effettivamente erogati con
stabilita al netto di eventuali rimborsi spese e delle indennita correlate agli specifici modi della
prestazione, quali indennita di viaggio, lavoro straordinario o notturno e indennita di cassa o di
maneggio denaro.

Art. 58 - Lavoro Intermittente: indennita di disponibilita - Qualora it Lavoratore, a richtesta del
Datore, s'impegni a restare a disposizione in attesa della chiamata, garantendo quindi la sua
prestazione lavorativa in caso di necessita del Datore stesso, questulimo & tenuio a
corrispondergli mensilmente un®indennita di disponibilita” che non pud essere inferiore al 20%
della retribuzione mensile normale (RMN).

Con il contratto Individuale, che dovra essere in forma scritta, saranno stabilite le modalita di
pagamento dellindennita di disponibifita.

{| Lavoratore che, per malattia od altra causa, sia nelllmpossibilita di rispondere alla chiamata,
salvo provata forza maggiore, deve informare tempestivamente e, comunque, non oltre 8 ore
dallinizio dellimpedimento, it Datore di lavoro, precisando la prevedibile durata dell'impedimento.

Se il Lavoratore non informa I Datore di tavoro nei termini anzidetti, I rifiuto ingiustificato di
rispondere alla chiamata & compresc nella fattispecie dell’'assenza ingiustificata, ed esperite le
procedure ex Art. 7 L. 300/70 il Lavoratore, quale sanzione, potra perdere il diritto alfindennita di
disponibilita con eventuale richiesta del Datore di lavoro del risarcimento del danno
eventualmente arrecato, salva diversa previsione del contratto individuale.

Nel periodo di temporanea indisponibilita, per qualsiasi causa dovuta, il Lavoratore non matura il
diritto allindennitd di disponibilita.

L'indennita di disponibilita & soggetta a contribuzione previdenziale ma & esclusa dal computo
delle refribuzioni dovute per mensilita differite, festivita e ferie e non & utile nella determinazione
del TFR.

Art. 59 - Lavoro Intermittente: divieti e condizioni - L'Azienda non puo ricorrere al lavoro a
chiamata nei seguenti casi:

1. qualora il Datore di lavoro non abbia effettuato la valutazione dei rischi (D. Lgs. 81/2008);

2. alfine di sostituire Lavoratori in sciopero;

3. quando abbia proceduto a licenziamento per giustificato motivo oggettivo, nelle identiche
mansioni, nel 3 mesi precedenti 'assunzione di collaboratore intermittente;

4. quando siano in corso, per identiche mansioni, riduzioni dellorario di lavoro con ricarso
all'integrazione salariale in deroga, ordinatia o straordinaria.

TITOLO XV
CONTRATTO DI SOMMINISTRAZIONE DI LAVORO

Art. 60 - I Contratto di Somministrazione di Lavoro: condizioni - Serve a soddisfare le

esigenze momentanee dell’Azienda, che assume le vesti negoziall di "utilizzatore”.
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Il contratto di somministrazione pu® essere stipulato solo con una delle Agenzie per il Lavoro
autorizzate ed iscritte all'Albo Nazionale Informatice delle Agenzie per il Lavoro,

I contratto di somministrazione di lavoro pud essere concluso a termine o a tempo indeterminato.
La somministrazione di lavoro a tempo indeterminato & ammessa:

1. per aftivita di marketing, analisi di mercato, organizzazione della funzione commerciale:

2. peria gestione di call-center, nonché per l'avvio di nuove iniziative imprenditoriali in genere;

3. per attivita di carattere amministrativo ma con personale senza autonomia gestionaie.

4. in tutti gli altri casi previsti dai contratti collettivi di lavoro territoriali o aziendali stipulati da
associazioni dei Datori e prestatori di lavoro comparativamente pili rappresentative;

La somministrazione di lavero a tempo determinato non pud superare i 36 mesi d'effettivo lavoro,
comprensivi di proroghe, rinnovi ed eventuale lavoro a termine e pud essere "acausale” ovvero
stipulato a fronte di ragioni di carattere tecnico, produttivo, organizzativo o sostitutivo, anche se
riferibili all'ordinaria attivita delfutilizzatore.

Art. 61 - Ai Lavoratori somministrati in forza dei contratti di cui al precedente articolo presso
I'utilizzatore, sono riconosciute, qualora pili favorevoli, le retribuzioni previste nel presente CCL,
salvo le aree d'esclusione direttamente derivanti dalla natura del rapporto di lavoro e, salvo
diversi accerdi, le prestazioni del'Ente Bilaterale.

| Lavoratori dipendenti delle Agenzie di somministrazione, che sono somministrati presso
I'Azienda che adotta it presente CCL, impiegati per le fattispecie di cui al precedente articolo, non
possone superare, In ciascuna unitd produttiva, | seguenti limiti;

SCAGLIONI

Lavoratori dipendenti da0as daéal10 daflails da 16 a 30

Somministrati max 2 3 4 5

La contrattazione collettiva di secondo livello puo stabilire percentuali maggiori con specifica
attenzione afle seguenti ipotesi: nuove aperture, acquisizioni, ampliamenti, ristrutturazioni e
favoro stagionale.

Art. 62 - Il Contratto di Somministrazione di Lavoro: divieti e limiti - L'Azienda non pud
ricorrere al lavaro a chiamata ed alla somministrazione di lavoro nei seguent! casi:

1. qualora il Datore di lavoro non abbia sffettuato [a valutazione dei rischi (D. Lgs. 81/2008);

2. alfine di sostituire Lavoratori in sciopero;

3. guande abbia procedute a licenziamento per giustificato motive oggettivo, nelle identiche
mansioni, nei 3 mesi precedenti I'assunzione di collaboratore intermittents;

4. quando siano in corso, per identiche mansioni, riduzioni delforario di lavoro con ricorso
all'integrazione salariale in deroga, ordinaria o straordinaria.

I Lavoratori occupati non sono computati nell'organico dellutilizzatore ai fini delapplicazione di
Legge o dei limiti previsti dal CCL.

L'utilizzatore comunica, entro il 31 dicembre d'ogni anno, tramite I'Organizzazione dei Datori di
lavore alla quale aderisce o conferisce mandato, allEnte Bilaterale Confederale il numero ed i
motivi dei contratti di lavoro a chiamata e di somministrazione di lavoro conclusi, la durata degli
stessi, il numero e la qualifica dei Lavoratori interessati, il numero dei Lavoratori assunti
direttamente dali'Azienda.
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TITOLO XiX
LAVORATORI DI PRIMA ASSUNZIONE

Att. B3 - Condizioni d’ingresso - Al fine di favorire le assunzioni di Lavoratori, a tempo
indeterminato, non in possesso dei requisiti anagrafici di Legge previsti in materia di
Apprendistato e presuntivamente privi delle necessarie pregresse competenze inerenti le
mansioni richieste, non avendole essi, formalmente, dichiarate in sede di assunzione, le aziende
potranno inizialmente inquadrarli, per il periodo massimo di effettivo lavoro indicato nella
seguente tabella, nel livello, immediatamente inferiorl rispetio a guello riferibile alle mansioni di
destinazione.

Livello d’approdo Livello di inquadramento iniziale Durata
3° Livelio 4° Livelio 24 mesi
4° Livello 5° Livello 24 mesi
5° Livello 6° Livello 21 mesi
6° Livello 7° Livello 21 mesi
7° Livelio 8° Livello 18 mesi

Il trattamento sconaimico & normative sara quelle del livelto dinquadramento.

Superato il periodo di prova, le previste verifiche periodiche ed entro i termini massimi che
precedono, la progressione di carriera spettante per le mansioni effettivamente svolte non potra
essere posticipata per altre cause o ragioni.

Tutto quanto sopra previsto, le condizioni di progressione nelia cartiera dovranno essere ripottate
nel contratto d’assunzione, in caso contrario la progressione di carriera non & automatica ed il
Lavoratore dovra essere immediatamsnte inguadrato nel livelio “di approdo” o, comunque,
cotrispondente alle mansioni effettivamente svolte.

L'attivazione delle Condizioni d’ingresso & subordinata al’approvazione del Progetto
formativo da parte dall'Ente Bilaterale, nel quale s'indicheranno le mansioni nel livelic
diinquadramento Iniziale e di approdo, i tempi, i contenuti & | modi di formazicne e di verifica
{compresi i tempi ed i contenuti di eventuali verifiche intermeadie).

li Progetto dovra ottenere il consenso del Lavoratore prima di essere posto alfapprovazione
dellEnte Bilaterale.

TITOLO XX
COSTITUZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO

Art. 64 - Assunzione - L'assunzicne del personale deve essere regolarmente effettuata secondo
le norme di Legge in vigore.

L’assunzione, in tutti i casi, dovré risultare da atto scritio, contenente le seguenti indicazioni:

tipo di contratto;

mansione, qualifica e livello di inquadramento attribuiti a Lavoratore;

data di assunzione;

juogo di lavoro;

orario di lavoro;

ponow
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f. termine del rapporto di lavoro, nel caso di assunzione a tempo determinato;
g. durata del periodo di prova {entro i limiti contrattuali);

h. trattamento economico iniziale ed eventuali sviluppi previsti;

i. CCL applicato.

La lettera di assunzione deve inoltre indicare con chiarezza i dati del Datore di lavoro e del
Lavoratore: il cognome e nome e/o la ragione sociale, l'indirizzo, il codice fiscale, nonché tutti
quei dati o notizie previste dalla Legge.

L'Azienda & tenuta a consegnare al Lavorators, contestualmente afla lettera di assunzione, copia
det Testo Ufficiale del presente CCL, che potra essere richiesto allOrganizzazione Datoriale
d'appartenenza, della quale if Lavoratore dovra attestare I'avvenuta ricezione.

Art. 65 - Documenti per I'assunzione - Alfatto dell'assunzione il Lavoratore deve presentare i
seguenti documenti:

1. carta d’identitd o altro documento equipollente, tesserino codice fiscale o tessera sanitaria;

2. accettazione della lettera di assunzione;

3. documenti e dichiarazioni necessari per fapplicazione delle norme previdenziali e fiscali;

4. certificatl, diploma degh studi compiuti o diploma od attestazione dei corsi di addestramento
frequentati;

5. dichiarazione di accettazione della normativa applicabile del presente Contratto Collettivo di
lavoro;

6. autorizzazione al trattamento dei dati sensibili per lo svolgimento degli adempimenti di Legge;
7. permesso di soggiorno in corso di validita (per Lavoratori extracomunitari);

8. altri documenti efo certificati che I'Azienda ritenga opportuno richiedere.

Il Lavoratore dovra inoltre dichiarare la propria residenza efo domicilio, ed & tenuto a dare
tempestiva comunicazione degli eventuali successivi mutamenti,

in tale residenza il Datore di lavoro trasmettera le comunicazioni formali che, anche in caso di
mancata consegna per ogni motivazione e con la compiuta giacenza, s'intenderanno ricevute dal
Lavoratore.

Se si tratta di Lavoratore Apprendista, alfatto dellassunzione, oltre a produrre il titolo di studio,
dovra dichiarare gli eventuali corsi prefessionali, nonché periodi di lavoro gia eventualmente svolti
nella medesima qualifica. :

Art. 66 - Visita medica preassuntiva - || Lavoratore, prima dell'assunzione, potrd essers
sottoposto a visita medica preassuntiva. Tale accertamento ha lo scopo di certificare la generale
idoneita al lavoro ed & distinto dalla visita medica preventiva d'idoneita alla mansione prevista
dallArt. 41 del D. Lgs. 81/2008.

La visita medica preassuntiva sara effettuata - a scelta del Datore di lavoro - dal Medico
Competente, dal Medico Specialista o dai dipartimenti di prevenzione delie ASL.

La visita medica, ai fini dellaccertamento dellidoneita del Lavoratore alio svolgimento delle
mansioni cui & destinato, sara effettuata dal Medico Competente.

Allorquando il Lavoratore dipendente contesti la propria idonsita fisica ad espletars Je mansioni
affidate sar& sottoposto a visita medica del Medico Competente o ad accertamenti a cura di enti
pubblicl o universitari,

TITOLO XXI
MANSIONI DEL LAVORATORE

Art. 67 - Mansioni Promiscue - Il Lavoratore dipendente che sia adibito, con carattere di
prevalenza ad una mansione e che effettua con frequenza, anche calendarizzata, sostituzioni o
supplenze di altri lavoratori con professionalitd superiori, sara inquadrato nella qualifica dl
categoria superiore & ne percepira la retribuzione, quando essa rilevi per oltre it 50% del tempo
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sul complesso delle attivita dallo stesso svolte.

Se le mansioni di qualifica supetiore sono svolte con continuita ma senza il criterio di prevalenza
e siano richieste da esigenze particolari, quali la copertura di pausa pranzo del titolare, parziale
completamento di un tumo e simili, if Lavoratore percepira un'indennita di mansione commisurata
alla differenza retributiva tra il livelio d’appartenenza e quello della manslone superiore in
funzione del tempo mediamente dedicato alla mansione superiore.

Art. 68 - Mutamento di mansioni - Al Lavoratore dipendente che sia temporaneamente adibito,
per almenc un mese solare, a mansione superiore, limitatamente al tempao in cui vi & adibito, sara
riconosciuta Ja PBNM propria di tale mansione superiore.

Qualora l'esercizio delle mansioni superiori prevalenti si prolunghi oltre 3 mesi consecutivi, il
Dipendente dovrd essere inquadrato nella categoria superiore salvo che l'assegnazione a
mansioni superiori non sia avvenuta per sostituzione di un altro Lavoratore assente con diritto alla
conservazione del posto, entro i limiti di tempo contrattualmente e legalmente previsti.

Art. 69 - Jolly - Sono considerati Jolly quei Lavoratoti dipendenti assegnati permanentemente,
allinterno delfintero orario di lavoro, a mansioni che comprendano qualifiche che si articolino su
pil categorie.

L'inquadramento dei Jolly sara riferito al livello della mansione cui & dedicata la maggiora parte
del tempo lavorativo rispetto alle altre e comporta una maggiorazione della retribuzione del 5%.

TITOLO XX
ORARIO DI LAVORO

Art. 70 - Orario di iavoro: definizione - Come previsto dall'Art. 2 D, Lgs. 66/2003, per orario di
lavoro si intende qualsiasi periodo in cui il Lavoratore sia al lavoro, a disposizione del Datore di
javoro e nell'esercizio della sua attivita o delle sue funzioni, compresi i periodi in cui i Lavoratoti
sono obbligati ad essere fisicamente presenti sul luogo indicato dal Datore di lavoro e a tenersi a
disposizione di quest'ultimo per poter fornire immediatamente la loro opera in caso di necessita.

La durata normale del lavoro contrattuale effettivo dei Lavoratori & fissata secondo le tipologie
delle mansioni da svolgere, siano esse continue, che discontinue, che promiscue, normalments
distribuito su 5 o 6 giomate lavorative: secondo la tabella che segue.

o Impiegati e operai che svolgono compiti amministrativi e legatl alla direzione e/o gestione
dell'attivita anche in maniera parziale ma prevalente: 40 ore settimanali

o Operai che svolgono mansioni operative senza svolgere alcuna aftivita legata
all'amministrazione: 48 ore settimanali

o Operai che svolgono prettamente attivita di tipo discontinuo, quali ad esempio custodi &
guardiani, le quali mansioni richiedono presenza sul luogo di lavoro senza una effettiva continuita
della prestazione in maniera assidua e con il medesimo coinvolgimento: 56 ore settimanali

Esemplificazione:

a. orario di lavoro su 5 giorni - Tale forma di articolazione dell'orario settimanale, fatta salva la
normale durata fissata come da tabella precedente, si realizza ordinariamente attraverso la
prestazione di 5 giornate lavorative di pari ore, da effettuarsi, indifferentemente, nei giomi dal
funedi alla domenica;

b. orario di lavoro su 6 giorni - Tale forma di articolazione si realizza ordinariamente attraverso
la distribuzione in sei giornate lavorative dellorario settimanale che resta sempre mediamente
fissato come da tabella precedente.
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Non si computano nell'orario di lavoro, come previsto dall'Art. 5 RD 1955/1923, richiamato
dalArt. 8 comma 3 D. Lgs. 66/2003: i riposi intermedi presi sia allinterno che all'esterno
dell'Azienda; le soste di durata non inferiore a dieci minuti e complessivamente non superiore a
due ore, comprese tra l'inizio e la fine di ogni periodo delta giornata di lavore, durante le quati non
sia richiesta alcuna prestazione af Dipendente, nel senso chiarito al comma precedente (i periodi
sinora elencati non si computano neanche ai fini del riposo giornaliero, che deve essere
continuativo); il tempo impiegato per recarsi al posto di lavoro,

Per la categoria dei custodi e guardiani & prevista, a richiesta del dipendente, ia possibilita di
tiposo durante I'orario lavorative anche all'interno dei locali aziendali, nel caso I'attivitd normals
sia interiotta per la normale chiusura giornaliera, sia notiurna sia festiva. In tat caso il periodo di
riposo nen sard computato nell'orario normale di lavoro.

Flessibilita dell'orario contratfuale di lavoro

Per far fronte ad eventi improvvisi ed imprevedibili o ad intensificazione dei servizi richiesti e
quindi a mutamenti dei flussi di lavore che determinanc la necessita di tempestivo adeguamento
dellaitivita, dei servizi o della produzione, e al fine di ridurre |'utilizzo di altri strumenti pill costosi
per i Lavoratori e per le Aziende, PAzienda potra realizzare diversi regimi d'orario in particolari
periodi dell'anno, con il superamento dell'orario contrattuale, attivando la Banca delle Ore, di cui
al Titolo LXV.

Per la particolare attivitd delle Aziende che hanne servizi specifici e senza soluzione di continuita,
a tutela dei clienti, le Parti convengono quanto segue:

— ai sensi dell'Art. 4, del D. Lgs. n. 86/2003 la durata media dell'orario di lavoro non potranno
superare, per ogni periodo di 45 giorni, la media massima imposta per Legge, comprese le ore di
straordinario. La durata media dellorario di lavoro ordinario e straordinarie, tenuto conto
dell'impennate della domanda di settore, correlata alla stagionalita e/o festivita efo periodi feriali,
non potra superare fa media massima imposta psr Legge in un periodo mobile di 6 mesi.

~ la contrattazione di secondo livello potrd concordare profili particolari di orario e la loro
distribuzione, anche considerando la demenica giorno lavorativo e prevedere ogni altra deroga in
tema di orario di lavoro, di riposi e di straordinari. Nel caso di istituzione di turni giornalieri di
lavorg, i Lavoratori non potranno rifiutarsi di effettuarli. Pertanto, il Dipendente deve prestare la
sua opera nelle ore e nel turni stabiliti, anche se questi sono predisposti soltanto per determinati
Autorimesse e Parcheggi o reparti.

Art. 71- Orario di lavoro: sospensione - In caso di eccezionale e breve sospensione del lavoro
(inferiore a trenta minuti) per fatto indipendente dalla volonta del Lavoratore, quest'uitimo ha
diritto alla normale retribuzione, per tutto il periodo di sospensione.

La norma di cui al precedente comma non si applica nel caso di pubblica emergenza per calamita
naturali, eventi atmosferici straordinari, casi di forza maggiore o di scioperi.

In caso di sospensione pari o superiore a 30 minuti, dovuta a causa di forza maggiore, il Datore
ha diritto di porre in liberta i dipendenti interrompendo cosl la retribuzione.

Art. 72 - Orario di lavoro: lavoro discontinuo o di semplice attesa - Per quelle occupazioni
che richiedono un lavoro discontinuo o di semplice attesa quali portinai, fattorini, uscier, addetti
alta reception, inservienti ed altri eventuali profili individuati dal’Ente Bilaterale in sede di
interpretazione contratiuale, la durata dell'orario di lavoro normale seftimanale pud essere fissata
nel contratto d'assunzione sino g 56 ore settimanali.

Tali Lavoratorf discontinui, a norma del D. Lgs. 66/2003, sono esclusi dall'ambite d’applicazione
della disciplina legale sulla durata massima settimanale.

L'orario settimanale di lavoro pud essere svolto con diversi sistemi (su 5 o 6 giorni) che dovranno
essere inseriti nella lettera di assunzione, fermo restando che, quando la variazione & richiesta
dalla natura del Servizio, potrd essere sffettuata in qualsiasi momento, ordinariaments tramite
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comunicazione scritta al Lavoratore da effettuarsi 10 giorni prima dell'inizio del mese in cui la
variazione avrd effetto.

Per il Lavoratore dipendente con mansioni discontinue o di semplice attesa, una volta superato
l'orario di lavoro normale, il lavoro stracrdinario verra remunerato come di seguito:

% in caso di mansioni con orario a 48 ore, per le ore eccedenti fino aila 56.ma la maggiorazione
& stabilita nel 15% per ogni ora lavorata in pill mentre per le ore eccedenti tale quota & stabilith
nsl 20%.

% in caso di mansioni con orario a 56 ore, per le ore eccedenti, la maggiorazione & stabilita nel
15%

Per calcolare dette maggiorazioni si deve prendere a riferimento la R.O.N.

TITOLO XXIH
PERSONALE NON SOGGETTO A LIMITAZIONE D’ORARIO

Art. 73 - Come prevede I'Art. 17 c. 5 del D. Lgs. 66/2003, nel rispetto dei principi generali della
protezione delia sicurezza e della salute del Lavoratori, le disposizioni dello stesso Decreto
Legislativo relative ali'crario di lavoro non si applicano ai Lavoratori |a cui durata dell'orario di
{avoro, a causa delle caratteristiche dell'attivitd esercitata, non @ misurata o predeterminata o pud
essere determinata dai Lavoratori stessi e, in particolare, quando si tratta di Dirigenti, di
personale direttivo deile aziende, di personale viaggiante o di altre persone aventi, di fatto,
autonomo potere di gestione del loro orario, anche quando esso & determinato da esigenze
obiettive.

A tale effetto si conferma che & da considerarsi personale direttivo guello addetto alla direzione
tecnica o amministrativa dell'Azienda con diretta responsabilitd dell’andamento deslle Autorimesse
e Parcheggi (come prevedeva ['articolo 3 del R.D. 1955/1923), contrattualmente individuato nel
personale che riveste [a qualifica di "Quadro” o di “Impiegate di 1° o di 1I° livello®, della
classificazione di cui al presente contratto,

La Paga Base Nazionale Mensile del personale direftivo gia comprende la retrlbuzione di
eventuale lavoro supplementare o straordinario effettuato nei giorni lavorativi, nei limiti della
normalitd

Il lavoro straordinario eccedente i predetti limiti, o svolto nei giorni di riposo o nei giorni festivi,
dovra essere retribuito con le maggiorazioni contrattuali. L'Azienda, in alternativa al pagamento,
potra concordarne il recupero.

TITOLO XXV
ORARIO DI LAVORO DEI MINORI
Art. 74 - In materia di orario di lavore dei minori si applicano le norme di Legge vigenti.

TITOLO XXV

RIPOSO GIORNALIERO E RIPOSO SETTIMANALE

Art. 75 - Riposo giornaliero - i riposo giornaliero deve essere di almeno 11 ore consecutive
ogni 24 ore. Per effetto dell’Art. 17 del D. Lgs. 66/2003, nell'ambito della contrattazione di
secondo livello, territoriale ed aziendale potranno, a fronte di valide ragioni, essere concordate
deroghe ulteriori rispetto a quanto previsto dal presente CCL.
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Nell'attesa della regolamentazione particolare di quanto sopra e fatte salve eventuali ipotesi gia
convenute al secondo livello di contrattazione, il riposo giornalierc normale di 11 ore consecutive,
ogni 24 ore, potrd essere frazionato per non pil di 20 giorni lavorativi per anno solare, per le
prestazioni lavorative svolte nelle seguenti ipotesi:

cambio della turnistica o del “nastro orario”;

interventl di ripristine della funzionalitd di macchinari, impianti ed attrezzature;

manutenzioni svolte presso terzi;

attivita straordinarie finalizzate alla sicurezza;

allestimenti in fase d'avvio di nuove attivita,;

guando lintervallo tra la fine e Finizio dell'attivith del giorno successivo sia inferiore alle 11

Qoeokwp~

re;
7. vigilanza degli impianti & custodia;
8. tempo degli inventari, redazione dei bilanci, adempimenti fiscali od amministrativi stracrdinari.

Art. 76 - Riposo settimanale - Ai sensi di Legge, tutto il personale ha diritto ad un riposo
settimanale di 24 ore, in aggiunta al ripose giornaliero di cui sopra, normalmente coincidente con
la domenica.

Le Parti convengone sulla possibilita di ricorrere, mediante la contrattazione di secondo livello, a
diverse moedalita di godimento del riposc settimanale rispetto alla previsione del presente CCL.
Cid, in particolare:

1. al fine di favorire Yorganizzazione dei tumni e la rotazione extra-domenicale det giorno di
riposo, con particolare riferimento alle esigenze che si realizzano In seno alle Aziende che non
effettuanc il giorno di chiusura settimanale;

2. alfine di rispondere alle esigenze dei Lavoratori di conciliazione della vita professicnale con la
vita privata e le esigenze familiari.

Nelle ipotesi elencate al comma precedente, il riposo seffimanale potrd essere usufruito ad
intervalli pilt lunghi di una settimana, purché la sua durata complessiva, ogni 14 giorni o nel
diverso periodo eventualmente determinato dalla contrattazione di secondo livello, corrisponda
mediamente ad almeno 24+11 ore di riposo ogni 6 giornate effettivamente lavorate.

Le Parti convengono, in via transitoria, che durante I'attesa della stipula degli accordi di secondo
livello, di cul al comma che precede, il numero dei riposi che, in ciascun anno, possono essere
fruiti ad intervalli pill lunghi di una settimana sia pari a 20.

In caso di rinvio del riposo oltre il settimo giomo, in assenza di relativo accordo di secondo livello,
sara riconosciuta al Lavoratore, a titolo risarcitorio, un’indennita fissa di € 10,00 per ciascuna
seftimana il cui riposo sia soggetto a rinvio, con il limite massimo di 2 settimane al mese.
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TITOLO XXVI

PERMESSI

Art. 77 - Permessi - Sono previstl | seguenti permessi:

Tipo di

permesso Ore / giorni Condizioni Retribuzione
Al Lavoratore saranno concessi brevi
ermessi retiibuiti per giustificati _ . .
rpnotivi (visite mediche,%o"oqui Retribuzione Glomaliera
2 giorni annui | insegnanti/genitori, etc.), maturati per Normale, senza
frazionabili | quote di 1,33 ore per ciascun mese maggiorazion.
i ore integralmente lavorato. In caso di mancata
Richiesta con almenc 1 giomo di fruizione (in tuttol oin
anticipo, salvo casi di imprevedibitita parte) delle ore, i
Permessi e utgenza, concessione Lavoratore ha diritto alla
retribuiti compatibilmente alle esigenze corresponsione della
aziendali inderogabili. relat_wa‘sndennl‘ta .
sostitutiva, da liquidare
unitamente al saldo delle
| Lavoratori che adempiono funzioni | competenze del mese di
Periodo delle | presso gli Uffici elettorali hanno diritto | gennaio dellanno
consultazioni | ad assentarsl dal lavoro (per tutto il successivo a quello di
elettorali e periodo corrispondente alle maturazione.
referendarie. | operazioni). Richiesta con almeno 1
giorno di anticipo.
évgégtrgo PET | Matrimonio di un figlio
ivg(;ﬁ{g' per Nascita o adozione di un figlio
Dipendente potra
Decesso o grave infermita concordare con il Datore
documentata di padre/madre, di lavoro la concessione di
Permessi fratello/sorella, coniuge, figli, nonno, | congedi retribuiti
stracrdinati suocero, convivente, pUI’Ché risuiti deducibili dai permessi
stabile convivenza con il Lavoratore | retribuiti maturati e non
3 giotni per | da certificazione anagrafica. In goduti o dalla Banca delle
anno alternativa, nei casi di documentata Ore.

grave infermita, il Lavoratore, ferma
restando la compatibilita
organizzativa, potra concordare con fi
Datore di lavoro diverse modalita di
espletamento dell'attivita lavorativa.”
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Secondo

glsﬁp ?:;Zrlzogl Al Lavoratore donatore di midollo

2001 n.52 | 99%¢°

art. 5

Gruppidi8 | Per gravi e comprovate esigenze Retribuzione non prevista.
Permessi | O'8 berun personali e/o familiari, al Lavoratore . o

non limite potranno essere concessi periodi di | Non maturazione di tutti

retribuiti | COMPlessivo | aspettativa, senza oneii a carico gli istituti contrattual,

di 48 ore delrAzienda e gravi compromissioni | esclusa Fanzianita di

annuali. dellattivita lavorativa. Servizio.

*In altri casi di documentata forza maggiore il Dipendente potra concordare con i Datore di lavoro la
concessione di congedi retribuiti deducibili dai permessi retribuiti maturati & non goduti o dalla Banca delle
Ore.

TITOLO XXVl N .

FESTIVITA E FESTIVITA ABOLITE
Art. 78 - Festivitd - Sono considerati giomi festivi, quindi dovranno essere retribuiti con la
Retribuzione Glomaliera Normale {RGN), i giorni appresso specificati:

1. festivita nazionali:

a) 25 aprile - Ricorrenza della Liberazione;
b) 1 maggio - Festa dei Lavoratori;

¢) 2 giugno - Festa della Aepubblica;

2. festivita religiose:

a) 1° gennaio - primo giorno delfanno;
b} 6 gennaio - Epifania;

¢) il giorno del Lunedi di Pasqua;

d) 15 agosto - festa dell’Assunzione;

e) 1 novembre - Ognissanti;

fy 8 dicembre - Immacolata Concezione;
g) 25 dicembre - Santo Natale;

h) 26 dicembre - Santo Stefano,

i} lasclennita del Santo Patrono.

Al Lavoratore che presti la propria opera nei glomi di festivitd sopra elencati & dovuta, oltre alla
Retribuzione Normale Mensile, la quota oraria di tale retribuzione per le ore di tavoro
effettivamente prestate nella giornata festiva, con le maggiorazioni previste dagli Artt, 145 ¢ 147.

Nessuna decurtazione sard operata sulla normale retribuzione mensile, in conseguenza della
mancata prestazione di lavoro nei giorni di festivita di cui sopra.

In caso di coincidenza di una festivita nazionale o religiosa con la domenica o con giorno di
fiposo e qualora non si proceda a sostituire la festivita con il godimento di un‘altra giornata di
riposo, anche accreditandola ai permessi retribuiti gia maturati od alla Banca delle Ore, spetterd
al Dipendente, in aggiunta alla normale retribuzione, un ulteriore importo pari ad una Retribuzione
Giornaliera Normale.

Il trattamento di cui al presente articolo non & dovuto al Lavoratore nei casi di coincidenza della
festivita con Peventuale periodo di sospensione dal Servizic e dalla retribuzione conseguente a
provvedimenti disciplinari.

Art. 79 - Festivita abolite - Le festivita abolite sono;
1. 19 marzo, festivita di San Giuseppe;
2. il giorno dell'Assunzione;
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3. it giorno del Corpus Domini;
4. 29 giugno, $S. Pietro e Paolo.

In loro sostituzione, saranno riconosciute 4 giornate di permessi retribuiti annuali frazionabili in
ore da aggiungere, alle medesime condizioni, alle 2 giornate di permessi retribuiti annuali, gia
previsti all'Art. 88.

Il totale dei permessi annuali retribuiti sard, dunque, di 6 giomate annuali frazionabili in ore.

TITOLO XXVIN )
SOLIDARIETA DIFENSIVA

Art. 80 - Per periodi di prevista lunga riduzione di lavoro, dove si potrebbero configurare
licenziamenti, con Contratto di secondo livello, il Datore di lavoro, con lFaccordo della
maggioranza dei Dipendenti assistiti dalle Associazioni Sindacali firmatarie, pud accordarsi per
una redistribuzione dell'attivita lavorativa, con riduzione anche della retribuzione, onde evitare o
ridurre i licenziamenti e la perdita di maestranze specializzate.

TITOLO XXIX

INTERVALLO PER LA CONSUMAZIONE DEI PASTI

Art. 81 - La durata del tempo per la consumazione dei pasti, salvo diversi accordi di secondo
livello, va da 30 minuti ad un massimo di 2 ore, ed & concordata tra | Lavoratori dipendenti ed il
Datore di lavoro in funzione delle esigenze di Servizio conciliate, per guanto possibile, con quelie
familiari o personali.

TITOLO XXX
CONGEDO PER MATRIMONIO

Art. 82 - Al Lavoratore sara concesso, in occasione del matrimonio, un periodo di congedo
straordinario retribuito defla durata di 15 giomi consecutivi di calendario. Tale periodo dovra
essere fruito entro 30 giorni dal matrimonio.

Durante il congedo matrimoniale il Lavoratore & considerato a tutti gli effetti in Servizio e
percepisce la Retribuzione Giornaliera Normale. In via ordinaria ia richiesta di congedo
matrimoniale & da presentarsi dal Lavoratore al Datore di lavoro con un termine di preavviso pari
a 15 giomni.

Entro 30 giomi dal termine del periodo di congedo matrimoniale il Lavoratore dovra produrre
all' Azienda copia del certificato di matrimonio.

Le disposizioni di cui al presente articolo non si applicano ai Lavoratori in prova e ai Lavoratori
con contratto a termine di durata inferiore ai 12 mesi comprensivo delle eventuali proroghe.

TITOLO XXXi
VOLONTARIATO

Art. 83 - Per il Lavoratore dipendente impegnato in attivitd di Servizio civile, in operazioni di
soccorso alpino e speleologico si fa riferimento a quanto espressamente previsto dalle norme che
disciplinano la materia ed in particolare dalla Legge n. 162/92 e dal DM n. 379/94 applicativo
della stessa.

Aj Lavoratori dipendenti “volontari in Servizic civile” che intendono prestare la loro opera nel
Paesi in via di sviluppo, secondo guanto previsto dalla normativa vigente in materia ed in
particolare dalla Legge n. 266/91, compatibilmente con le esigenze di Servizio, si potranno
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concedere periodi di aspettativa non retribuita e senza decorrenza di anzianita a tutti gli effetti, di
durata fino ad un massimo di 2 anni.

TITOLO XXX1I
LAVORATORI STUDENTI

Art. 84 - Al fine di contribuire al miglioramento cuiturale e professionale dei Lavoratori del settore,
i Datori di lavoro concederanno ai Lavoratori non in prova, che intendano frequentare corsi di
studio diversi dalla formazione e dallaggiornamento professionale, in scuole d'istruzicne
dell’'obbligo o supetiori statali, parificate o legalmente riconosciute o comunque abilitate al rilascio
di titoli legali di studio, nanché corsi regolar di studio per il conseguimento del diploma di scuola
secondaria superiore e dei diplomi universitari o di laurea, | seguenti benefici:

a. concordare un orario di lavoro, compatibile con le esigenze della struttura lavorativa, che
agevoll |a frequenza ai corsi e per la preparazione agli esami;

b. considerare la prestazione di lavoro stracrdinario non obbligatoria;

¢. considerare come permessi retribuiti | giorni documentati delle prove di esame.

Nel caso di esami universitari che si articolano su pili prove in giorni diversi, il dititto al permessi
retribuiti resta fissato nel numero di uno, fermo restando il diritto del Lavaratore students di
usufruire, previa programmazione concordata almeno 60 giorni prima dell'assenza, fino a 10
giorni di permessi non retribuiti nefl'anno selare in concomitanza agh esami od alla sessione
d'esami.

I Lavoratori con almene 5 anni di Servizio presso lo stesso Datore, potranno fichiedere un
congedo non retribuito al fine di; '

4. completare la scucla dell'obbligo;

b. conseguire un titolo di studio di seconde grado o diploma universitario o di laurea;

c. pariecipare ad attivitd formative diverse.

H congedo non potra eccedere 6 mest nell'arco delfintera vita lavorativa, non & cumulabile con le
ferie, malattia od altri congedi, put essere frazicnato solo se compatibile con i carichi di lavoro o
con eventuali sostituzioni e deve essere richiesto con preavviso pari al triplo della sua durata, con
ii imite di mesi tre.

Il Datore di lavoro riconoscerd il diritto al congedo compatibilmente con le inderogabill esigenze
detl lavoro.

TITOLO XXX .

MATERNITA
Art. 85 - Gravidanza e puerperio - In caso di gravidanza e puerperio, prima dell'inizic del
periodo di divieto di lavoro, [a Lavoratrice dipendente ha I'obbligo di esibire al Datore di lavoro e
allistituto erogatore dell'indennita di maternita il cerificato medico, rilasciato dalf ufficiale sanitario
0 dal medico del Servizio sanitario nazionale, indicante la data presunta del parto.

Per usufruire dei benefici connessi al parto e al puerperio la Lavoratrice dipendente & tenuta ad
inviare al Datore di lavoro, entra 30 giorni dai parto, il certificato di nascita del figlio, ovvero la
dichiarazione sostitutiva, prevista dalla Legge.

Durante i periodi di gravidanza e puerperic la Lavoratrice dipendente ha dititto di astenersi dal
lavoro secondo le modalita stabilite dalle norme vigenti.

La Lavoratrice dipendente ha diritto alPerogazione, da parte dellINPS, di un’indennith giomaliera
pari al'80% della rettibuzione per tutto il periodo del congedo di maternita obbligatoria.

Il Datore di Lavoro & esonerato da qualsiasi integrazione dellindennitd economica a carico
dell'INPS, ad eccezione dellindernita del 20% della tredicesima mensilita, al sensi dell'articolo 30
del DPR 21 maggio 1953, n. 568.

44117




Contratto Collettivo di Lavoro delle Aziende Consorzio COPAM

Lindennita di maternitd & anticipata dal Datore di lavoro ed it relativo importo & posto a
conguagtio con | contributi e le altre somme dovute all'INPS.

Per le lavoratrici dipendenti assunte con contratto a termine o stagionale, 'INPS provveds
direttamente al pagamento delle prestazioni di maternita.

| periodi di congedo di maternita obbligatoria devonc essere computati nell'anzianita di Servizio,
compresi quelli relativi alla tredicesima mensilita o gratifica natalizia e alle ferie,

La Lavoratrice dipendente ha diritio alla conservazione del posto di lavoro per tutto il periodo di
gravidanza, nonché fino al compimento di un anno di eta del bambino; in tale periodo opera,
quindi, il divieto di licenziamento, salvo in caso di:

a. licenziamento per giusta causa,;

b. cessazione delfattivita dell’Aziends;

c. uitimazione della prestazione per la quale la Lavoratrice & stata assunta, o risoluzione del
rapporto di lavoro per scadenza del termine.

Art. 86 - Sintesi conforme alle disposizioni vigenti all'atto defla stesura del GCL.
Congedo di maternita / paternita

Genitore | Durata Periodo Retribuzione Previdenza

Madre 15 mesicomplessivi - 2 mesi precedenti la data | Indennita corrisposia daltINPS | Copertura
(normalmente 2 prima e 3 | presunia det parto; pari all’'80% 100%
dopo la data presunta del | - 3 maesi successivi la data | della retribuzione media
parto) pili eventuale del parto (*). glomatiera secondo
maternita anticipata ove Part. 22 D.Lgs. 151/2001, &
ricorrana 19_cond|z|om di anticipata dal datore di lavoro
Legge verificate dalla DTL al sensi dellart. 1 L. n. 33
{Direzione Territoriale del 1980 I
Lavoro), . .

Il datore di lavoro & tenuto a
corrispondere un'indennita del
20% del valore del ratei
afferenti di tredicesima
mengilita.

1l pericdo di congedo di
maternita obbligatoria &
computato nellanzianita di
Senvizio, e matura
regolarmente i ratel relativi alle
mensilita supplementari & le
ferie.

Padre 5 mesi complessivi Dopo la nascita def bimbo. | Stessa indennita spettante al Copertura
utilizzati dal padre in congedo di maternita. 100%
alternativa alla madre
soltanto nelle seguenti
ipotesi:

- morie o grave Infermita
della madre;

- abbandono del bambino
da parte della madre;

- affidamento del bambino
al padre in via esclusiva,

*farma restando la durata complessiva del congedo di maternita (5 mesi) la Lavorairice, se non vi sono
coniroindicazioni mediche, pud scegliere di posticipare il periodo, assentandosi dal mese precedente la data
presunta del parto per i quattro sucoessivi.

Congedo parentale {(ex maternita facoltativa)

rGenitore ‘

Durata I

Periodo di |

Retribuzione

Previdenza
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godimento

Madre

6 mesi
continuativi o
frazionati (")

Net primi 8 anni di
vita del bambino

Indennitd economica pari al
30% della retribuzione
media giornaliera, per un
periodo massimo di 8 mesi
goduti fino al 3° anno di eta
def bambino.

Per i periodi successivi, la
stessa prestazione spetta
se risulta soddisfatta ia
condizions di reddito
richiesta. (* 1)

Per I'erogazione
dellimporto e
Panticipazione dello stesso,
valgono le stesse leggi e
modalita stabilite per
I'astensione obbligatoria.

Il periodo di astensione
facoltativa & computato
nelPanzianita di Servizio,
esclusi gl effetti relativi alle
ferie, alle mensilita
supplementari ed al
trattamento di fine rapporto.

Copertura al 100%
per i mesi goduti fino
al terzo anno di vita
del bambino.

Per i periodi
succassivi
contribuzione ridotta
con possibilita di
integrazione
mediante riscatto o
prosecuzione
volontaria.

Padre

6 mesi (*)

Nei primi 8 anni di
vita del bambino

Come la madre

Come [a madre

*La durata di 10 mesi, nel caso di un solo genitore. Le astensioni complessive (quelle della madre pili quelle
del padre) non possono eccedere | 10 mesi. Qualora 1l padre usufruisca per pitl di 3 mesi dell'astensions, il
limite massimo complessivo salird a mesi 11.
**Fino al compimento degli 8 anni del bambino, e comunque per il restante periodo di astensione, a
condizione che il reddito individuale dellinteressato sia infariore a 2,5 volte fimporto del trattamento minimo di

pensione.

Permessi - Riposi giornalieri (ex riposi allattamento)

Genitore

Durata

Periodo di
godimento

Retribuzione

Previdenza
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Le ore di riposo
- 2 ore di permesso giornaliero sono retribuite
(4 per Parti plurimi) come normale orario di
se Forario lavore mediante .
giornaliero lavorato , ur'indennita a carico Copertura ridotta
& superiore alle 6 Dl._lrante il | INPS. con p03§|b|t|ta di
Madre ore, primo anno di L'indennita & anticipata integrazione
. vita del . mediante riscatto ¢
- 1 ora di permesso bambino dal Datore di lavaro. prosecuzione
se Porario & inferiore Durante | petiodi di volontaria
alle 6 ore. risposo decorre 'anzianita '
Diritto di uscire dal di Servizio ma non
iucgo di favero. maturano ferie né
mensilita aggiuntive.
Diritto riconosciuto
nei seguenti casi:
- il figlo & affidato al
padre;
- la madre Durante il
Padre Lavoratrice primo anno di Come madre Come madre
dipendente non se | vita del
ne avvale per scelta | bambino
o perché nen ne ha
diritto.
Diritto di uscire dal
luogo di lavoro.
Permessi - Malattia del bambino e madre gestante
Genitore Dura;i ;Ziﬁ?:o ai Retribuzione Previdenza
471117
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Fino al terzo anno di eta
- fino al terzo anno di vita del | Nessuna. del bambino copertura
bambino diritto per tutta la Durante il periodo di 100%.
durata defla malattia del malattia del bambino Dal terzo fino alPottavo
Madre (*) | bambino; decorre I'anzianita di anno di vita, copertura
- dai tre agli otto anni cinque | Servizio ma non ridotta con possibilita di
giorni lavorativi per ciascun maturano le ferie e le integrazione mediante
genitore nelfanno, mensilita differite. riscatto o prosecuzions
volentaria.
Padre (*} | Come madre Come madre Come madre
Madre - parmessi per esami
ostante prenatali, accertamenti clinici | 100% dal Datore di lavoro | Copertura al 100%
g o visite mediche {**).

*II diritto all'astensione per malattia de! bambino spetta aliernativamente alla madre o al padre.

Ml diritto & subordinato alfa necessitd, documentata, d’eseguire esami, acceramenti e visite durante |'orario
di lavoro. La Lavoratrice deve presentare al Datore domanda preventiva e successiva documentazione
glustificativa con data ed orario d’effettuazione.

TITOLO XXXV
FERIE

Art. 87 - |l Lavoratore dipendente di cui al presente CCL matura un periodo di ferie annuali nella
misura di 28 giorniate di calendario, pari a quattro settimane, comprensive dei relativi sabati e
domeniche.

Le ferie sarannc godute in periodi settimanali @ non potranno essere frazionate in pit di dus
periodi dei quall almeno uno, continuativo, pari a due settimane, deve essere goduto nell'anno di
maturazione.

Compatibilmente con le esigenze del'Azienda, e dei Lavoratori dipendenti, & facolta del Datore di
favoro fissare, in caso di chiusura collettiva, il periode di ferie pari a tre settimane; il Lavoratare
concordera la guarta settimana.

Il diritto alle ferie & irrinunciabile.

Per indifferibili ragioni di Servizio il Datore di lavoro potra richiamare il Lavoratore dipendente nel
corso del periodo di ferie, fermo restando il diritto del Lavoratore dipendente a complstare detto
periodo in epoca successiva ed il diritto al rimborso delle spese documentate sostenute per il
tientro.

Durante il pericdo di ferie spetta al Lavoratore dipendents fa retribuzione mensile normale.

La malattia Insorta durante il periodo di ferie, con ceriificazione regolarmente trasmessa
all’Azienda, ne scspende il godimento solo nei casi previsti dal successivo Titolo.

In tal caso, il periodo di ferie non goduto non sara utilizzato quale prolungamento delle ferie ma in
un momento successivo, previo accordo con I'Azienda.

In caso di licenzlamento o di dimissioni, spettera al Lavoratore dipendente lindennita sostitutiva
delle ferie maturate e non godute.

il periodo di preavviso non pud coinciders con il periodo di ferie salve aceordo con |a Parte che lo
riceve.
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TITOLO XXXV

MALATTIA OD INFORTUNIO NON PROFESSIONALI

Art. 88 - Malattia od infortunio non professionali - In caso di malattia o infortunio non
professionall si prevede la seguente disciplina:

L'assenza deve essers comunicata con tempestiva diligenza e, comungue, entro le prime 4
ore dallinizio del lavoro, mentre ia certificazione medica deve essere inoltrata ¢ resa
disponibile alf Azienda entro il giorno successivo dail'inizio delfassenza.

Condizioni | in mancanza di ciascuna di tali comunicazioni, salvo provate ragioni dimpedimento,

le assenze saranno considerate ingiustificate, con le conseguenti decurtazionl reiributive e le
sanzioni disciplinari per il ritardo o la mancata comunicazione.

- Lavoratore fino a 2 anni di anzianita {non in prova): diritto di mantenimento del posto

per assenza fino ad un massimo di 120 giomi solari, continuati o frazionati.

Gli anni d’anzianita sono computati fino alPinizio delfullimo episodio di malattia / infortunio

nan sul lavoro.

- Dopo 2 anni di anzianita: diritto al mantenimento del posic per assenze

anche non continuative o riferite ad eventi morbosi diversi, per un massimo di 120 giorni solari,
con Pincremento di 20 giomi solari per ciascun anno lavorato oltre It blennio,

con il limite complessivo di 365 giomi di prognosi complessiva, calcolata entro it periodo mobile
degh ultimi 5 anni. In caso di malattia continuativa o frazionata superiore a 180 giorni nei 365
giomni antecedenti decadra it diritto al mantenimento del posto.

In casc di astensione dal lavoro oltre 1 termini del periodo di comporto e di impossibilita per il
Dipendente di riprendere il lavaro per il perdurare di malattia o infortunio non sul iavoro o dei suoi
. | postumi, sara facolta del Datore di lavoro di recedere dal rapporto di lavoro, per giustificato motivo,
Petiodo di | riconoscendo la relativa indennita sostitutiva di preavviso.

comporto | |1 periodo si computa, agi effetti del comporto, dal primo giomne seguente allultimo lavorato fino al
giorno immediatamente precedente fa ripresa det lavoro, computando entrambi i termini.

Al fini del comporto, si fa riferimento alf'arco temporale degll ultimi 5 anni a ritroso, dalla data
dellinizio dell'ultimo evento morboso, somtnande la prognost in corso.

Se I'Azienda non procede al ficenziamento entro 30 giorni dal raggiungimento del periodo di
comporte, il rapporie di lavore si considera sospeso sin da tale data, a tutti gli effetti contrattuali.
Afronte del protrarsi dell'assenza a causa di un'unica malattia grave e continuativa, periodicamente
documentaia e superatl i imiti di conservazione del posio, il Lavoratore potra usufruire, previa
richiesta seriita prima del superamento del petiodo di comporto, di un periodo di un'aspettativa di 3
mesi. Dutante tale aspettativa non decorrerd retribuzione, né si avra decorrenza di anzianiti per
nessun istituto.

Se il Lavoratore non si presenta al lavoro e non fornisce alcuna comunicazione entro i & giorni dal
termine del periodo di malattia, sara considerato dimissionario a tutti ghi effetti,

In tal caso Il Datore di Lavoro dovrd inviare una comunicazione al lavoratore di risoluzione del
rapporto per volonta di quast'ultimo

Indennita | - Dal 4° al 20° giorno: 50% della retribuzione media giornaliera (RMG);
L,INPS - Dal 21° giomno e fino al 180°: 66,66% della RMG.
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Integrazione
datoriale

- Dat 1° al 3° giomo: 50% della normale retribuzione che sarebbe spettata per i giomi di
carenza coincidenti con queili lavorativi, secondo l'oraric che doveva effettuare il
tavoratore. Al fine di prevenire situazioni di abuso del periodo di carenza, I'Azienda, nel
corso di clascun anno di calendario (1 gennaio - 31 dicembre), corrispondera 'indennita
di malattia del 50% solo per i primi 6 giorni cumulativi di carenza salvo che I'assenza sia
dovuta a qualsiasi patologia grave e continuativa con terapie salvavita o a ricovero
ospedaliero, Day Hospital ed emodialisi, e che tali circostanze sianc debitamente
documentate;

- Dal 4° al 20° giorno: integrazione dellindennita di malattia riconosciuta dallINPS pari
al 25% della retribuzione normale lorda che sarebbe spettata al Lavoratore, con
esclusione dal computo degli elementi che la contrattazione di secondo livello collega
afl'effettiva presenza;

- Dal 21° al 180° giorno: integrazione dellindennitid di malattia riconosciuta dall’INPS
pati al 10% della retribuzione normale lorda, con esclusione delle voci legate alla
presenza.

Ove venisse a cessare il trattamento economico da parie dellINPS per superamento dei
180 giorni di malattia, riconoscimento di ur'indennitd pari al 35% della normale
retribuzione per il periode di malattia dal 181° giorno fino al termine del periodo di
conservazione del posto. Saranno dovute al Lavoratore anche le eaventuali
prestazionifintegrazioni assicurative previste dall'(NOME DELLE ENTE BILATERALE
DA COSTITUIRE), conformemente al relativo regolamento.,

It diritto a percepire | trattamenti integrativi di malattia previsti dal presente articolo &
subordinato al riconoscimento della malattia o dell'infortunio non sul lavoro da parte
dell'iNPS ed al rispetto da parte del Lavoratore degli obblight previsti per il controlio
delle assenze. E diritto dell'Azienda rivalersi nei confronti del Dipendente delle quote
anticipate sia per conto defl'INPS sia per conto proprio, quando, per inadempienza del
Lavoratore, le erogazioni non siano state riconasciute dall'INPS come dovute. Resta
impregiudicato il diritto dell’Azienda di sospendere 'erogazione dellintegrazione in caso
di assenza ingiustificata alla visita di controllo, oltre al diritto di aftivare I'azione
disciplinare conseguente.

Nell'ipotesi di infortunio non sul lavoro ed “In itinere” asciivibile a responsabilita di terzl,
resta salva la facoltd delfAzienda di recuperare dal terzo responsabile le somme da
essa corrisposte al Lavoratore (retribuzione diretta, indiretta, differita e contributi),
restando ad essa ceduta dal Lavoratore la corrispondente azione di risarcimento del
danno nei confronti del terzo responsabile.

H Lavoratore & tenuto, sotto la sua respensabilitd, a dare tempestiva comunicazione
dell'infortunio extraprofessionale ed “in itinere” al Datore di lavoro, precisando gli estremi
del terzo responsabils efo la compagnia di assicurazions, nonché le circostanze
dell'infortunio, rispondendo In solido con il terzo responsabile del risarcimento def danno
subito dall’Azienda, impregiudicata I'azione disciplinare.

Previdenza

Copertura 100% nei limiti del periodo di comporto.

Malattia e
ferie

Se insorti durante le ferie programmate, ne sospendono la fruizione nelle seguentl
ipotesi:

a) malattia che competta ricovero ospedaliero, per tutta la durata dello stesso;

b) malattia la cul prognosi sia superiore a 7 giorni di calendario,

L'effetfo sospensivo si determina a condizione che ii Lavoratore assolva agli obblighi di
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comunicazione, di certificazione e dogni altro adempimento necessario per
Fespletamento della visita di controllo sullo stato di infermita, come previsto dalle norme
di Legge e dalle disposizioni contrattuali vigenti.

Diritto delf Azienda di far effettuare visite di controllo del Lavoratore, nel rispetto dell’art.

5, comma 2, della L. 300/70. La visita di controllo dovra effettuarsi all'interno delle fasce

orarie contrattualmente e legalmente previste per le infermita extraprofessionali.

Quale conseguenza di quanto preceds, il Lavoratore ha l'obbligo, salvo documentati
Controllo | casi di forza maggiore, di rendersi disponibile presso il proprio domicilio durante le fasce

dell’assenza| orarie.

per malattia | Quando il Lavoratore, durante le fasce orarie, preveda di assentarsi legittimamente dal

proprio domicilio (per visite o cure) dovra informare preventivamente di tale fatto il

Datore,

In caso d'assenza ingiustificata alla visita di controflo medico, it Lavoratore & soggetto

sia a sanzione disciplinare sia alia perdita dell'integrazione aziendale.

TITOLO XXXV

MALATTIA OD INFORTUNIO PROFESSIONALI

Art. 89 - Malaitia Professionale od Infortunio Professionali - In caso di matattia od infortunio
professionali si preveds la seguente disciplina:

L'assenza deve essere comunicata, con tempestiva diligenza e salvo i casi di
glustificata impossibilita, entro le prime 4 ore dall'inizio del lavoro.

Il Lavoratore deve dare Immediata notizia al proprio Datore di lavoro di qualsiasi
infortunio sul lavoro, anche di lieve entita.

Se il Lavoratore trascura di ottemperare all'obbligo suddetto ed il Datere di lavoro non
Condizioni | pud percid inoltrare la denuncia alllNAIL od allautorita giudiziaria, fo stesso sara
esonerato da ogni responsabilita derivante dal ritardo, ed il Lavoratore, salvo provate
ragioni d'impedimento, sard considerato ingiustificato, ferme restando le sanzioni
contrattuali o le conseguenze previste dalla Legge per il ritardo o la mancata
consegna della comunicazione.

tnfortunio sul lavoro: il Lavoratore non in prova ha diritto alla conservazione del posto
fino a quando dura l'inabilita temporanea che impedisca, al Lavoratore medesimo, di
attendere al lavoro, e, comunque, non oltre a data indicata nel certificate definitivo
d'abilitazione alla ripresa del lavero o nel certificato d'invalidita od inabilita permanente
al lavoro. .

Malattia professionale: il Lavoratore dipendente non in prova ha diritc alla
conservazione del posto per un periodo di @ mesi anche non consecutivi, senza
interruzione dellanzianita.

Periodo di

comporto Ai fini del comporto, Il computo si effettua con riferimento all'arco temporale degli

ultimi 5 anni a ritroso, a pattire daila data delfinizio delf'ultimo evento morboso.

Ove I'Azienda non proceda al licenziamento entro 30 giorni dal raggiungimento del
periodo di comporto, il rapporto di lavoro si considera sospeso sin da tale data, a tutti
gli effetti contrattuali.

Se il Lavorators non si presenta al lavoro e non fornisce alcuna comunicazione entro i
5 giorni dat termine del periodo di malattia, ferme restando le procedurs al sensi della
Legge 92/2012 e successive modificazioni ed integrazioni, sard considerato
dimissionario a tutti gli effetti.
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Indennita INAIL

- Dal 4° giorno di infortunio o malattia professionale: 60% della RMG, fino a 90 giorni.
- Dal 91° gioro: 75% della RMG.

Integrazione
datoriale

Ferme restando le norme di Legge per quanto concerne il trattamento di malattia od
inforiunio professionali, I'Azienda corrispondera af Lavoratore dipendente, alle normali
scadenze di paga, un'anticipazione dell'indennita di malattia od infortunio riconosciuta
dall'INAIL, ed un'integrazione atta a garantire § 75% della Retribuzione Giornaliera
Normale lorda spettante al Lavoratore,

Detto importo costituisce un anticipo di cassa e sard soggetto a conguaglio tenendo
conto deli'effettivo ammeontare dell'indennitd erogata dallINAIL e della Retribuzione
Menslie Normale spettante entro i cui limiti si computa l'integrazione a carico del
Datore di lavoro.

Lindennita INAIL sard rimborsata al Datore di lavoro che ne ha anticipato il
trattamento e, qualora per qualsiasi motivo il Dipendente venisse in possesso di tale
indennita, dovra restituirla immediatamente al Datore di lavoro,

In caso di indennitd INAIL superiore alla normale retribuzione integrata, I'Azienda
corrispondera al Lavoratore l'eccedenza.

L'integrazione a carico del Datore di lavoro non & dovuta se ''NAIL non corrisponde,
per qualsiasi motivo, indennita a proprio carico.

Nel caso INAIL non riconosca linfortunio del Dipendente e la pratica sia trasferita
allINPS per competenza, leventuale trattamento economico erogate sara
conguagliate, anche con trattenuta delle somme eccedenti, secondo le regole previste
per la malattia o per l'infortunio extraprofessionale. In tal caso, 'evento si sommera ai
perticdi considerati di comporto.

Previdenza

Copertura: 100% entro il limite del petiodo di comporto.

Controllo
dell’assenza
per infortunio

Diritto deil’Azienda di far effettuare visite di controllo del Lavoratore, nel rispetto
delf'art. 5, comma 2, della L. 300/70. La visita di controlio dovra effettuarsi all’interno
delle fasce orarie contrattualmente e legalmente previste per le infermita
extraprofessionali.

Quale conseguenza di quanto precede, il Lavoratore ha obbligo, salve documentati
casi di forza maggiore, di rendersi disponibile presso il proprio domicilio durante e
fasce orarie,

Quando il Lavoratore, durante le fasce orarie, preveda di assentarsi
legittimamente dal proprio domicilio (per visite o cure) dovrd informare
preventivamente di tale fatto il Datore.

In caso d'assenza ingiustificata alia visita di controlio medico, il Lavoratore & soggetto
sia a sanzione disciplinare sia alla perdita dell'integrazione aziendale,

TITOLO XXXVII

ASPETTATIVA NON RETRIBUITA PER MALATTIA OD INFORTUNIO

Art. 90 - Aspettativa non retribuita: E prevista la seguente aspettativa non retribuita per
malattia od infortunio:

Condizionl e durata
dell’aspeitativa per
ragioni di salute

Salvo impossibilita derivante dall'obblige di rispettare scadenze
tassativamente previste dalla Legge, o altri simili gravi impedimenti
aziendali, al Lavoratore dipendente assunto a tempo indeterminato, che
ne faccia richiesta per comprovate e gravi ragioni di salute propria o dei
suoi familiari, pud essere concesso un petiodo d’aspetiativa continuativo
senza retribuzions e senza decorrenza dell’anzianita ad alcun effetto (ivi
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compreso il TFR}, parl a 15 glori per ogni anno d'anzianita maturata, fino
ad un massimo di 6 mesi, con conservazione del posto di lavoro.

I periodo d'aspettativa sarh senza refrbuzione e senza decorrenza
dell'anzianita ad alcun altro effetto, ivi compreso il TFR.

It Lavoratore dipendente che entro 7 giorni di calendario dalla scadenza
del periodo d'aspettativa non si presenti per riprendere Servizio sara
considerato, a tutti gli effetti, dimissionario.

L'Azienda qualora accerti che durante il periodo di aspettativa sono venuti
meno i motivi che ne hanne giustificato la concessione, pud richiedere al
Lavoratore dipendente di riprendere il lavoro entro it termine di 7 giorni di
calendario.

Il Lavoratore che durante Paspettativa presti a terzi lavoro subordinato,
ancorché non retribuito, @ passibile di licenziamento per giusta causa (c.d.
“in tronca”).

Nel caso in cui, durante Paspettativa ed in assenza di preventivo accordo
seritto con it Datore, il Lavoratore prestt opera in forma diversa dal lavoro
subordinato, sarx passibile di licenziamente per giustificato motivo
soggettivo, cioé con riconoscimento del preavviso contrattuale.

Il Lavoratore dipendente, ammalato od infortunato sul lavoro, prima del
compiersi del periodo di comporto contratiuale, potrd richiedere un
petiodo d'aspettativa, la cui durata massima sara di 7,5 giorni per ogni 12

Aspettativaallo | g ganzianita maturata con if massimo di 3 mesi, alle seguenti
scacdlere del periodo [ - ndizioni:

di comporto 1. che siano esibiti dal Lavoratore dipendente regolari certificati medici;
2. che non si trati di malattie per le quali & ragionevole presumere
{impossibilita della ripresa del lavoro,
TITOLO XXXV

POLIZZE INFORTUNI PROFESSIONALI OD EXTRAPROFESSIONALI

Art. 91 - Salvo obbligo concordato tra le Partf, per gli infortuni professionali od extraprofessionali,
le Aziende potranno eventualmente garantire ai Lavoratori, per il tramite degli Organismi
Bilaterali, prestazioni assicurative per morte efo per invalidita permanente.

Quanto sopra si aggiunge, fino a concorrenza, ad eventuali trattamenti gia aziendalmente in atto.

L'erogazione degli importi di cui sopra sard regolamentata dalle relative Convenzioni stipulate
dall{(NOME DELLE ENTE BILATERALE DA COSTITUIRE) nel'ambito delle prestaziont previste
dal presente GCL..

TITOLO XXXIX

GRATIFICA NATALIZIA O TREDICESIMA MENSILITA

Art. 92 - In occasione della ricorrenza natalizia I'Azienda corrispondera al Lavoratore una gratifica
natalizia o tredicesima mensiiita di importo pari ad una Retribuzione Mensile Normale,

Nel caso di Servizio prestato per un periodo inferiore allanno od in caso di cessazione del
rapporto di lavoro nel corso delfanno, la tredicesima mensilith sara dovuta nella misura di un
dodicesimo per ogni mese di Servizio prestate presso 'Azienda.

A tal fine |e frazion! di mese che superana i 15 giorni saranno considerate mese intero.
Per i contratti a tempo indeterminato, la gratifica natalizia pud essere erogata anche in raie
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mensili per 12 mensilitd {fl ratec mensile & limporte della Retribuzione Mensile Normale diviso
12).

Tale facoltd & demandata alla contrattazione (territoriale o aziendale), quando “ad personam”
deve essere prevista nella lettera di assunzione del Lavoratore e giustificata da ragionevolezza.

TITOLO XL
TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO

Art. 93 - Trattamento di Fine Rapporto - In caso di risoluzione del rapporto di lavoro, al
Lavoratore compete il trattamento di fine rapporto previsto dalla Legge 29 maggio 1982, n. 297,
salvo per la quota di TFR maturato che il lavoratore avrd deciso di destinare a finanziamento di
forme di previdenza complementare.

La retribuzione annua da prendere a base per la dsterminazione della quota di cui al 1° comma
del novellato Art. 2120 c.c., & la somma delle Retribuzioni lorde Normali Mensili del'anno e delle
guote di tredicesitma mensilita spettanti.

Non sono in ogni caso computabili ai fini della determinazione del Trattamento di Fine Rapporto i
rimborsi spese, | compensi per lavoro straordinario e supplementare, i compensi e maggiorazioni
per Banca ore, i compensi o maggicrazioni flessibilita, le somme eventualmente corrisposte a
fitolo risarcitorio o correlate a particolari modi d'esecuzione defla prestazione quali indennita di
turno notturno e simili, e le retribuzioni/premi erogati per effetto della contrattazione di secondo
livello.

il trattamento di cui sopra si calcola, ai sensi dell’Art. 2110 ¢.c., comma 2, sommando per ciascun
anno di Servizio una quota pari e comungue non supetiore all'importo della Retribuzione Mensile
Normate e Tredicesima dovuta per lanno stesso diviso 13,5. La quota & proporzionalmente
ridotta per le frazioni di anno, computandosi come mese intero le frazioni di mese uguali o
superiori a 15 giomi.

Art. 94 - Trattamento di Fine Rapporto: corresponsione - |l trattamento di fine rapporte deve
essere cortisposto all'atto della retribuzione del mese di cessazione dal Servizio, dedotto quanto
eveniualmente dovuto dal Dipendente. Al fini della corretta elaborazione del tasso di
rivalutazione, di cut alla Legge 29 maggio 1982, n. 297, & ammesso liquidare il TFR entro 30
giorni dalla scadenza del normale pagamento delle competenze di fine rappotto.

Dalla scadenza di cui al precedente comma, nel caso in cui il ritardo non sia imputabile al
Lavoratore, sard corrisposto un interesse del 3% superiore al tasso ufficiale di sconto. Resta
comungue impregiudicata la tutela dei diritti del Lavoratore in sede giudiziale.

Limporto cosi determinato s'intende comprensivo della rivalutazione monstaria per crediti da
lavoro, refativa al trattamento di fine rapporto.

Art. 95 - Trattamento di Fine Rapporto: anticipazioni - Ai sensi delfArt. 2120 c.c. il Lavoratore,
con almeno 8 anni di Servizio presso I'Azienda, quando mantiene presso la stessa il TFR, pud
chiedere per iscritto, in costanza di rapporto di lavoro, unanticipazione non superiore al 70% del
trattamento maturato al momento della richiesta.

l.a richiesta deve essere giustificata dalla necessita di:

a) eventuali spese sanitarie per terapie ed interventi stracrdinari riconosciuti dalle competenti
strutiure pubblichs;

b) acquisto della prima casa d'abitazione per sé o per i figli, documentato con atto notarile.

Le richieste saranno soddisfatte annualmente entro | limiti del 10% degli aventi diritto, di cui al
comma precedente, e comungue del 4% del numero totale dei Dipendentl, con il minimao di uno.

Ai sensi delPArt, 7 della L. 8 marzo 2000, 53, il Trattamento di Fine Rapporto pud essere

anticipato anche ai fini delle spese da sostensre durante i periodi di fruizione dei congedi di cui

allArt. 7, comma 1, della L. 30 dicembre 1971, 1204, e di cui agli Arit. 5 e 6 della L. 53/2000.
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L'anticipazione sara corrisposta unitamente alla retribuzione relativa al mese che precede la data
di inizio del congedo.

Le medesime disposizioni si appficano anche alle domande di anticipazioni per indennita
equipollenti al Trattamento di Fine Rapporto, comunque denominate, spettanti a Lavoratori
dipendenti di Datori di lavere pubblici e privati.

Ai sensi dell'Art. 2120 c.c., ultimo comma, Panticipazione potrd essere accordata, nei limiti di oui
sopra, anche per 'acquisto della prima casa mediante partecipazione ad una societa cooperativa,
a condizione che il Lavoratore produca alfAzienda il verbale d'assegnazione, owvero, in
mancanza di quest'ultimo:

1. I'atto costitutivo della societa cooperativa;

2. la dichiarazione del legale rappresentante della socletd cooperativa, autenticata dal notaio,
che attesti il pagamento effettuato o da effettuarsi, da parte del Socio, dell'importo richiesto per la
costruzione sociale;

3. la dichiarazione che attesti limpegno del Socio dipendente a far pervenire allAzienda i

verbale d'assegnazione;
4, limpegno del Socio dipendente afla restituzione della somma ricevuta, anche mediante
ritenuta sulle retribuzioni correnti, in caso di cessione della guota.

Fermi restando i limiti e le condizioni di cui allArt. 2120 c.c., e con prioritd riconosciuta alle
fattispecie di cui ai precedenti punti a) e b), anticipazioni potranno essere concesse anche:

1. in caso di significative ristrutiurazioni apportate alla prima casa d'abitazione del Lavoratore,
purché entro importo di spesa idoneamente documentata;

2. al fine di sostenere spese connesse a patologie di grave entitd riconosciute dalle strutiure
sanitarie pubbliche;

3. alia Lavorairice madre e al Lavoratore padre che ne faccianc richiesta, in caso d'utilizzo
dellintero petiodo d'astensione facoltativa dal lavoro senza frazionamenti e senza soluzione di
continuita rispetto al periodo ohbligatotio;

4. in caso di fruizione dei congedi per 'adozione e I'affidamento preadottivo internazionali di cui
all’Art. 26, comma 2, del D. Lgs. 26 marzo 2001, 151, per le spese da sostenere durante il
periodo di permanenza nello Stato richiesto per l'adozione e Faffidamento, purché cid risulti da
idonea documentazions.

La priorita nellaccogiimento delle domande di anticipazione sard accordata alle necessita di
sostenere spese sanitarie.

Nel corso del rapporto di lavoro I'anticipazione potra essere concessa una sola volta,

L'anticipazione & detratta, a tutti gli effetti, dal Trattamento di Fine Rapporto spettante al
Lavoratore al momento dell'erogazione dell'anticipazione.

TITOLG XL

TUTELA DELLA SALUTE E DELL’INTEGRITA FISICA DEL LAVORATORE -
AMBIENTE DI LAVORO

Art. 96 - Lo Partl firmatarie del presente CCL, al fine di favorire il miglioramento delle condizioni
di lavoro, convengono di promuovere la ricerca, I'elaborazione e l'attuazione di tutte le misure
idonee a tutelare la salute e Vintegrita fisica del Lavoratore dipendente, sulla base di quanto
previsto dalle norme di buona tecnica, dalle leggi vigenti, nonché dalle direttive comunitarie in
tema di prevenzione.

L'Azienda s'impegna a fornire puntualmente ai preposti ed al Lavoratori la formazione e le
informazioni dovute in forza del D. Lgs. 81/2008, facendo primario riferimento al relativo Accordo
Interconfederale ed alle specifiche indicazioni di “buona prassi” elaborate dalla Commissione
“Sicurezza e lgiene del Lavoro” dellEnte Bilaterale Confederale.

| Lavoratori hanno diritto alla - e le Aziende hanno Pobbligo di fornite la — informazione e
formazione prevista dalle disposizioni del D.Lgs 81/2008, e successive modifiche e/o integrazioni.
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A norma dellart. 37 del D.Lgs 81 del 2008, tale formazione dovra essers erogata tramite
I'Organismo Bilaterale ((NOME DELLE ENTE 'BILATERALE DA COSTITUIRE)) o dalle strutture
regionalemente convenzionate su programmi certificati dall(NOME ‘DELLE .ENTE BILATERALE
DA COSTITUIRE).

TITOLO XLII
OBBLIGO DI FEDELTA - PATTO DI NON CONCORRENZA

Art. 97 - Obbligo di fedelta - Il prestatore dl lavoro non potra trattare affari, per conto proprio o di
terzi, in concorrenza con limprenditore, né divulgare notizie attinenti alPorganizzazione e ai
metodi di produzione delfimpresa, o fame uso in modo da poter recare ad essa pregiudizio (Art.
2105 ¢c.c.).

il divieto di divulgare notizie attinenti all'organizzazione e ai metodi di produzicne dell'impresa, o
farne uso in modo da poter recare ad essa pregiudizio permane anche dopo la cessazione dal
rapporto di lavoro.

Arl. 98 - Patto di non concorrenza - Ove sia pattuita, la limitazione dell'attivita professionale del
Lavoratore per il tempo successivo alla risoluzione del rapporto saré regolata dall'Art. 2125 ¢.c,

TITOLO XL
DIRITTI DEL LAVORATORE

Art, 99 - Le Parti concordanoc sull'esigenza di favorire la ricerca di un clima di lavoro improntato al
rispetto e alla reciproca correttezza, ritenendo inaccettabile qualsiasi discriminazione o
comportamento indesiderato basato sul sesso, sulla provenienza e sulle opinioni personali efo
politiche o, comunque, lesive della dignith personale, e convengono nel recepire i principi del
Codice di Condotta, relative ai provvedimenti da adottare nella lotta contro le molestie sessuali di
cui al D. Lgs. 145 del 30 maggio 2005.

In particolare, sono considerati come molestie sessuali quei comportamenti indesiderati a
connotazione sessuale, espressl in forma fisica, verbale o comportamentale, aventi lo scopo e
l'effetto di violare la dignita di una Lavoratrice e/o di un Lavoratore o di creare un clima
degradante, umillante od offensivo.

Il Datore di lavore & chiamato a mettere in atto tutie le misure idonee a prevenire il verificarsi di
comportamenti configurablll come discriminazioni o molestie sessuali e di promuovere e
diffondere la cultura del rispetto della persona.

Art. 100 - Corresponsione della retribuzione - || Lavoratore ha diritto a ricevere il corispettivo
del lavoro ordinario e straordinario mensile alle normali scadenze. Tali scadenze dovranno
essere comprese entro i 15 giornl successivi al termine del mese cui la retribuzione stessa si
riferisce.

La data indicata per la corresponsione dovra essere resa nota ai Lavoratori e, quando essa
coincide con un giorno di riposo o festivo, sara spostata di dititto al primo giorno lavorativo
SUcCessivo.

Eventuali ritardi nella corresponsione della retribuzione dovranno essere concordati con |
Lavoratori e le loro rappresentanze. In assenza di accordo decorrerd, dalla scadenza prevista alla
data di effettivo pagamento, un interesse a favore del Lavoratore pari al tasso ufficiale di sconto
aumentato di 3 punti.

Decorsi 15 giorni dalla data prevista per It pagamento della retribuzione, senza che sia stato
erogato almeno Il 50% della stessa ed in assenza di accordo sottoscritto dalla RSU, il Lavoratore
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aved difitto di tutelare If suo credito in via gludiziale. Parimenti, il Lavoratore avra tale diritto
quando una qualsiasi parte non sindacabile della sua retribuzione subisca un ritardo superiore a
30 giorni, sempre in assenza di accordo sottoscritto dafla RSU. Per i ritardi accumulati si
conviene che il mancato pagamento di un importo cumulativamente supetlore alla mensilita da
diritto afla tutela giurisdizionale, decorsi 45 giomi dalla data di configurazione di tale importo.

TITOLO XLIV
CESSIONE - TRASFORMAZIONE DELL’AZIENDA

Art. 101 - In caso di cessione, trasformazione o fallimento delfAzienda si fa riferimento alle
norme di Legge vigenti in materia.

TITOLO XLV
ENTE BILATERALE

((NOME DELLE ENTE BILATERALE DA COSTITUIRE)).
PRESTAZIONI ASSISTENZIALI E MUTUALISTICHE

-Art. 102 - Ente Bilaterale — Potra essere costituito dalle Parti firmatarie del presente contratto
collettivo di lavoro un Ente Bilaterale che operera ai sensi del D, Lgs. 276/2003 e dello Statuto, e
successive, eventuali, modifiche efo integrazioni.

Cid premesso 'Ente persegue le seguenti finalita:

a) formative, in conformita con 'Art. 37 del D. Lgs. 81/2008 e successive modificazioni e

intagrazioni e con tutte le norme collegate, con riferimento alla sicurezza sul lavoro e alla

qualificazione professionale e, in relazione al contraite di apprendistato stipulato, finalizzando

tutto cid anche al rilasclo della certificazione di qualita. Nell'cttica defla tutela del lavoratore, si

tiene conte della sua formazione in ambito professionalizzante, del livelio di conoscenza della

lingua italiana, anche con percorsi formativi in lingua natia;

b) a sostegno del reddito e delfoccupazione, anche mediante rigualificazione professionale dei

dipendenti;

c) sociali, a vantaggio dei lavoratori isciitti al’Ente, con particolare riguardo all'erogazione di

prestazioni sanitarie integrative al SSN;

d) di monitoraggio, attraverso la Costituzione di una Commissione pari opportunita, della parita

di trattamento tra | lavoratori e le lavoratrici, per evitare discriminazioni basate su nazionalita,

sesso, idee politiche, sindacali e religiose;

e) di conciliazione e certificazione, secondo quanto disposto dal D. Lgs. 276/2003 e successive

modificazioni ed integrazioni;

f) costituzione dell'Crganismo Paritetico per I'espletamento delle azioni inerenti l'applicazione

del D. Lgs. 81/2008 e successive modificazioni ed integraziori;

g} costituzione della banca dati delle RSU;

h} costituzione della banca dati delle RLS;

i) interpretazione autentica del Contratto Collettivo di Lavoro e di risoluzione di eventuali

controversie in merito, attraverso la costituzione di una specifica Commissione, che ha anche il

compito di prevenire e risolvere potenziali conflittualita;

i) costituzione di un Osservatorio permanente per il monitoraggio, ai fini statistici, delle iniziative

adottate dalle Parti in materia di occupazione, mercato del lavoro, modelli contrattuali, formazione

e qualificazione professionale, nonché di verifica dell'andamento della contrattazione di secondo

livello & delle vertenze esaminate dalla Commissione Nazionale di Garanzia, Interpretazione e

Congiliazione;

k) gestione dei contributi obbligatori di cui agli articoli successivi, conformemente ai regolamenti

formulati dalle Parli che hanno stipulato il presente contratto;

) costituzione degli Enti Bilaterali Regionali e/o Provinciali, seguendo le indicazioni delle Parti

sociali, coordinandone l'attivita e verificando in ambito territoriale Pattuazione delle procedure cosi

come definite a livello nazionale, conformemente alle previsioni legislative vigenti in materia;
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m) emanazione di apposito regolamento per disciplinare tutte le attivita che le Parti sociali
intenderanno perseguire, in conformita a quanto previsto dallo statuto,

n) attuazione di ogni ulteriore compito che rientri nefle previsioni di Legge e che sia affidato
all'Ente dalle Parti stipulanti.

Art. 103 - Iscrizione dei Lavoratori e dell’Azienda. Adempimenti obbligatori - Le Parti,
condividendo l'importanza dell'istituzione di tutele specifiche a favore dei Lavoratori allinterno
dell’ (NOME DELLE ENTE BILATERALE ‘DA COSTITUIRE)), concordano che esse sono parte
obbligatoria delle controprestazioni previste dal presente CCL e, pertanto, per quanti lo applicano,
vi & l'obbligatorieta della relativa iscrizione sia delle Aziende, sia dei Lavoratori, nonché della
relativa contribuzione.

Liscrizione dell'azienda e del lavoratori dovra avvenire entro il primo mese di applicazione del
presente CCL, previo versamento da parte delfAzienda di una quota omnicomprensiva “una
tantum” di € 60,00, per I'apertura della posizione anagrafica.

L'Azienda sara inoltre tenuta a iscrivere i lavoratori neoassunti entro 5 giorni dall'assunzione.
Uiscrizione dovra avvenire a cura dellAzienda utilizzando la modulistica predisposta dall’
{{(NOME. DELLE ENTE BILATERALE DA'COSTITUIRE)) e ricavabile dal sito www.(Nome delle
Ente Bilaterale da costituire).it.

Art. 104 - Contributo obbligatorio in favore dell’ (NOME DELLE ENTE BILATERALE DA
COSTITUIRE})). - | contributi a favore delll (NOME DELLE: ‘ENTE ' BILATERALE . DA
COSTITUIRE)), previsti nelle successive Tabelle, devono essere corisposti mensilmente dal
Datore di lavoro, per le eventuali prestazioni sanitarie previste da Regolamento in fase di
cosftituzione, e per il finanziamento degli Organismi Contrattuali Bilaterali.

Unitamente al versamento dovra essere inviata all’ ((NOME DELLE ENTEBILATERALE DA
COSTITUIRE)Y) la distinta, con i riferimenti dell'Azienda e i nominativi dei Dipendenti, scaricabile
anche dal sito www.{Nome delle Ente Bilaterale da costituire).it.

Il Datore di lavoro potra richiedere alf’ (NOME DELLE ENTE BILATERALE DA COSTITUIRE)) di
effettuare versament! con cadenza trimestrale, previa la sottoscrizione dellatto d'impegno,
scaricabile dal sito www.{Nome delie Ente Bilaterale da costituire).it.

b versamentl devono avvenire con le seguenti modalita che sono differenziate per tipologia
contrattuale;

1} Lavoratori con rapporto di lavoro inferiore a 12 mesi,

Finanziamento obbligatorio “Gestione Ordinaria” per il C_a niributi mensili p?r
. . . o . ciascun Lavoratore in
funzionamento degli Enti Bilaterali
forza
Contributo mensile Datori di lavoro: €2,50
Contributo mensile Lavoratori: € 0,50
Totale contributo finanziamento Enti Bilaterali € 3,00

2) Lavoratori con rapporti di lavoro a tempo indeterminato o superiori a 12 mesi a tempo
pieno o parziale, come Apprendisti o con qualsiasi contratto di dipendenza per i quali
vanno effettuate - a differenza che per i lavoratori di cui al punto 1) - due contribuzioni
obbligatorie in due gestioni diverse, come da tabella a) e b) che seguono:

Tabella a)
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Confributi mensili
per ciascun
Lavoratore in forza

Finanziamento obbligatorio “Gestione Ordinaria” per|
il funzionamento degli Enti Bilaterali

Datori di lavoro:
0,80% della RLM

Contribuio obbligaterio fisso

b) Lavoratori:
0,20% della RL.M

Contributo obbligatorio fisso

Totale contributo finanziamento Enti Bilaterali 1,00% della RLM
Tabella b}
Finanziamento “Gestione speciale” per le Contributi mensili
prestazioni integrative al 5.8.N. con diritto del , Contributi
e . . per ciascun .
Lavoratore ad usufruire di rimborsi e prestazioni in . annui
. e . . - Lavoratore in forza
ambito sanitario, anche tramite assicurazioni
Datore di favoro, per prestazioni integrative:
Contributo obbligatorio fisso {per 13 mensilita) per €10,00 €130,00
prestazioni integrative
Totale contribute finanziamento prestazioni integrative €10,00 € 130,00

| contributi destinati allEnte Bilaterale sono gi& comprensivi di quanto previsto dal CCL in materia
di RST.

| versamenti di cui al punto 1) sono corrisposti obbligatoriamente dalfAzienda per tutti i
Dipendenti assunti con contratto di durata inferiore o pari a 12 mesi - anche se rinnovato - e non
danno diritto ad alcuna prestazione in favore dei Dipendenti, ma al'ERP (Elemento retributivo
perequativo) previsto contrattualmente dal successivo articolo.

| versamenti di cui al punto 2) sono obbligatori per i dipendenti assunti a tempo indeterminato, a
tempo pleno o parziale, come Apprendisti o con qualsiasi altro contratto di dipendenza, purché
supetiore a 12 mesi. Le prestazioni integrative sanitarie in favore dei lavoratori di cui alla Tabella
b) maturano con effetto dal primo giorno del mese successivo alla data d'iscrizione degli stessi da
parte del Datore di lavoro.

Nessuna prestazione sard dovuta al Lavoratore dipendente qualora 'Azienda non adempia
regolarmente ai versamenti dei contributi o se i versamenti risultino parziali; in tali casi resta a
carico del Datore di lavoro ogni responsabilita in merito alle prestazioni dovute al Lavoratore,
fermo restando I'obbligo di versare i contributi dovuti,

Il dititto alle prestazioni in favore dei Dipendenti & disciplinato (Nome delie Ente Bilaterale da
costituire} con regolamento pubblicato sui siti istituzionali. Le prestazioni ed i servizi resi (Nome
delle Ente Bilaterale da costituire) costituiscono parte integrante del presente CCL, e di essi si &
tenuto conto nelia determinazione complessiva dei trattamenti dovuti al lavoratore e dei cosh
contrattuali.

Su indicazione delle Parti che hanno sottoscritto i CCL, I (Nome delle Ente Bilaterale da
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costituire) pud, qualora se ne riscontrino le condizioni, destinare gli importi o parte degli importi di
cui alla Tabella b) per erogare delle prestazioni sanitarie attraverso primari istituti assicurativi o
attraverso una cassa sanitaria.

! contributi di cui alla predetta Tabella possono essere destinati esclusivamente per erogare
mutualita nel campo sanitario integrativa al] SSN, esclusa categoricamente ogni altra
destinazione.

Art. 105 - Elemento Retributive Perequativo (ERP) per i Dipendenti assunti con contratti di
durata inferiore all’anno - Per tutti | Lavoratori ai quali si applica il presente CCL, assunti con
contratti di durata prevista inferiore a 12 mesi, ai quali nan competono le prestazioni integrative
dell' (NOME “DELLE ENTE:‘BILATERALE “DA COSTITUIRE), sarad corrisposto un Elemento
Retributivo Perequativo (ERP) pari allimporto mensile della contribuzione dovuta dal Datore di
favoro, prevista dalla Tabella b} dell’articolo che precede — Gestione Speciale SSN, e cioé a 10,00
€ mensili per 13 mensilith, utili alla determinazione dei ratei di mensilitd differita, ferie @ TFR
spettanti.

Tale ERFP spetterd anche in caso di proroga del contratto a tempo determinato, gquando tale
proroga & inferiore od uguale a 12 mesi. In presenza di ERP, e solo se trattasi di rapporto a tempo
determinato di durata inferiore a 12 mesi, non saranno dovute al Lavoratore ie prestazioni di cui al
punto 2), tabelle a) e b) dell’articolo che precede.

Art. 106 - Omissioni delle Aziende - Responsabilita - Il Datore di lavoro che ometta, totalmente
o parzialmente, il versamento delle quote ¢ dei contributi dovuti al’(NOME - DELLE “ENTE
BILATERALE DA COSTITUIRE), stabiliti dalle Parti stipulanti il presente CCL, & responsabile
verso i Lavoratori defla perdita delle relative prestazioni, fermo restando il diritto del Lavoratore al
risarcimentc del maggiore danno subito e ferme e sanzioni di Legge ed it diritto dell’(NOME
DELLE ENTE BILATERALE DA COSTITUIRE) di pretendere i contributi dovuti.

Detti versamenti sono obbligatori per tutti coloro che applicano il presente CCL, poiché essi
concorrono alla determinazione dei benefici e dei costi complessivi previsti dal CCL, oltre a
finanziare gli Istituti Bilaterali per i compiti e le competenze previste dalla Legge e dal
Regolamento.

TITOLO XLVI
COMMISSIONE NAZIONALE DI GARANZIA,
INTERPRETAZIONE E CONCILIAZIONE

Art. 107 — Potra essere costituita, nellambito del’{(NOME. DELLE ENTE BILATERALE:DA
COSTITUIRE) (Ente Bilaterale Confederale), una Commissione Nazionale di Garanzia,
Interpretazione e Conciliazione (CNGIC), composta ed operante in conformita con il Regolamento
approvaio dalle Parti.

La Commissione Nazionale di Garanzia, Interpretazione e Conciliazione ha i seguenti compiti
{indicativi € non esaustivi):

1. esaminare e risolvere le controversie inerenti 'applicazione del presente CCL e della

contrattazione integrativa di 2° livello;

2. intervenire a fissare 'ammontare dell’elemento economico "Premio Variabile o Premio di

Produzione Presenza” in caso di controversia fra le Parti nella contrattazicne di 2° livello;

3. verificare e valutare ['effettiva applicazione di tutti gli istituti previsti dal presente CCL e dalle

sue modificazioni ed integrazioni, anche riguardo all'attuazione della parte retributiva e

contributiva; il controllo & effettuato anche su richiesta di un solo Lavoratore dipendente, e in tal

caso il Datore di lavoro & tenuto a fornire alla Commissione tutte le notizie necessarie;

4, esaminare e dare interpretazione autentica della normativa contratiuale in caso di dubbio o

incertezza, su segnalazione di una delle Parti stipulanti;

5. esaminare e risclvere ogni eventuale problema che dovesse presentarsi in ordine alle
60/117




Contratto Collettiva di Lavoro delle Aziende Consorzio COPAM

esigenze rappresentate dalle Parti contrattuali;

6. definire i profili del personale, nei casi non previsti dalla Classificazione del presente CCL;

7. definire tutte le problematiche rinviate alla Commissione stessa inerenti lintetpretazione delle
clausole contrattuali.

TITOLO XLV
COMPOSIZIONE DELLE CONTROVERSIE

Art. 108 - In caso di controversie tra if Datore di lavoro e il Lavoratore dipendente in merito al
contratto di lavoro individuale, fermo quanto previsto dal precedente articolo riguardo alla
Commissione Nazionale di Garanzia, Interpretazione e GConciliazione, potra essere attivato il
ricorso agli Enti bilaterali presso la competente commissione di cettificazione e conciliazione,
ferme restando le previsioni legislative che regolano fa materia.

TITOLO XLV
ENTE BILATERALE DI FORMAZIONE

Art. 109 - Le Parti potrannc promuovere programmi di formazione attraverso un Fondo
Confederale interprofessionale, riconoscendo concordemente fimportanza ed 1l ruolo strategico
che tale strumento riveste ai fini della valorizzazione delle risorse umane.

A tal fine le Parii potranno avvalersi dell'Ente Bilaterale di Formazione.

Le Parti convengone, nel rispetto delle reciproche competenze & responsabilita ad esse derivanti
dalle norme di Legge, dagli accordi interconfederall e dal presente contratto, che la formazione
debba essere orientata al perseguimento dei seguenti obiettivi:

1. consentire aj Lavoratori di acquisire, attraverso un sistema di flessibilita, le professionalita
specifiche in grado di meglio rispondere alle mutate esigenze derivanti da innovazioni
tecnologiche ed organizzative e di favorire lo sviluppo verticale delle carriere,

2. cogliere le opportunita occupazionali del mercato del lavore, con particolars riferimento al
personale femminile, nellintento di facilitare Fincontro tra domanda e offerta di lavero e di
consentire una maggiore flessibilita nell'impiego dei Lavoratoti;

3. rispondere a necessita di aggioramento dei Lavoratori al fine di prevenire linsorgere di
situazioni di Inadeguatezza professionale;

4. facilitare il reinserimento delle lavoratrici e dei Lavoratori dopo lunghi periodi di
disoccupazione.

in questo quadro il Fondo fornira alle Parti informazioni, anche a consuntivo, sui programmi di
formazione professionale attuati e sui programmi formativi da realizzare.

Le modalita di riscossione delle quote che il Datore di lavoro deve versare al Fondo, nonché altri
finanziamenti, sono regolamentati dallo Statuto e dal Regolamento dellEnte Bilaterale di
Formazione, fermo restando la regolarizzazione dei contributi e delle prestazioni,

TFITOLO XLIX
PREVIDENZA COMPLEMENTARE

Art. 110 - Le Parti, condividendo lmportanza che assume listituzione di forme di previdenza
integrativa, si riservano di istituire un sistema di previdenza complementare volontario, mediante
la costituzione di un Fondo Pensione o mediante 'adesione ad un Fondo gia costituito.

TITOLO L
PATRONATI

Art. 111 - Gli Istituti di Patronato, di emanazione efo convenzionati con le Organizzazioni
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sindacali firmatarie il presente CCL (esempio: ENCAL CISALY), potranno svolgere i servizi tipici su
richiesta degll interassati applicando eventuali tariffe agevolate.

I rappresentanti dei Patronati concorderanno con le singole Aziende i modi di svolgimento della
loro attivitd al loro interno, che dovra attuarsi senza pregiudizio per la normale attivita aziendale.
TITOLO LI

CONTRIBUTO D’ASSISTENZA CONTRATTUALE

Art. 112 - Contributo c'Assistenza Contrattuale (Co.As.Co) — | soggetti firmatari hanno
determinato & carico dei Datori di Lavoro — Consorziati al Co.Pa.M - una quota obbligatoria
inderogabile pari ad € 7,00 per dipendente per 13 mensilita, a copertura dei costi connessi alla
costituzione e gestione del presente sistema contrattuale. If contributo & dovuto in misura unica e
pertanto sotto forma di premio annuale intendendosi con periodo di riferimento Fintervallo che va
dal 01 ottobre al 30 seftembre di ogni anno, preventivamente alfutiizzo dela presente
contrattazione.

Il versamentc del contributo dovrd essere effetiuato secondo e indicazioni fornite dalle
Assaciazioni firmatarie.

TITOLO LH

DOCUMENTO UNICO DI REGOLARITA CONTRIBUTIVA (DURC)

Art. 113 - Ferma restando la possibilita di richiedere il DURG rivolgendosi direttamente agli
organismi pubblici competenti, le Parti, in attuazione delle disposizioni vigenti, intendono conferire
al sistema della bilateralita la facolta di concorrere allattivitd d'attestazione di regolarita
contributiva, in regime di convenzione con gli Enti preposti a tali funzioni.

Le Parti demandano all'(NOME DELLE ‘ENTE ‘BILATERALE DA COSTITUIRE) di procedere a
perfezionare il rilascio di tale certificazione attraverso apposita convenzione con I'INPS,

TITOLO LI
PRIVACY

Art. 114 - Per quanto concerne la disciplina della privacy si rimanda al D. Lgs. n. 196/2003 e
successive modificazioni ed integrazioni.
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TITOLO LIV
AMBITO DI APPLICAZIONE

Art. 115 - Ambito di applicazione - Il presente CCL si applica esemplificativamente ai seguenti
settori/aziende:

1. Autorimesse e Parcheggi su suclo pubblico

2. Autorimesse e Parcheggi su suclo privato

3. Aziende addette al controllo dei Parcheggi Pubblici anche su concessione
4. Aziende addette af controllo dei Parcheggi Privati

TITOLO LV
QUADRI

Art. 116 - Quadri - Appartengono alla categoria dei Quadri | prestatori di lavoro subordinato,
esclusi i dirigenti, che svolgono con carattere continuativo funzioni direttive di rilevante
importanza per lo sviluppo e l'attuazione degli obiettivi dell'impresa, in ampi settori aziendali
specifici 0, con responsabilita generale, in organizzazioni di ridotta dimensione e struttura, anche
decentrata.

Art. 117 - Quadri: orario part-time speciale - Per i Quadri & consentita l'assunzione con
contratto a tempo indeterminato part-time senza il limite orario minime mensile.

L'orario di lavoro dei Quadri con contratto di favoro sino a 30 ore mensili si articolera, salvo
diverso accordo tra le Patti, in giornate lavorative di almeno 4 ore clascuna.

Art, 118 - Quadri: formazione e aggiornamento - Al fine di garantire il mantenimento degli
standard qualitativi e di migliorare la gamma delle lavorazioni e dei servizi, le Aziende favoriranno
laccesso dei Quadri a specifici corsi di formazione per le materie di loro diretta competenza.

Le Parti convengono che presso F(NOME DELLE ENTE BILATERALE DA COSTITUIRE) si
elaborino per | Quadri progetti professionali di formazione, aggiormnamento e riqualificazione,
anche con particolare riferimento a particolari settori professionali.

Art. 119 - Quadri: assegnazione della qualifica - L'assegnazicne al Lavoratore dipendente
delle mansioni superiori di Quadro, che non sia avvenuta in sostituzione di Lavoratort assenti con
diritto alla conservazione del posto, diviene definitiva quando si sia protratta per il termine
previsto dalla Legge. Resta inteso che, per il tempo d’assegnazione alla categoria superiore, al
Lavoratore spetiera il riconoscimento della differenza tra la PBNM del livello Quadro e 1a PBNM
del livelio di appartenenza.

Art. 120 - Quadri: assistenza sanitaria - A favore dei Quadri compresi nella sfera d'applicazione
del presente contratto & istituita tramite F(NOME DELLE ENTE BILATERALE DA COSTITUIRE}
I'assistenza sanitaria integrativa del Servizio Sanitarioc Nazionale, in aggiunta ad € 130 (Euro
Centotrenta/00) previsti per la generalitd dei Dipendenti, per un importo complessivo di € 250
{Euro duecentocinquanta/00).

L'assistenza Sanitatla Integrativa per | Quadri sard integraimente disciplinata da apposito
Regolamento emanato dalP{NOME “DELLE “ENTE -'BILATERALE DA COSTITUIRE), previo
accordo fra le Parti che hanno stipulato it presente Contratto.

Quando la copertura assicurativa sard attivata, in caso di mancato versamento da parte del
Datore di lavoro dei contributi di Assistenza Sanitaria Integrativa dovuti all'(NOME DELLE ENTE
BILATERALE DA COSTITUIRE), il Quadro sara legittimato a richiedere al Datore il risarcimento
del danno per prestazioni non assicurate dall'Azienda che siano spettanti per effetto di detti
accordi bilaterali.

Nelle Aziende in cui non opera la c.d. "tutela reale”, la prescrizione al diritto al risarcimento che
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precede decorrera dalla data di cessazione del rapporto di lavoro.

Art. 121 - Quadri: polizza assicurativa - Ai Quadri sard riconosciuta, aftraverso polizza
assicurativa o forme equivalenti predisposte dal Datore di Lavoro, anche la copertura delle spese
di assistenza legale In casc di procedimenti civili o penali per cause non dipendenti da colpa
grave o dolo e relative a fatti direttamente connessi con l'esercizio delte funzioni svolte, con
massimale di € 50.000,00.

'Azienda & tenuta altresi ad assicurare i Quadri contro il rischio di responsabilita civile verso
terzi, conseguente a colpa nello svolgimento delle proprie funzioni, con massimale di almeno €
200.000,00.

Le assicurazioni di cui sopra potranno essere ridotte, fino a concorrenza, dalle analoghe
prestazioni eventualmente previste dal’(NOME DELLE ENTE BILATERALE DA COSTITUIRE).

TITOLO LVI

CLASSIFICAZIONE UNICA

Art. 122 - Classificazione Unica - | lavoratori (Quadri, Impiegati ed Operai}, sono compresi in
un'unica scala classificatoria articolata su 9 livelli (Livello Quadro e 8 livelli, crescenti da 1 a 8).
L'inquadramento nelle varie mansioni nei singoli livelii dovra essere effettuato solo sulla base
delle declaratorie, dei profili e delle esemplificazioni previste dal presente CCL.

Resta percid fermo che ['assegnazione dei Lavoratori ai 9 livelli professionali dovra effettuarsi
esclusivamente rispetto alle mansioni in concreto esercitate dagli stessi, indipendentemente dalle
denominazioni della mansione in uso prima del'applicazione presente CCL.

Le esempiificazioni riportano solo il “titolo” della mansions, mentre il “contenuto” deve essete
corrispondente alla Declaratoria e al Profilo presenti per if livelli professionale d'inquadramento.
Pertanto, il livello professionale sara cosi determinato:

a) ricercando la declaratoria che indichi Peffettivo livello generale di autonomia, competenza e
responsabilita richiesto dalla mansione;

b) individuando il profiio che, nella declaratoria, meglio si adafta alle caratteristiche
effettivamente richieste al Lavoratore, anche rispetto alfa sua categoria {art. 2095 c.c.);

c) nellindividuato profilo, si ricerchera I'esemplificazione che rappresentera il “titolo” della
mansione.

Per quanto precede, vi potranno essere esemplificazioni anche su piu fivelli, il cui contenuto
professionale sara determinato dalle rispettive diverse declaratorie e profili.

Le esemplificazioni dovranno, quindi, intendersl non esaustive, prevedendo sempre in aggiunta
ad esse tutte le altre mansioni di professionalita equivalente.

Qualora le mansioni richieste o svolte mancassero di esemplificazione contrattuale, si assegnera
al Lavoratore Il titolo in uso, facendo riferimento, ai fini deflinquadramento, al Profilo ed alla
cortispondente declaratorie.

Al finl delladeguamento delle esemplificazioni contrattuali alle effetfive mansioni presenti, &
gradita una segnalazione di quelle mancante alla Commissione Bllaterale sulfinterpretazione
Contrattuale del CCL.

Al fine di agevolare la comprensione dei rapporti tra classificazione, autonomia professionale e
qualifica, si riassumono le caratteristiche dei varl livelli retributivi nella seguente Tabella:

Classificazione Autonomia* Qualifiche Mansioni
Rappresentativa,
Quadro Organizzativa Quadro -
Funzionale
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1° Livelio Orgﬁgizﬁﬁgr: ¢ impiegato Elevate Funzioni Direttive
2° Livello Orgﬁrr:izzjzﬁgys © Impiegato Funzicni Direttive

3° Livello Funzionale Elevata Impiegato/Operaic SpE elii\:llit;zgt%n;?g\?el’;to
4° Livello Funzionale Impiegato/Operaio Concstto / Specializzato
5° Livello Esecutiva impiegato/Operaio Elevata Qualificazione
6° Livello Operativa § Impiegato/Operaio Qualificato

7° Livello Operativa impiegato/Operaio Ordine

8° Livello Semplice Impiegato/Operaio Comune

*Definizioni di AUTONOMIE:

- RAPPRESENTATIVA: quando il Lavoratore opera come “Alter Ego” dell'imprenditore con
relative deleghe di poteri e di firma in importante settore di grande Azienda od in Azienda con
meno di 50 Dipendenti.

- ORGANIZZATIVA: quando il Lavoratore effettua Pautonoma scelta di quanto necessario al
raggiungimento degli obiettivi aziendali {mezzi, programmi, organizzazione del lavoro} e coordina
gruppi di Lavoratori rispondendo del risultato dellintero gruppo di lavoro.

- FUNZIONALE: quando il Lavoratore, con le proprie specifiche ed elevate competenze,
nell'ambito del proprio settore di attivita sceglie programmi, procedure, alternative, linee di difesa,
soluzioni tecniche ecc. Inoltre, per il proprio gruppo di lavoro specialistico ha la responsabilita
della disciplina del favoro, della formazione dei sottoposti e dei risultati complessivi.

- ESECUTIVA: quando il Lavoratore, nel rispetto delle procedure e/o delle disposizioni generali
ricevute, per la propria specifica competenza e fatta salva la subordinazions al Capo
Ufficio/Preposto, pud scegliers la successione delle operazioni, concrete soluzioni, i mezzi di
utilizzare, gl utensili ed i tempi di lavoro, garantendo il rispetto del risultato, inteso come rispetto
della qualith richiesta e dei tempi di esecuzione previsti. Pud coordinare 'organizzazione di un
gruppo di altri lavoratori "Qualificat’, “Comuni® e/o d™“Ordine” di livellofi inferiorefi senza
responsabillita tecnica diretta per il lavoro da essi svolto.

- OPERATIVA: quando il Lavoratore, in forza delle proprie competenze e nelfambito delle sue

mansioni, utilizza correttamente programmi, attrezzature, scegliendo la sequenza dslie
lavorazioni, le tecniche d'intervento ecc.
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- SEMPLICE: quando il Lavoratore ottempera disposizionl dettagliate o ripetitive con
competenze acquisite dopo breve periodo formativo efo di affiancamento. Normalmente opera
con la presenza di altro lavoratore di livello superiore.

In tutti i casi in cui sia incerto l'inquadramento per Pesistenza di fattispecie non previste o per
difficoltd interpretative, su sollecitazione di una delle Parti, sard compito della Commissione
Bilaterale Nazionale sull'lntetpretazione contrattuale emettere parere vincolante che sara
pubblicato anche nel sito deli'(NOME DELLE ENTE BILATERALE DA COSTITUIRE) per utilita in
tutti | casi ad esso riconducibili.

Le Declaratorie, i Profili e le Esemplificazioni, sono espressi, per maggiore facilita di
lettura, nel genere maschile, ferma restando la fungibilitd professionale di genere che qui
si intende esplicitamente affermare.

Art. 123 - Classificazione Quadri, Impiegati ed Operai

Quadri
Declaratoria di Quadro:
Appartiene alla categoria ed al livello di Quadro, il Lavoratore con le caratteristiche di cui all'art.
116 del presente CCL e che in autonomia Rappresentativa, Organizzativa e Funzionale, con
delega di poteri e di firma, abbia poteri decisionali & responsabilita gestionale anche nei confronti
di terzi e nella conduzicne e coordinamento di risorse umane e materiali, in settori o Autorimesse
e Parcheggi di particolare complessita operativa.

Profili ed esemplificazioni di Quadro:

- Lavoratori preposti, in condizions d'autonomia decisionale, di responsabilith e di elevata
professionalita di tipo specialistico, allo sviluppo ed attuazione degli obiettivi generali dellimpresa
di ridotte dimensioni, garantendo adeguato supporto sia nefla fase d'impostazione sia in quella di
sperimentazione e realizzazione, controllandone la regolare esecuzione e rispondendo dei
risultati complessivi:

o Direttore Generale in Azienda con meno di 50 dipendenti;

o Direttore Amministrativo in Aziende con oltre 50 e meno di 150 dipendenti, che risponde al
Direttore Generale o al' Amministratore Delegato;

o Direttore Tecnico o Tecnico-Produttivo in Aziende con oltre 50 e con meno di 150 dipendenti,
che risponde al Direttore Generale o alf Amministratore Delegato;

o Direttore Commerciale in Aziende con oltre 50 e con meno di 150 dipendenti, che risponde al
Direttore Generale o alllAmministratore Delegato;

o Direttore del Personale in Aziende con oltre 50 e con meno di 150 dipendenti, che risponde al
Direitore Generale o al’Amministratore Delegato;

o Capo Servizio Amministrazione e Finanza in Aziends con oltre 150 e con meno di 300
dipendenti, che risponde al Dirigente di settore;

o Capo Servizio Tecnico o Tecnico-Preduttivo in Aziende con oitre 150 e con menc di 300
dipendenti, che risponde al Dirigente di settore;

o Capo Servizic Commerciale italia od Estero in Aziende con oltre 150 e con meno di 300
dipendenti, che risponde al Dirigente di settore;

o Capo Servizio del Personale in Aziende con oltre 150 e con meno di 300 dipendenti, che
risponde al Dirigente di settore.

Primo Livello
Declaratoria:
Appartiene a questo livello I'impiegato con “Elevate Funzioni Direftive” che, con specifica
collaborazione ed in condizioni di completa autonomia Organizzativa e Funzionale, svolge
mansioni di alto contenuto professionale con un contributo al generale andamento dell'attivita,
Egl, in possessc delle necessarie elevatissime competenze tecniche, amministrative,
commerciali o del personale, comunque acquisite, al fine realizzare gli obiettivi aziendali, svolge

67/117

b O




Contratto Collettive di Lavoro delle Aziende Consorzio COPAM

con continuith compiti di sovriniendenza, conduzione, coordinamento e controllo dei relativi
sottoposti. Opera con specifica delega di poteri e di firma per i settori coordinati, gestisce anche
le necessarie risorse materiali e risponde dell'efficienza e dei risultati deff'intera area coordinata,
nelPambito delle funzioni delegate, direttamente al vertice tecnico, amministrativo o commeiciale
delfazienda.

Profili ed esemplificazioni di 1° livelfo:

- Implegato Amministrativo con "Elevate Funzioni Direttive” che sia preposto alle funzioni
amministrative (amministrazione, contabilith, autorizzazioni, concessioni, stesura di contratti,
scelta e gestione di fornitori), al CED con responsabilith sulla privacy e sulla conservazione dei
dati, al coordinamento e controllo dei Dipendenti e alla loro formazione, ivi compresa [a ricerca
del personale, alle pratiche di assunzione ed aila gestione dell'eventuale contenzioso:

o Responsabile Amministrativo.

- Impiegato area Commerciale con “Elevate Funzioni Direttive” preposto quale responsabiie a
coordinare un gruppo di colleghi, il quale propone la poliica commerciale, assicura Il
raggiungimento degli obiettivi di vendita solto I'aspette sia temporale che economico, elabora e
propone le politiche di vendita e il budget relativo e dimensiona, in funzione degli obiettivi di
risultato, i costi di struttura ed i costi variabili. Sviluppa Forganizzazione e l'efficienza della
struttura commerclale o di vendita e collabora per le aftivith di promozione e sviluppo,
proponendo gli eventuali correttivi.

o Responsabile Commerciale/vendite.

- Implegato area Personale con “Elevate Funzioni Direttive”, alle dipendenze del Direttore
Generale/Amministratore Delegato elabora e gestisce le politiche dell'Azienda neffambito delle
risorse umane (relazioni indusiriali/sindacali, comunicazioni interne ed esterne), cura ta selezione,
la formazione, lo sviluppo organizzativo ed i piani rettibutivi. Assicura una corretia
amministrazione del personale, approva le previsioni di spesa e la determinazione dei costi del
personale. Coordina gli interventi atti a migliorare la sicurezza degli ambienti di lavoro, studia &
attua le politiche relative al contenzioso del lavoro.

o Responsabile del Personale.

- Impiegato area Legale con “Elevate Funzioni Direttive” che, in grande Azienda, esercita in
autonomia la gestione del contenzioso legale aziendale. Risponde della stesura del contratti
aziendali (di acquisto, fornitura, cessione efc.) e della modulistica aziendale per tutti gli aspetti di
natura contrattuale & giuridica. Coordina la struttura organizzativa dell'ufficio legale, rispondendo
dei risultati complessivi.

o Responsabile Legale e contenzioso.

- Altri Impiegati con “Elevate Funzioni Direttive” i cui profili sono riconducibili a quelli precedeni.

Secondo Livello

Declaratoria:

Appartiene al livello secondo lmpisgato con “Funzioni Direttive” diimportante settore o,
intersettoriale, nelle piccole aziende che, con specifica collaborazione ed in condizioni di elevata
autonomia Organizzativa e Funzionale e con delega di poteri e di firma, svolga nelle aree di
propria competenza, attivita che richiedono ampie conoscenze d'area, comunque acquisite,
esercitando funzionl organizzative, di coordinamento, responsabilita e controllo d'altri Lavoratori,
garantendo | risultati del Servizio o degli uffici coordinati. In autonomia pud gestire i contatti
esterni (clienti, fornitori, banche, Enti) dando soluzione ai problemi gestionali, organizzativi, tecnici
e amministrativi, facendo riferimento e rispondendo al Responsabile apicale di settore,

Profili ed esemplificazioni di 2° livello:
- Impiegato Amministrativo con “Funzioni Direttive” che coordina le attivita amministrative
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interne efo esterne e gli aspetti gestionali e del personale, anche in pill settori tra i seguenti
esemplificati: gestione del personale, comprese le attivita di ricerca, assunzione e contenzioso;
amministrazione e finanza; costi, contabilita industriale, sistemi informativi,

o Capo Servizi Amministrativi,

- Impiegato Legale con “Funzioni Direttive” che, avendone i fitoli, in autonomia funzionale ed
organizzativa stende contratti, valuta if contenzioso legale e promuove le azioni di tutela:
recupero crediti, eventuali ricorsi, diffide, transazioni ecc.:

o Capo Servizio Legale.

- Impiegato Tecnico con “Funzioni Direttive” con specifica competenza tecnica coordina gli
interventi tecnici di manutenzione ordinaria e straordinaria, i rifacimenti e Pinstallazione di
impianti, ivi compresi quelli eolici o fotovoltaici, curando la progettazione, il rilascio delle
autorizzazion! e la formazione della documentazione per la sicurezza ed igiene dei lavoro ed
ambientate, e per i successivi interventi quali It cd. Libretto di fabbricato, manuali di manutenzione
ecc. Nommalmente ha anche la delega di responsabilita penale, coordina il Servizio di
Prevenzione e Protezione Aziendale ed & responsabile della Sicurezza, dell'igiene del lavore ed
ambientale nei cantieri da lui coordinat:

o Responsabile tecnico manutenzioni ed impianti;

o Responsabile rifacimenti e manutenzioni edili;

o Capo Servizio sistemi informativi;

o Responsabile 8PP, Sicurezza Cantieri, Direttore dei lavori ecc.,

- Impiegate con “Funzioni Direttive” che assicura, nellambito del Servizio, la gestione dei
programmi e def personale sottoposto, la pianificazione, il coordinamento ed il controllo di tutte le
attivita pertinenti all'elaborazione elettronica del dati. E' responsabile dell'analisi e progettazione
dei sistemi informativi, della programmazione dell'elaboratore eleitronico e della gestione
operativa. Coniribuisce, insieme ai responsabili delle funzioni utenti, al coordinamento degli
interventi organizzativi connessi con l'automazione dei sistemi informativi di settore. Pianifica
risorse per Padeguamento degli strumenti di elaborazione e piani di formazione per
Paggiornamento di personale addetto, rileva le opportunita di automazione & le necessita di
revisione delle applicazioni esistenti in funzione delle esigenze sfrategiche dell'Azienda. Si
mantiene aggiorato sullevoluzione delle tecnologie offerte sul mercato:

o Capo Servizio, responsabile dei Sistemi Informativi.

- Altri Impiegati con “Funzioni Direttive” i cui profili sono riconducibili a quelli precedenti.

Terzo Livello
Declaratoria:
Appartiene a questo livello:
- llmpiegato di “Elevato Concetic”, cui sono richieste specifica collaborazione, particolari
conoscenze ed elevatissima esperienza, comunque acquisita, nel settore amministrativo, legale,
del personale, commerciale o tecnico, che, anche per la presenza di deleghe nell'ambito delle
proprie mansioni, opera in condizioni di elevata autonomia Funzionale ed elevata autonomia
Esecutiva. Inoltre, nelPamblito di un ufficio articolato su diverse competenze d'area, coordina un
gruppo di altri Lavoratori, con responsability dei risultati, anche formativi, delfintero gruppo di
lavoro.
- TI'Operaio “Provetto Specializzato multisettoriale”’ che, in condizione di elevata autonomia
Eunzionale ed Eseculiva ed in possesso di elevate ampie compstenze tecniche e capacita
documentali, coordina un gruppo di operai specializzati e qualificati, di diversi settori. Risponde
dei risultati ottenuti dal gruppo di lavoro, del rispetto dei parametri operativi richiesti dall’Azienda,
del rispetto delle norme legali e di buona tecnica, del rispetto delle disposizioni sulla sicurezza e
sulligiene del lavoro ed ambientale e garantisce gli elevati livelli di competenza settoriale
richiesta.
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Profili ed esemplificazioni di 3° livello:

- Impiegato di “Elevato Concetto” che coordina un gruppo di lavoro intersettoriale di impiegati
tecnici, amministrativi, commerciali, ecc. e che concorre alla formazione del personale inserito,
anche con responsabilita dei percorsi formativi e dei risultati dell'intero gruppo di lavoro
coordinato:

o Capo Ufficio.

- Impiegato di “Elevato Concette” che coordina uno specifico gruppo di impiegati amministrativi
concorrendo alla formazione del parsonale inserito, con responsabilita dei percorsi formativi e dei
risultati dell'intero gruppo coordinato e che & responsabile della correttezza delie scritture
contabili, predispone i versamenti fiscall, contributivi ed assicurativi ed i pagamenti dei fornitori.
Cura la fatturazione e verifica la regolarith delie rimesse. Predispone la bozza del bilancio fiscale
dell'Azienda ed opera con specifica delega di poteri e di firma per le operazioni bancarie:

o Capo Contabile.

- Impiegato di "Elevato Concetto” che coordina uno specifico gruppo di impiegati amministrativi
concorrendo alla formazione del personale inserito, con responsabilitd dei percersi formativi e dei
risultati, Cura la costituzions, Pevoluzione e la risoluzione di tutti i rapporti di lavoro dal punto di
vista amministrativo e gestionale, sovrintende all’elaborazione delle retribuzione e dei relafivi
adempimenti contrattuali e di legge. Mantiene gli opportuni rapporti con i diversi istituti pubblici
attinenti il lavoro. Predispone gli strumenti necessari per un efficace controllo del costo del lavere
e per Pelaborazione delle previsioni periodiche. Cura le statistiche relative ai diversi aspestti del
rapporto di lavero.

o Capo Ufficio Paghe e contributi.

- Impiegato di “Elevato Concetto” che coordinando uno specifico gruppo di lavoro di impiegati
tecnici o amministrativi, concorre alla formazione del personale con responsabilith dei percorsi
formativi e dei risultati del'intero gruppo coordinato. Coordina Pattivita di analisi e
programmazione secondo tempi e norme concordate, definisce gli standard cperativi curande la
costante manutenzione dei programmi, esegue valutazioni di costo su applicazioni in fase di
studio, concorda i tempi di realizzazione dei progetti, le caratieristiche e la periodicita di
emissione e di distribuzione degli elaborati. Pianifica FPattivitd del settore ripartendo i singoli
compiti, in funzioni delle necessitad richieste dai singoli progetti assicurando TPattivita di
documentazione ed aggiornamento delle procedurs. Dispone per la definizione della forma e
contenuti dei documenti di input, segue la reafizzazione di ciascun progetto, al fine di individuare
possibili miglioramenti in relazione alle attese delle funzioni interessate. Cura le prove pratiche di
funzionamento dei programmi per la [oro messa appunto finale,

o Responsabile Sistemi informativi.

- Impiegato di “Elevato Conceite” che coordina uno specifico gruppe di lavoro di impiegati
tecnici concorrendo afla formazione del personale inserito, con responsabilith dei percorsi
formativi e dei risultati dell'intero gruppo di lavoro coordinato. Negli interventi sugli impianti,
nell'ambito del settore di propria competenza: stima in autonomia | fabbisogni, individua e
soluzioni, richiede preventivi e li valuta; propone autonomamente la scelta dei materiali e dei
fornitori, gestendo i relativi rapporti tecnici ed amministrativi. Cura lapprontamento e la
documentazione sugli interventi effettuati e risponde nelfarea coordinata, del rispetto delle
condizioni legali di sicurezza, igiene del lavoro ed ambientale, potendo avere la delega di
responsabilita penale:

o Responsabile tecnico.

- Impiegato di “Elevato Concetto” esperto legale che segue il contenzioso, esamina contratti e
procedure, ne verifica la rispondenza alla Legge, alle norme di buona tecnica e di corretia prassi.
Cura agli interessi della parte tutelata, indicando eventuali azioni correttive:
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o Capo Ufficic Legale.
- Altri Impiegati di “Elevato Concetto” i cui profili sono riconducibili a quelli precedenti.

- Altri Operai “Specializzati Provett” i cui profili sono riconducibili alla professionalith edalle
specifiche esemplificate precedentemente per la qualifica di impiegato.

Quarto Livello
Declaratoria:
Appartiene a questo livello:
- Flmpiegato di “Concetto” in possesso di elevate competenze seftoriali che, con specifica
collaborazione, opera in condizioni di autonomia Funzionale e di adeguata iniziativa nellambito
delle proprie mansioni e coordina e forma, nel propric ambito di compstenza, altri lavoratori, con
responsabilita diretta dei risultati da foro conseguiti. Avendo padronanza dei programmi gestionali
e applicando procedure operative complesse relative al sistema tecnico efc amministrativo
adottato nello specifico ambito di competenza, & incaricafo di svolgere, anche congiuntamente,
compiti che richiedano specialistiche conoscenze merceologiche, tecniche, legali, amministrative,
linguistiche o commerciali approntande i conseguenti interventi operativi, anche con utilizzo di
lingue straniere;
- il Lavoratore “Specializzato” che, con specifica collabarazione ed in condizioni d'autonomia
Funzionale, sceglie Iimpiego di materiali, prodotti, macchine, attrezzature ed utensili, definendo |
parametri di lavorazione secondo criteri di buona tecnica e le norme vigenti. Attua, guando
richiesto, complessi interventi e/o lavorazioni, essendo in possessc di elevate conoscenze
tecniche settoriadi. Coordina un gruppo omogeneo di altri lavoratori qualificati rispondendo dei
risultati nel loro ambito di competenza.
- il Lavoratore, Impiegato ed Operaio, destinatario del livello superiore {terzo livello) nei primi 24
mesi di inserimento nella mansione.

Profili ed esemplificazioni di 4° livello:

- Impiegato di “Concetto” che, con i suoci sottoposti, svolga pili compiti nell’'area amministrativa,
responsabile di una sezione nell'ambito della contabilita generale: gestione del partitario fornitori
efo clienti attraversc le principall operazione di verifica e fatture, imputazione contabile,
Hiquidazione ¢ incasso, sulla base di modalita convenute, disponibilita assegnate, vincoll legistativi
e procedure aziendali; gestione contabile, aggiornamento, imputazione, chiusura e rettifiche dei
conti, garantendo Pesattezza contabile della documentazione presentata; cura informazioni
analitiche e sintetiche per i settori contabili di gestione. Dipende dal Capo Setvizi Amministrativi.
o Contabile.

- Impiegato di “Concetto” che, con i suoi sottoposti, imposta e segue il piano operativo da cui
trarre i budget annuali, coordina le attivita relative alla contabilita industriale, assicura il rispetto
dei tempi fissali per la preparazione del budget. E' responsabile del controllo costi e della
contabilita analitica.

o Addetto al controllo di gestione.

- Altri Impiegati di “ Concetto” i cui profili sono riconducibili a quelli precedenti.

- Altri Operai i cui profili sono riconducibili alla professionalita edalle specifiche esemplificate
precedsntemente per [a qualifica di impiegato

- Altii Lavoratori “Specializzat”, con sottoposti, i cui profili sono riconducibili a quelli precedenti,

Quinto Livello
Declaratoria:
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Appartiene a questo livello:

- Flmpiegato di “Elevata Qualificazions” in possesse di ampie competenze settoriali che, con
specifica collaborazione, opera in condizioni di autonomia Esecutiva e di adeguata iniziativa
nellambito defle proprie mansioni. Avendo padronanza dei programmi gestionali e applicando
procedure operative complesse relative al sistema tecnico e/fo amministrative adottate nello
specifico ambito di competenza, pud coordinare organizzazione di un gruppo di altri lavoratori di
liveliofi inferiore/i senza responsabilith per i singoli lavori da essi effettuati. E' incaricaio di
svolgere, anche congiuntamente, compiti che richiedanc specialistiche conoscenze
merceologiche, tecniche, fegali, amministrative, linguistiche o commerciali, approntando i
conseguenti interventi operativi, anche con utilizzo di lingue straniere;

- il Lavoratore di “Elevata Qualificazione” che, in autonomia Esecutiva e con specifica
collaborazione, sceglie limpiego di materiali, prodotti, macchine, attrezzature ed utensil,
definisce i parametri di favorazione secondo criteri di buona tecnica e le norme vigenti. Altua,
quando richiesto, complessi interventi efo lavorazioni, essendo in possesso di elevate
conescenze settoriali, Pud coordinare I'organizzazione di un gruppo di altri laveratori di livellofi
inferiore/i senza responsabilitd tecnica per i singoli lavori da essi effettuati;

- i Lavoratori, Impiegati od Operai, destinatari di livello superiore (quarto livello} nei primi 24
mesi di inserimento nella mansione.

Profili ed Esemplificazioni 5° livello:

- E' Impiegato di “Elevata Qualificaziong”, l'impiegato Amministrativo, Tecnico, Commetciale,
del Personale, Informatico o Esperto linguistico ed ogni altro Impiegato di Concstto i cui profili
siano riconducibili a quelli di 4° livello, ma che coordina sottoposti senza responsabilita diretta per
i singoli lavori da essi effettuati e che svolga direttamente le attivita di cui alta declaratoria del 5°
livello.

- Impiegato di “Elevata Qualificazione” addetto alle Investigazioni che, in possesso delle
necessarie autorizzazioni, organizza i suoi sottoposti per effettuare osservazioni e raccolta di
prove con responsabilitd di redazione della documentazione di pertinenza. Coordina aitri addeti
di 6° e 7° livello. Concorre attivamente ad assicurare il rispetto delle condizioni legali di sicurezza
(safety) per tutto il personale coordinato e di "security” per Pintera attivita,

o Coordinatore servizi Investigativi.

- Impiegato di “Elevata Qualificazione” addetto alla gestione di pratiche automobilistiche efo
nautiche che, con i suoi sottoposti, in autenomia, assicura i risultati richiesti dall'utenza e coordina
altri lavoratori di livello inferiore, rispondendo anche dei risuitati.

o Coordinatore Esperto gestione pratiche automobilistiche e/o nautiche.

- Altri Impiegati di “Elevata Qualificazione” i cui profili sone riconducibili a quelli precedent],
quali:

o Specialista di controllo qualita;

o Specialista Addetto all’'esecuzione di progetti;

o Segretario di Direzione.

Profili ed Esemplificazioni di 5° livello:

- E' Lavoratore di “Elevata Qualificazione” i Manutentore, Riparatore, Conduttore di impianti
termici e ogni altro Operaio Qualificato i cui profili siano riconducibili a quelli di 4° livello, ma che
coordina sottoposti senza respensabilita tecnica diretta per i singoli lavori da essi effettuati e che
svolga direttamente le attivita di cui alla declaratoria del 5° livello.

- lLavoratore di “Elevata Qualificazione” che coordina lattivita nei centrl estetici e di

acconciatura, provvedendo alle interviste per Il trattamento dei capelli, determinando le relative

formule e, In caso di necessita, assegnando i tipi di protesi o di parrucchini da applicare.
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fntervengono per il buon andamento del centro curando in particolare i rapporti con i clienti.
Controllanc i vari clienti in refazione allandamento dei trattamenti e creazioni delle protesi, curano
gli inventari dei prodotti e protesi:

o Coordinatore Estetista e Acconciatore.

- Altri Lavoratori df "Elevata Qualificazione” che svolgono direttamente le attivita di cui alla
declaratoria del 5° livello e che coordinano sottoposti:

o Coordinatore Addetti al risanamento ambientale;

o Coordinatore Addetti al trattamento/pulitura delle facciate.

o Coordinatore Addetti al montaggio e riparazione di impianti e apparecchiature
idropneumatiche;

o Coordinatore di squadra operativa polivalente che in autonomia opera, con esperienza,
flessibilita, su piu aree di intervento ed utilizzo di tecniche diverse;

o Coordinatore Addetti alle operazioni ausiliarie afla disinfestazione, derattizzazione e
disinfezione;

o Coordinatore di pulitori finiti che operano con l'uso di macchine industriali o scale efo
piattaforme aeree montate su semoventi:

o Coordinatore Addetti alla potatura ed al trattamento di alberi, di siepi, agli sfalcl ed alla
piantumazione,

Sesto Livelio
Declaratoria:
Appartiene a questo livello:
- Plmpiegato Tecnico, Amministrativo o Commerciale “Qualificatc” che, con specifica
collaborazione opera in condizioni di elevata autonomia Operativa, per la provata esperienza e le
proprie competenze, garantendo il raggiungimento del risultato. Egli sceglie soluzioni e svolge
con personale responsabilith mansioni specialistiche settoriall, anche di vendita, e relative
operazioni complementaii. Rispende al proprio Cape Ufficio o Goordinatore.,
- il Lavoratore "Qualificato” che, a fronte di specifiche richieste efo interventi previsti a
calendario, effettua in elevata autonomia Operativa lavori richiedenti conoscenze tecniche
particolari ed adeguate capacita tecnico-pratiche comunque acquisite, Individua guasti di normale
rifevazione ed effettua riparazioni, manutenzioni elettriche, idraufiche e/o meccaniche o la messa
a punto di macchine o di impianti, rispondendo ad un Coordinatore di settore.
- ilLavoratori destinatari di livello supsriore (V livello) nei primi 21 mesi di inserimento.

Profili ed Esemplificazioni di 6° livelio:

- Impiegato Amministrativo “Qualificato” che, con spacifica competenza, diligenza ed elevata
collaborazione, svolga uno o pill compiti quali: raccolta di dati, registrazione di scheds,
compilazione di registri o reperti obbligatori, situazioni contabili, tenuta di scadenziario o di estratti
conto, solleciti ecc., rispondendo al propric Capo Ufficio:

Segretario con gestione pratiche riservate ed uso della strumentazione elettronica d'ufficio;
Addetto Ufficio Paghe e Contributi;

Contabile Clienti/Banche e Fornitori;

Fatturista;

Addettc CED;

Addetto alle investigazioni con compiti di compilazione/redazione documentazione
procedurale,

(o]
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- Impiegato “Quaiificato” che, con apporto di propria specifica personale ed adeguata
competenza, in elevata autonomia operativa, effettua servizi a favore delle aziende, delle
comunita o delle persone, quali:

o Autoriparatore;

- Altri Impiegati “Qualificati® | cui profili sfano riconducibili a quelli precedenti.
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Profili ed Esemplificazioni di 6° livello:

- Lavoratore "Qualificato” che, in possesso delle normali conoscenze richieste dalla natura dei
lavori, effettua in caso di guasto i primi interventi di messa In sicurezza degli impianti e, se
richiesto, assiste e coordina i manutentori esterni; segnala i tempi previsti di arresto e di ripristino
delle funzionalita; verifica che gli interventi eseguiti abbiano risolto i guasti segnalati e/o rilevati,
attraverso prove funzionali;

o Manutentore elettrico;

o Manutentore idrauiico;

o Riparatore.

Settimo livello
Declaratoria
Appartiene a questo livello:
- I'mpiegato d"Ordine” che, con te competenze richieste dalla natura del lavora, e con specifica
collaborazione, svolga in condizioni di autonomia Operativa uno o piti lavari che richiedano
competenze, acquisite anche mediante prolungata esperienza nel settore in cui operano e che
garantiscono il raggiungimento del risultato. Risponde al Capo Ufficio, o Capo Servizio, 0 al
Coordinatore, o al Titolare od altro Lavoratore inquadrato a livello superiore;
- il Lavoratore d'ordine che, con specifica espetienza e collaborazione, esegue in condizioni di
autonomia Operativa lavori per la cui esecuzione sono richieste normali conoscenze teoriche
specifiche ed adeguate capacita tecnico-pratiche, comunague acquisite. Risponde al Coordinatore
di settore, o al Titolare od aitro Lavaratore inquadrato a livelio supstiore;
- i Lavoratori destinatari del livelio superiore (VI livello} nei primi 21 mesi d'inserimento.

Profili ed Esemplificazioni di 7° livello:

- Impiegato Amministrativo d”Ordine" che in autonomia operativa svolge una o diverse
operazioni d’ordine che richiedano espetienza e diligenza, quali:

o Addetti alla fotocopiatura di documenti complessi, fascicolazione efo plastificazione testi;

- lmpiegato Amministrative d”Ordine” che svolge compiti amministrativi che richiedano
ordinatie conoscenze specifiche ed elevata diligenza ed attenzione e che, utilizzando schemi o
programmi gia predisposti, raccoglie, spunta, impronta, registra ed elabora dati, con verifica e
controllo delle operazioni effettuate;

o Operatore di videoscritiura con conoscenza dei programmi Word, Excel etc.

o Addetto a mansioni di segreteria e ricevimento;

o Centralinista provetto (gestione telefonate, preparazione posta efc.) anche con fuso
dell'inglese;

o Fatturista;

o Archivista, protocollista;

o Addetto salvataggi EDFP.

Profili ed Esemplificazioni di 7° livello:

. Lavoratore d"Ordine” che, con specifica collaborazione ed In autcnomia operativa, effettua,
con diligenza ed esperienza, una o diverse mansioni semplict e/o ripetitive, anche con l'ausilio di
mezzi meccanici, quali:

o Portiere con videosorveglianza efo registrazione ingressi/uscite.

o Fattorino per servizi presso Enti, Banche, ecc. con uso di motociclo e/o autovettura.

o Garagista — addstto allo spostamento ed al controllo defle auto per le quali & richiesto il
possesso della patente B.

o Addeito al lavaggio auto

o Addetto alle pulizie
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o Addetto fotocopiatura/stampa di testi anche su fronte e verso con graffettatura, quando
prevista;

o Fattorino con use di motociclo efo autovettura;

- Altri Lavoratori d"Ordine” i cui profili sono riconducibili a quelli precedenti.

Resta inteso che le sporadiche prestazioni che dovessero essere effettute con profili riconducibifi
al livello superiore non darebbero luogo a modifiche contrattuali ed acquisizicne dei benefici
equivalenti

Ottavo livello
Declaratoria
Appartiene a questo livello:
- il Lavoratore che, con semplice autonomia, nel rispetto delle disposizioni di lavoro ricevute e
sotto la direzione od il controllo di altro responsabile, esegus semplici operazioni, anche diverse e
concatenate, con 'uso di normali macchine efo apparecchiature, che tichiedane modesta
formazione specifica efo breve esperienza pratica.
- | Lavoratori destinatari di livello superiore (VI livello} nei primi 18 mesi d'inserimento.

Profili ed Esempiificazioni di 8° livello:

o Lavoratori “Comung” quale:

o Custode e Guardiano di autorimesse

o Usciere;

o Operaio ausiliario comune;

o Altri Lavoratori "Comuni” | cui profili sono riconducibili a quelli precedenti.

Resta inteso che le sporadiche prestazioni che dovessero essere effettute con profili riconducibili
al livello superiore non darebbero luogo a modifiche contrattuali ed acquisizione dei benefici
equivalenti.

TITOLO LV

PERIODO DI PROVA
Art. 124 - L'assunzione del Lavoratore con periodo di prova deve tisultare da atto scritto. Non
sono ammesse né la protrazione, né il innovo, salvo quanto previsto dal comma successivo.

Nel caso in cui il pericdo di prova venga interrotto per causa di malattia o di infortunio, per un
periodo superiore a giorni 15 di calendario, il Lavoratore, previo assenso scritio Aziendale, sara
ammesso a completare il periodo di prova stesso qualora sia in grado di riprenders il Servizio
entro 3 mesi, anche superando cosi, per effetto della sola interruzione, la durata massima
complessiva di calendario prevista per la prova dal presente CCL.

La durata del periodo di prova, salvo quanto precede, non potra superare i seguenti fimiti:

PERIODO DI PROVA

LIVELLO DI DESTINAZIONE
MASSIMO

Quadro 6 mesi*

] 6 mesi*

il 6 mesi*

] 4 mesi*
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v 3 mesi*
vV 2 mesi*
Vi, VIl e Vill Lavoratori discontinui 1 mese*

* di catendario

Clauscia di durata minima del patto di prova

Le Parti, al fine di garantire un tempo minimo di verifica delleffettiva capacita det Lavoratore in
prova, conceordano a favore del Lavoratore una clausala di durata minima della stessa, pari al
50% della durata prevista dal presente Contratio.

Pertanto, salvo | casi di giusta causa o giustificato motivo, solo superato il 50% del petlodo di
prova ma entre il limite massimo della stessa, il rapporto di lavoro potra sssere risolto in quaisiasi
momento dal Datore di Lavoro, senza obbligo di preavviso o di indennita sostitutiva, ma con
diritto del Lavoratore al Trattamento di Fine Rapporto maturato.
Durante il pericdo di prova & in ogni caso fatto salvo il diritto di libero recesso del Lavoratore.
Durante lo svolgimento del periodo di prova, qualora cid sia previsto dalla contrattazione di
secondo livello, I'Ente Bilaterale potra adottare iniziative per la formazione del Lavoratore, in
materia di salute e sicurezza nel luoghi di lavoro, entro il limite di 8 ore.
Trascorso il periodo di prova, senza che nessuna delle Parti abbia dato regolare disdetta,
l'assunzione s'intenderd confermate ed il periodo stesso sard computato, a tutti gli effett,
nelfanzianita di Servizio.
TITOLO LVIN

TABELLE RETRIBUTIVE
Art. 125 - Dal 01/09/2014 la Paga Base Nazionale Mensile od Oraria lorda da riconoscere per 13
mensilita, per ciascun livello d'inquadramento, & la seguente:

Livello PBNM
Quadro 2.019,76
| 1.751,96

I 1.563,00

1 1.402,32

31 1.251,40

vV 1.117,00

Vi 1.027,40
Vi 947,08
Vil 893,50
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Dal 01/03/2015 la PBNM sara cosi incrementata:

Livello PBNM
Quadro 39,60
| 34,34

It 30,66

i 27,51

v 24,53

v 21,90

Vi 20,15
Vil 18,57
Vil 17,52

Art. 126 - Elemento Perequativo Mensile Regionale (EPMR) - L'Indice Regionale del costo
della vita (IPCA) ha un differenziale tra Regioni superiote al 30%.

A parziale recupero di tale differenziale di costo, & stato introdotio I'Elemento Perequativo
Regionale mensile per 13 mensilita, conforme alia tabella in Allegato 2 al presente CCL, da
aggiungere alla PBNM, o PBNO, prevista al precedente Art. 125,

Tale elemento perequativo recupera circa 1/3 del differenziale del costo della vita tra le varie
Regioni, e nelle eventuali contrattazioni di secondo livello le Parti consigliano di tener conte di tale
parziale copertura al fine di ottenere, per quanto possibile, una retribuzione reale uniforme per
tutto it territorio nazionale.

Quanto precede, olire che rispondere al criterio dell'Art. 36 della Costituzione, per la quale la
retribuzione del Lavoratore deve essere “proporzionata alla quantita e qualita del stuo lavoro e in
ogni caso sufficiente ad assicurare a sé ed alfla famiglia un'esistenza libera e dignitosa’, ha anche
lo scopo di favorire le assunzioni nelle aree con pill basso costo delia vita che, normalmente,
coincidono con quelle a pill basso tasso di cccupazione.

In sede di rinnovo del CCL le Parti aggiomeranno i nuovi valori del’Elemento Perequativo
Regionate, tenendo conto delfadeguamento degli IPCA regionali.

Art. 127 - Indennita di mancata contrattazione - Tenuto conto della previsione dell'Art. 17 del
presente CCL le Parti concordano, per la durata del presente Contratto, le seguenti indennita di
mancata contrattazione di secondo livello.

Indennita mensile di mancata contrattazione (IMMC)

Con i criteri di seguito precisati, essa & spettante per 12 mensilita all'anno a tutti i Lavoratori in
forza nel mese di competenza.

Per | neo assunti e per i Lavoratori cessati, quando spettante, lindennita sara riconosciuta dal
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primo mese di lavoro integralmsnte prestato dalPassunzione o nell'uitime mese completamente

lavorato prima della cessazione.

Determinazione dellindennita

L'importo si determina meltiplicando il valore mensile (VM) di ciascun livello, per il correttivo H dsi

giorni di assenza nel mese, secondo la seguente formula:

INDENNITA MENSILE = VM X H

Tab: VM
Livello Vi
Quadro 73,25
] 63,53
I 56,72
i 50,89
v 45,38
v 40,52
Vi 37,27
1Al 34,36
VIH 32,41
Tab. H
Assenze n¢ Correttivo A
mese
0 1,00
1 0,75
2 0,55
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3 0,35
4 0,15
5 0,00

| giorni di assenza nel mese si calcolano con il seguente criterio convenzionale:

OLM - OlLav

= Assenze nel mese
8

QLM = Qre Lavorabili nel Mese

QLlav = Ore Ordinarie Lavorate nel Mese

Un resto pari o superiore a 0,5 determina l'incremento di 1 giorno di assenza intero.
Un resto inferiore a 0,5 non incrementa it numero dei giorni di assenza.
Quanto precede & di seguito esemplificato (si assume OLM = 168):

168 - 163
= 0,628 = 1 gioro di assenza
8
168 - 165
= 0,375 = 0 giorni di assenza
8
168 - 153
= 1,875 = 2 giorni di assenza
8
168 - 150
= 2,25 = 2 giorni di assenza
8

Ai fini del calcolo dellindennita, oltre ai giorni effetlivamente lavorati, non si considerano

giorni/ore di assenza esclusivamente:

¢ igiomi di ferig;

¢ le ore di riposo compensativo di lavoro straordinario accreditate nella *banca delle ore”;

e iriposi per donazione sangue;

* il tempo delle assemblee sindacali retribuite;

e | giorni di congedo matrimoniale;

e i giorni d'assenza per infortunio riconosciuto INAIL, purché nen “in itinere” e purché vi sia stato
il rispetto da parte def Lavoratore delle disposizioni del D. Lgs. 81/08.

Si considerano “giorni lavorat® i gruppi di 8 ore "deffettiva prestazione ordinaria” nel mese,
eventualmente moltiplicata per la frazione di Tempo Parziale (TP), espressa in decimi
{ovviamente, uguale a 1 in caso di lavore a tempo pienoc).

In caso di Tempo Parziale, anche il valore VM sara moltiplicato per TP.
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L'indennitd mensile, avendo natura premiante, condizionata e variabile, essendo correlata alla
presenza, & gid comprensiva dei ratei mensili di retribuzione differita ed & percid ininfluente sul
calcolo annuale della tredicesima mensilita, delfindennita di ferie e del TFR spettante.

Indenniia annuale di mancata contrattazione {IAMC)

Sara liquidata con la retribuzione del mese di giugno di ciascun anno, con competenza nell'anno
e nel mese d’erogazione, ma con base di calcolo sulle presenze dei 12 mesi di calendario
dell'anno precedente (01.01 — 31.12), eventualmente pro-quota dalla data di decorrenza del
presente CCL.

Essa, avendo natura premiante condizionata e variabile, & gia comprensiva di tutto quanto
legaimente dovuto per retribuzione differita ed &, quindi, ininfluente nella determinazione della
tredicesima mensilitd e delf'indennita di ferie, e non sara utile ai fini del caleolo del TFR dovuto.

Determinazione dellindennita

L'importo da riconoscere, variabile da zero al valore massimo, si ottiene moltiplicando tutte le ore
ordinarie lavorate nell’anno solare di riferimento, che siano eccedenti la "base” di ore 1640, per
Fimporto "K” del livello dinquadramento del Lavoratore, eventuaimente proporzionato alla
percentuale di Tempo Parziale (TP}, espresso in decimi.

Si esprime nella formula:

INDENNITA ANNUALE = (ORE QRDINARIE LAVORATE — 1640 x TP) xK

Tab. 1: Valore di K

Livello VIl in €/h
Quadro 3,05
| 2,65
i 2,36
Il 2,12
v 1,89
v 1,69
VI 1,565
vil 1,43
Vi 1,35
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Al fini della determinazione dellindennita, s'intendono lavorate esclusivamente tutte le ore
ordinarie di prestazione effettiva, olire alle seguenti eccezioni tassative:

« le ore d'infortunio sul lavoro, purché non “in itinere” e purché vi sia stato il rispetto da parte del
Lavoratore degli obblighi previsti dal D. Lgs. 81/2008;

o igiomi di congedo matrimoniale;

o |e ore di rarefazione dell’'orario di lavoro con addebito alla “banca delle ore”;

¢ |e ore di assemblea sindacale retribuita;

e e ore di festivita infrasettimanali godute;

= | permessi di riposo per avvenuta donazione di sangue.

NON concorrone a formare lindennita le ore di ferie non godute parf alla differenza tra 160 e le
ore di ferie effettivamente godute nell'anno.

Criteri di calcolo:

a. Per ciascuna retribuzione del mese di giugno if diritto alindennita matura in proporzione alla
durata det rapporto di lavoro nelfanno di calendario precedente.

b. Solo i cessati avranno diritto alla liquidazione, contestualmente alla contabilizzazione delle
competenze di fine rapporto, anche degli impeorti maturati pro-quota nel corso dell'anno di
cessazione.

c. Nel caso in cul 'anno di calendario di riferimento per il calcolo, fosse stato lavorato incompleto
{perché il Lavoratore & neo assunto o per effetto di rapporto “neutro” a causa di periodo di
sospensione della prestazione per aspettativa, maternitad, CIGS/CIGO ecc.), Findennitd spetterd
in modo proporzionale al tempo effettivamente lavorabile, cioé con la "base” di ore 1640, ridotta in
proporzions al rapporto tra le ore lavorabili nell'anno dalla matricola e le ore lavorabili previste dal
calendario annuale, secondo la seguente formula:

ore lavorabili per il

N [avoratore
INDENNITA = (ORE ORDINARIE LAVORATE - 1640 x X% TP)x K

ore lavorabili di calendari

Saranno dovuti solo gli importi risultanti maggiori di zero, senza trattenuta di eventuali risultati
negativi.

Per i Lavoratori per i quali non si rileva analiticamente la presenza, le "ore ordinarie lavorate” si
ricavano dalle ore lavorabili annuali per TP meno quelle di assenza "tutti i motivi®, con le sole
eccezioni tassative sopraddette espresse in ore.

TITOLO LIX
TRATTAMENTO ECONOMICO

Art. 128 - La normale retribuzione del Lavoratore dipendente & costituita dalla Retribuzions
Mensile Normale o RMN di cui al punto d) dellarticolo 27.

Art. 129 - Indennita di cassa - Al personale normalmente adibito ad operazioni di cassa con
carattere di continuita e per almeno 15 giorni solari nel mese, gualora abbia ohbligo di quadratura
del conti & completa responsabilita per erroti, che comporti 'obbligo di accollarsi le eventuali
differenze, compete, per tutto il tempo dellincarico e della responsabilita, un'indennita di cassa e
di maneggio di denarc nella misura del 5% della Paga Base Nazionale Mensile, eventualmente
pro-quota (in caso di Tempo Parziale).
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TITOLO LX .
AUMENTI PERIODICI D’ANZIANITA

Art. 130 - Per l'anzianita di servizio maturata presso la stessa Azienda o gruppo aziendale il
Dipendente ha diritto a 10 aumenti triennali (scatti).

Ai fini della maturazione degli scatti, lanzianita di servizio decorre dal primo giomo del mese
successivo alla data d’assunzione, in funzione delforario lavorativo espletato mensilmente  dal
lavoratore ed in proporzione dello stesso

Gli importi degli scatti in cifra fissa sono determinati, per ciascun livello d'inguadramento, nelle
seguenti misure:

Livelli Imporio i Euro
Quadro 29,1
I 25,2
I 22,5
il 20,2
v 18,0
v 16,1
Vi 14,8
VI 13,6
VIl e Lavoratori discontinui 12,9

In occasione del nuovo scatto d’anzianita limporto riportato in tabella va a sommarsi alfimpoito
degli scatti precedentemente maturati.

In caso di passaggio di livello Fimporto degli scatti gid maturati st sommera ai valoti degli scatti
che matureranno nel nuovo livello, entro il limite massimo complessivo di dieci scati.

L'importo degli scatti, determinati secondo i criteri di cui ai commi precedenti, & corrisposto con
decorrenza dal primo giorno del mese immediatamente successivo a quello in cui si compie it
triennio d'anzianita. .

In caso di prima applicazione aziendale da altro CCL, all'atto del passaggio, limporto totale degli
scatti singolarmente maturati sara diviso per il nuovo valore dello scatto spettante per il nuovo
livello d'inquadramento. Il quoziente intero originera il nuovo numero di scatti triennali maturati. Il
resto sara riconosciuto al Lavoratore come elemento assorbibile ail'atto delia maturazione dello
scatto successivo. Da quanto precede, al Lavoratore dovra essere riconosciuto un importo (scatti
pitl elemento assorhibile) uguale a guello maturato con il precedente contratto. Tale importo sara
incrementato del valore dello scatto o del complemento a tale valore assorbibile al momento di
compimento del nuovo triennio,
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La retribuzione degli scatti concorrera a formare la “retribuzions complessivamente equivalente”
dovuta al Lavoratore per effetto delfapplicazione del presente CCL.

Gli scatti 'anzianita non possono essere assorbiti da aumenti di merito.

TITOLC LXI
LAVORO ORDINARIO FESTIVO — NOTTURNO

Art. 131 - Lavoro Ordinatio - Le ore di lavoro ordinario saltuariamente prestate nella giornata di
domenica, o nelle giomate festive, saranno retribuite con una maggiorazione oraria dei 10%, da
caleolarsi sulla Refribuzione Oraria Normale, quale corrispettivo del maggior disagio per il lavoro
testivo prestato.

In caso di lavoro ordinario festivo diurno, previsto da regolari tumni periodici, la percentuale di
maggiorazione delia Retribuzione Oraria Normale sara del 5%.

Art. 132 - Lavoro Notturno - Si considera lavoro notturno quelio prestato dalle ore 24.00 alie ore
05.00. Il lavoro ordinario prestato occasionalmente nelle ore noltumne & maggiorato del 15%, da
calcolarsi sulla Retribuzione Oraria Normale,

In caso di lavoro ordinario notturno, previsto da regolari turni petiodici, la percentuale di
maggiorazione della Retribuzione Oraria Normale sara del 7,5%.

Art. 133 - Lavoro Festivo Notturno - Il lavoro ordinario prestato occasionalmente nefle ore
notturne di una giornata festiva & maggiorato del 20% da calcolarsi sulla Retribuzione Oraria
Normale.

In caso di lavoro ordinario notturno festive coincidente e previsto da regolari turni periodici, 1a
percentuale di maggiorazione della Retrbuzione Oraria Normale sara del 10%.

Riepilogo delle maggiorazioni per lavoro ordinario festivo o notiurno

Maggiorazione sulla RON*
Descrizione B
Lavoro non a turni Lavoro a furni
a. Ordinario festivo 10% 5%
b. Ordinario notturno 15% 7.5%
¢. Ordinario festive notturno 20% 10%

*Maggiorazione da efietiuarsi sulla Retribuzione Oraria Normale dovuta al Lavoratore.

Le maggiorazionl per lavoro ordinario notturno, festivo © festivo nottumo hanno sclo
qualificazione risarcitoria della maggiore onerosita della prestazione e, pertanto, sono ininfluenti
nella determinazione defle retribuzioni differite (tredicesima mensilita), per festivita, per ferie,
nonché del TFR.

TITOLO LXII
LAVORO STRAORDINARIO E SUPPLEMENTARE

Art. 134 - || lavoro straordinario, salvo deroghe ed eccezioni di Legge, salvo quello svolto in
regime di flessibilita (Banca delle Ore) e salvo Peventuale lavoro extraorario autorizzato a
recupero di ritardi od assenze, & quelio effettivamente prestato oltre Forario settimanale
contrattualmente predeterminato.
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It lavoro supplementare net tempo pieno & l'effetiivo lavoro richiesto e svolto oltre I'orario
giornaliero contrattuale predeterminato, ma entro i limiti settimanali d’orario contrattuale {cosidetti
recuperi).

E facolta del Datore di lavoro richiedere prestazioni lavorative stracrdinarie a carattere
individuale, nel limite massimo di 250 ore annue, rispettando comungue i limiti legali efo
contrattuali dell'orario di lavoro giornaliero/settimanale.

Per il dovere di collaborazione, lo straordinario richiesto entro i limiti contrattuali & obbligatorio,
fatte salve le comprovate situazioni perscnali d’obiettivo impedimento. L'Azienda potra fare
ricorso al lavoro straordinario sia nei casi di necessita urgenti ed occasionali, sia riferiti alla
peculiarita del settore, oltre ai casi previsti come deroga ed eccezione dalle norme di Legge.

It Lavoratore dipendente effettuera lavoro straordinario previa richiesta od autorizzazione del
Datore di lavoro o da chi ne fa le veci.

Le maggiorazioni da calcolarsi sulla Retiibuzione QOraria Normale, sono:

1. 5% per le prestazioni di lavoro supplementare nel contratto a tempo pieno;

2. 10% per le prestazioni di lavoro eccedenti I'orario settimanale previsto per la mansions
aspletata;

3. 20% per le prestazioni di lavoro stracrdinario diurno festivo,

4. 25% per le prestazioni di lavoro straordinario notiurno;

5. 30% per le prestazioni di lavoro stragrdinario nottuimo festivo.

Nei contratti a tempo pieno il lavoro straordinario, prestato in modo fisso e continuativo nei limiti
previsti dal presente CCL e dalla Legge, non pud in nessun caso considerarsi un prolungamento
ordinario dell'orario di lavoro, (non da origine al ¢.d. “consclidamento”) né pud trasformare la
relativa retribuzione per straordinario in retribuzione ordinaria; esso & ininfluente nella
determinazione delle retribuzioni differite (tredicesima mensilita), per festivita, per ferie nonché
del TFR.

Per quanto non previsto dal presente CCL, in materia d'orario di lavoro e lavoro stracrdinatio
valgono le vigenti norme di Legge.

Riepilogo defle maggiorazioni per iavoro straordinario

Desctizione Maggiorazione su RON*
Supplementare nel Tempo Pieno 5%
Straordinario diurno 10%
Straordinario diurno festivo 20%
Straordinario notturno 25%
Straordinario notturno festivo 30%

*Maggiorazione da effettuarsi sulla Retribuzione Oraria Normale dovuta at Lavoratore.

TITOLO LXII
BANCA DELLE ORE

Art. 135 - Nel case di lavoro per pill intensa attivitd, con successivi prevedibili periodi d'attivita
ridotta, il Datore potra, per qualsfasi livello e tipologia di lavoro prevista dal presente contratto:

a. Intensificare orario ordinario di lavoro con successiva prevedibile rarefazione;

b. recuperare, mediante rarefazione, le ore lavorate nell'intensificazione,

¢. ridurre l'oratio ordinario di lavoro (rarefazione) a fronte di una successiva prevedibile
intensificazione.

La determinazione della Banca Ore potrd essere contrattata in accordo di 2° [ivello secondo i
limiti imposti dalla normativa tempo per tempo vigete e secondo le esigenze delle attivita
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Il regime d'intensificazione e rarefazione & continuo, pertanto il saldo al 31 dicembre di clascun
anno dovra essere riportato al 1 gennaio dell'anno successive.

In caso di cessazione, il saldo della banca delle ore sard addebitato o accreditato con le
competenze di chiusura del rapparto.

L'accredito del saldo comportera una maggiorazione complessiva del 10% (5% allatto
deltintensificazicne e 5% al momento di chiusura det rapporto).

Esclusivamente su richiesta del Lavoratore, con 'accordo del Datore di lavoro, ed al massimo per
una volta allanno, eventuali saldi dlintensificazione potranno essere monetizzati con la
retribuzione corrente maggiorata del 15%; pertanto, I'intensificazione non goduta determinerd una
maggiorazione complessiva del 20% (5% allatto dellintensificazione e 15% allatio della
fiquidazione).

Le ore dintensificazione si considerano, agli effetti normativi, ore di lavoro ordinarie con
composizione multiperiodale delf'orario di lavoro. Pertanto, eventuale lavoro straordinario potra
essare svolto nei limiti delle condizioni contrattualmente e legaimente previste, in eccedenza
all'eventuale intensificazione di cui al punto che precede.

La comunicazione dintensificazione dovra essere data al Lavoratore con un preawviso normale di
72 ore o, eccezionalmente, di 24 ore.

La volontaria accettazione del minore preavviso determina il diritto del Lavoratore di percepire le
seguentl indennita:

a. da 72 a 24 ore! 0,30 centesiml per ciascuna ora d'intensificazione con minore preawviso;

b. da 24 a 0 ore 0,80 centesimi per ciascuna ora d'intensificazione con minare preavviso.

Nel caso di lavoro a tempo parziale i limiti ed i benefici di cui sopra saranno proporzionati pro-
guota, salvo le percentuali di maggiorazioni.

Le maggiorazioni, di cui ai punti che precedono, non concorrono a formare la base di calcolo dsl
TFR ed a determinare e retribuzioni diffsrite per festivitd e per ferie.

Riepilogo delle maggiorazioni per Banca delle Ore

Banca delle Ore Maggiorazione RON*
Intensificazione 5%
Accredito in caso c!i cessazione (5% ali'atto dell'intensificazione e 5% 10%
allatto della cessazione)
Retribuzione (5% allatto dellintensificazione e 15% alla liquidazione) 20%

Indennita minor preavviso.
0,30 Euro/ora

da 72 a 24 ore: per ciascuna ora d'intensificazione con minor preavviso

da 24 a 0 ore: per ciascuna cra d'intensificazione con minor preavviso 0,60 Eurofora

*Maggiorazione da effettuarsi sulla Retribuzione Oraria Normale dovuta al Lavoratore,

TITOLO LXIV

TRASFERIMENTO - TRASFERTA - DISTACCO O COMANDO

Art. 136 - Trasferimento - Trasferta - Distacco o Comando - i Trasfetimento, la trasfetta ed il
distacco si hanno ogniqualvoita il Lavoratore sia destinato — in via definitiva (trasferimento) o in

via temporanea (trasferta o distacco/comando} - a prestare la sua opera in luoghi diversi dalla
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sede di lavoro.

Nelle Aziende plurilocalizzate, il Trasferimento o if distacco possono essere giustificati anche al
fine di salvaguardare le risorse lavorative, che siano esuberi in una sede.

Art 137 - Trasferimento - Hl Trasferimento comporta il mutamento definitivo del luogo di lavoro, in
presenza di comprovate ragioni tecniche, organizzative e produttive. | trasferimento non pud
diseriminare | Lavoratori per motivi sindacaii o per altre ragioni inerenti alla sfera personale, e non
& mai possibile senza il consenso dell'interessato quando o stesso sia eletto a cariche sindacali o
pubbliche, o quando l'nteressato sia genitore di figlio equiparato minore di anni uno.

Il trasferimento nen put in ognl case assumere la valenza di sanzione disciplinare atipica.

Il trasferimento da diritto alle seguenti indennita o rimborsi:

1. rimborso delle spese effettive e documentate di trasferimento e trasporto, avvenuto
conformemente alle disposizioni aziendali ed al decoro del Lavoratore. Qualora if trasferimento
preveda il camblo di domicilio, rientranc nel rimborso delle spese sostenute anche gli oneri
documentati di trasloco;

2. il rimborso dell'eventuale affitto o del mancato godimento ad equo canone dell'alloggio,
qualora il preavviso al trasferimento sia inferiore a mesi 6, finc a concorrenza di tale termine;

3. un'indennitd di trasferimento pari a quella prevista per il personale in trasferta, per un
massimo di 9 settimane, ridotte di una settimana per ciascun mese di preavviso ricevuto;

4. in caso di irasloco del mobilio, il Lavoratore avra diritto a 24 ore di permesso straordinario
retribuito od alla refativa Indennita sostitutiva;

5. nel caso di Lavoratore capofamiglia, il rimborso delle spese di traspotto di cui al punto 1 che
precede dovra comprendere le spese effettive sostenute e documentate, anche per ciascun
convivente a carico. Inoltre, si riconoscera per ciascun convivente, con i criteri di cui al punto 3
che preceds, il 50% della diaria per il tempo ivi previsto.

Resta inteso che il complesso dei rimborsi e dell'indennita poste a carico del Datore di lavoro si
giustifica con l'effettivo trasferimento del Dipendente e di suoi familiari e con la sua ragionevole
permanenza nella nuova sede di lavoro per un tempo almeno pari al preavviso di trasferimento
dovuto.

Una minor permanenza, salvo diverso accordo tra le parti ed i casi di forza maggiore, determinera
il diritto del Datore di trattenere pro-quota i rimborsi e le indennitd riconosciute al Lavoratore,
anche per i suoi familiar, di cui af punti 1., 2., 3., 4. e 5. che precedono.

i Lavoratore trasferito all'estero avra diritto alla corresponsione di un’indennita di trasferimento
commisurata a 3 retribuzioni normali mensili. Quando, invece, si trasferisca con persone di
famiglia, detta indennita & aumentata del 50% per ogni familiare a carico che si trasferisca con il
Lavoratore, purché sia comprovato l'effettivo trasterimento del nucleo famifiare.

Art. 138 - Trasferta - Quando la prestazione lavorativa non coincide con la sede ordiraria di
lavoro e |a stessa avviene per Iintero orario normale giornaliero, ad almeno 70 Km dalla sede
abituale o, comunque, quande il luogo della prestazione giornaliera di lavoro & raggiungibite, dalla
sede abltuale, con i mezzi normali, ivi compresa Fautovettura del dipendente, se autorizzata, in
un tempo normalmente superiore ad un'ora, si configura la Trasferta con il diritto alla relativa
indennita. In tal caso, oltre al rimborso delle spese di viaggio dalla sede abituale al luogo di lavoro
comandato e d'aitre eventuali spese sostenute per conto dellAzienda {purché analiticamente
documentate e nei limiti defla normalitd o aziendalmente definite), al Lavoratore dovra essere
corrisposto quanto segue;

a, rimborso spese non documentabili, purché analiicamente attestate dal Dipendente, fino ad un
importo massimo giornaliero di € 12,00;

b. diaria gicrnaliera, anche detta “Indennita di trasferta”, pari a 1/52° della Paga Base Nazicnale
Mensile, che ristora il disagio connessoe al lavoro fuorl sede e 'eventuale prolungamento d'orario
per i tempi di viaggio, nel limite massimo di 2 ore giornaliere. Olire tale limite, il tempao di viaggio
sard retribuito con il 70% della Retribuzione Oraria Notmaie. Eventuale lavoro straordinario
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offettuato fuori dalla sede abituale di lavoro, purché documentato ed autorizzato, sara retribuito
con le normali maggiorazioni.

Laddove al Lavoratore siano attribuite mansioni comportanti I'impiego di mezzi di locomozione, |
relativi costi saranno a carico dell’Azienda.

Qualora il mezzo di trasporto sia di proprieta del Lavoratore dovra essere corrisposto, a titolo di
rimborso delle spese per carburanti, lubrificanti, per rischio d’uso, per manutenzione e per usura
del mezzo, un compenso pari al 60% del costo chilometrico ACH

Tale compenso esclude | costi per guota interessi, tassa di circolazione, riparazioni e quota
capitale, in gquanto costi tolalmente indipendenti dalluso aziendale, mentre comprende
tassicurazione RCA per il rischio conseguente a danni subiti dal mezzo a causa di incidente.

|| Lavoratore, salvo previsione nel Contratto di assunzione, non pud essere inviato in frasferta
allestero, se non per comprovate ragioni tecniche, organizzative, commerciali 0 produttive.

La trasferta allestero dovra essere comunicata, normalmente per iscritto, con preavviso di
almeno 3 giorni.

Al Lavoratore invlato in trasferta all'estero dovranno essere corrisposti, oltre al rimborso analitico
delle spese sostenute, limitatamente alla durata delf'invio, una diatia giornaliera ed un rimborso
spese non documentabili, con i limiti pari al doppio dellimporto previsto come trattamento di
trasferta nazionale di cui ai punti a) e b} che precedono.

i dipendenti che prestano abitualmente la loro opera fuori daila sede nella quale hanno titolarita
del rapparto, si definiscono “trasferist’.

Al trasfertisti, oltre al rimborso delle spese vive sostenute, analiicamente documentate, nei limiti
della normalita o aziendalmente definiti, sara riconosciuta la diatia giornaliera di cui al punto b)
che precede, avente solo parziale natura retributiva, oltre alfindennita di cui al punto a), alle
cohdizioni precisate.

Ai trasfertisti sard riconosciuta la retribuzione di eventuale javoro straordinario quando esso sia
astato effettivamente svolto presso il Cliente, sia da esso documentato e sia stato preventivamente
autorizzato dallAzienda.

Art. 139 - Distacco - Llipotesi del distacco si configura quando un Datore di lavoro, per
soddisfare un proprio inferesse, pone temporaneamente uno o piti Lavoratori a disposizione di
altro soggetto per l'esecuzione di una determinata aftivita lavorativa.

In caso di distacco il Datote di lavore rimane responsabile del trattamento economico e normativo
a favore del Lavoratore, il quale dovra rispettare la disciplina del lavoro defla realtad presso la
quale & distaccato.

il distacco che comporti un mutamento di mansioni deve avvenire con il consenso del Lavoratore
interessato e, nel caso che il distacco comporti mansioni superiori, al Lavoratore sard
riconosciuta la PBNM del livello professionale in cui opera. Nel caso di distacco, poiché la
disciplina del lavoro & determinata dallAzienda ricevente la prestazione, fermo restando
ladeguamento retributivo di cui al capoverso precedente, vi & deroga alle previsioni legali e
contrattuall in tema di definitiva automatica acquisizione del livello superiore ex. art. 79 del
presente CCL. Il tempo del distacco sara, quindi neutro rispetto alla decorrenza del termine di 3
mesi, ivi previsti. Quando comporii un trasferimento ad un’unita produttiva sita a pil di 50 km da
quella in cui il Lavoratore & adibito, il distacco pud avvenire soltanto per comprovate ragioni
tecniche, organizzative, produttive o sostitutive.

Fermo restando la vigente disciplina di legge, il Lavoratore in distacco all'estero, conservera il
trattamento goduto precedentemente, escluse quelle indennita e competenze che siano inerenti
alle condizioni locali o ai particolari modi di rendere la prestazione presso la sede di origine e che
non ricorrano nella nuova destinazione. Presso la localita di nuova destinazione ii Lavoratore
acquisira, sino a concorrenza, quelle indennita e competenze che siano in atto per la generalita
dei Lavoratori, o Inerenti alle proprie specifiche prestazioni, in modo che il trattamento
complessivo del personale distaccate non sia pill svantaggioso di quelio riservato ai Lavoratori
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residenti.

Al Lavoratore in distacco all'estera, per un tempo inferiore a 6 mesi, dovra essere corrisposto il
medesimo trattamento previsto per la trasferta estero, di cui allarticolo che precede. Per un
previsto tempo superiore, salvo diverso accordo tra le parti, si applicheranno | medesimi criteri gia
definiti per il trasferimento.

Art. 140 - Modificabilita della presente disciplina - Nel presente titolo, tenuto conto dalla
possibilita che il contratto sia applicate in Aziende di ridotte dimensioni, ove la contrattazione di
secondo livello potrebbe non svolgersi od essere difficoltosa, si & fatta la scelta, apparentemente
contraria af principic di sussidiarietd, di definire in modo molto analitico e condizioni per il
trasferimento, la trasferta ed il distacco. Per quanto precede, non & pero impedito alla
contrattazione di secondo livello di modificare anche in peius singoli aspetti disciplinati nel
presente Titolo, sulla base di valutazioni di carattere particolare e nel complesse degli istituti e
benefici da essa garantiti.

TITOLO LXV
APPRENDISTATO

Art. 141 - Durata - La durata massima del contratto di Apprendistate & conforme alla Tabslla
seguente:

Inquadramento Fina Prim%u;a;zo do SeconD;:g:rio do Durata Totale
1° Livello 18 mesi 18 mesi 36 mesi
2° Livello 18 mesi 18 mesi 36 mesi
3° Livello 18 mesi 18 mesi 36 mesi
4° Livello 18 maesi 18 mesi 36 mesi
5° Livello 16 mesi 16 mesi 32 mesi
6° Livello 15 mesi 15 mesi 30 mesi
7° Livello 14 mesi 14 mesi 28 mesi

Art. 142 - Per tutti i contratti d'Apprendistato resta valida la disciplina previdenziale e
assistenziale prevista dal D.Lgs. 167/2011, e successive modificazioni e/o integrazioni.

Ai fini previdenziali gli Apprendisti saranno assicurati:

a. per invaliditd, vecchiaia, superstiti;

b. per gli assegni al nucleo famitiare;

c. per la malattia e la maternita;

d. per infortuni sul lavoro e le malattie professionali;

e. disoccupazione, cost come previste dallArt. 2, Legge 92/2012 e successive modifiche e/o
integrazioni,
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Saranno esclusi, salvo diverse previsione legale in deroga, da:
a. trattamenti d'integrazione salariale;
b. fondo di garanzia TFR.

Art. 143 - Malattfa - Infortuni - In caso di malattia e d'Infortunio non sul lavoro spetia al
Lavoratore Apprendista - nei limiti del periodo di comporto - il seguente trattamento complessivo,
integrativo dellindennita corrisposta dall'INPS, posto a carico del Datore di lavoro:

1. nel periodo d’'Apprendistato:

a. dal 4° al 20° giomo di malattia: 20% della retribuzione normale dell' Apprendista;

b. dal 21° al 180° giorno di malattia: 25% della retribuzione normale dell Apprendista;

Eventuall trattamenti piti favorevoli potranno essere stabiliti aziendalimente nel Contratto di 2°
livello o “ad personam”.,

Recesso in costanza di “protezione”

Premessoc che esistono dei periodi di “protezione” quali, ad esempio:

« il periodo intercorrente dal giomo della richiesta delle pubblicazioni di matrimonio, fino ad un
anno dopo |a celebrazione dello stesso;

¢ il periodo intercorrente dallinizio della maternita fino al’anno di eta del bambino;

e in costanza di malattia, infortunio, o congedo parentale;

Nel caso in cui si compia il termine dell'Apprendistato entro detto periodo di “protezione” ed il
Datore intenda recedere dal rapporto, dovra rispettare la seguente procedura:

1. Comunichera con lettera raccomandata od altro mezzo equipollente 'intenzione di esetcitare
il recesso entro il termine del rapporto di Apprendistato, anche eventualmente prorogato per
effetto dei pericdi di sospensione.

2. Alla fine del periodo di interdizione o di sospensione degli effetti del licenziamento, il Datore
comunichera al Lavoratore, nei modi legalmente efo contrattualmente previsti, il licenziamento,
con decorrenza dal giorno successivo al termine del periodoe di preavviso contrattualmente
dovuto. |l preavviso potra essere sostituito dalla relativa indennita. Durante il preavviso lavorato
non operano le cause sospensive del rapporto (per malattia, matenitd, infortunio o simili).

Nel periodo lavorato oltre il compimento della durata totale dellApprendistato, per effetto del
temporaneo divieto o della nullita del licenziamento, I'Apprendista mantiene “in proroga” tale
qualifica, fermo restando che i 12 mesi di proroga dei benefici contribuitivi decorreranno, in ogni
caso, dal compiersi della durata totale del periodo di Apprendistato inizialmente previsto e/c
prorogato.

Nel caso di maternita o adozione allApprendista spettano le indennita previste a carico delINPS.

Art. 144 - Assunzione - || contratto d’Apprendistato pud essere stipulato per Lavoratori d'eta
compresa trai 18 e 29 annl.

L'assunzione pud essere effettuata fino al giorno antecedente al compimento del trentesimo anno %
d'eta (ovvero fino a 29 anni e 364 giorni).

Il contratto potra altresi essere stipulato con diciassettenni in possesso di una qualifica
professionale conseguita al sensi della Legge 28 marzo 2003, n. 53.

La durata & stabilita dal’Art. 155 in relazione al tipo di qualificazione da conseguire, ma in ogni
£aso non superiore | 36 mesi.

Per quanto riguarda la qualifica finale da attribuire all Apprendista, si fa riferimento allart. 122 del
presente CCL.

Per Yassunzione degli Apprendistl, il contratio deve essere in forma sctitta e deve specificare:
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periodo di prova;

l'indicazions della mansioni, il luogo della prestazione, l'orario di lavoro;

ta durata del periodo d'Apprendistato;

il livello d'inquadramento iniziale, intermedio e finale;

il piano formativo individuale (che, peraltro, dovra recepire le indicazioni e le direttive
contenute nei contratti collettivi di lavoro territoriali, aziendali e nella normativa regionale di
settore);

f. la definizione della qualifica professionale ai sensi della Legge 53/2003, (per il contratto di tipo
b);

g. la formazione deve essere registrata nel libretto formativo d'ogni singolo Apprendista
partecipante;

h. la definizione della qualifica professionale ai sensi della Legge n. 53/2003;

i. [lindicazione di un monte ore di formazione che non pud essere inferlore a 120 ore alf'anno.
La regolamentazione dei profili formativi spetta alle regioni, province autonome di Trento e
Bolzano d'intesa con il Ministerc del lavere e delle Politiche Sociali, il Ministero della Pubblica
Istruzione, dell'Universitd e della Ricerca, sentite le associazioni dei Datori di lavoro e dei
Lavoratori. La formazione formale pud essere espletata attraverso strutture accreditate o
nellimpresa stessa e potra essere svolta anche con modalita "e-learning”;

j. la presenza di un tutor aziendale con formazione e competenze adeguate.

k. Il compenso del’Apprendista non potra essere legato a tariffe di cottimo e vi & il divieto per il
Datore di lavoro di recedere dal contratto d'Apprendistato senza giusta causa o giustificato
motivo.

ocppTw

Art. 145 - L’Azienda, se composta da pili di 10 Lavoratori dipendenti, potrd assumere Apprendisti
qualora abbia mantenute in Servizio almeno il 30% dei contratti di Apprendistato scaduti nei 36
mesi precedenti.

Se nei 36 mesi precedenti sono scaduti meno di 3 contratti d’Apprendistato, Azienda &
esonerata dal vincolo che precede.

Non sono computati tra | contratti scaduti oltre al rapporti risolti nel corso o al termine del periodo
di prova:

1. idimissionari;

2. ilicenziati per giusta causa;

3. chirifiuta di rimanere in Servizio.

Art. 146 - II Periodo di Prova - L'assunzione delf Apprendista diviene definitiva al positivo
compimento del periodo di prova.

La durata del petiodo di prova non potrd superare i limiti previsti dal’Art. 124 del presente CCL
validi per il livelle finale di qualificazione dell’Apprendista,

Entro il termine del periodo di prova le Parti sone libere di recedere dal contratto o di continuare il
rapporte di lavoro; in quest'ultime caso it tempo di prova va calcolato nell'anzianita di Servizio.

Il patto di prova, con lindicazione precisa delle mansioni del Lavoratore, deve essere scritio e
firmato dal Dipendente al momento della stipufa del coniratto.

Durante la prova I'Apprendista ha diritic ai trattamenti previsti dalla l.egge e dal contratto, previsti
per gli Apprendisti di uguale qualifica, che abbiano superate il patto di prova.

Nel contratto di apprendistato, in deroga alla previsione delfart. 124 del presente CCL, &
ammesso interrompere la prova in gualungue momento senza obbligo di preavviso di una
specifica motivazione.

La malattia dell'Apprendista sospende il periodo di prova per un massimo di 80 giorni, per le
qualifiche finali di Quadro od Impiegato direttivo, mentre & di 30 giomi per le altre qualifiche.

La sospensione proroga di ugual tempo la durata del patto di prova.

In caso di ricovero ospedaliero, per tutte le qualifiche, la sospensione e la proroga sono nel limite
massimo di 60 giormni.
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La sospensione e la proroga del termine devono essere documentate dalla richiesta
del’Apprendista e dall'accettazione scritta che it Datore inviera al'Apprendista prima del
compiersi del termine del patto,

Durante il periodo di prova & reciproco il diritto dfi risolvere il rapporto senza preavviso,

Art. 149 - Proporzione Numerica - Un Datore di lavoro nel numero di Apprendisti da assumere
non pud superare il rapporto di 3 a 2 rispetto alle maestranze specializzate e qualificate presenti
in azienda,

In caso di Aziende che occupano un numero di Lavoratori inferiore a 10, il numero di Apprendisti
non pud superare il 100%,

Se un Datore di lavoro ha alle proprie dipendenze Lavoratori qualificati in numero inferiore a 3,
potra assumere al massimo 3 Apprendisti.

Art. 150 - Competenze degli Enti Bilaterali - Le Parti confraenti sottolineano {importanza della
formazione esterna per PApprendistato professionalizzante, da svolgere presso strutture
accreditate dagli Enti Pubblici Regionali conformemente ai programmi certificati dagli Enti
Bilaterali Competenti {Nazionali o Regional).

Gli Enti Bilaterali sono altres] indicati come soggetti ai quali il Datore di lavoro e PApprendista
possono richiedere il parere di conformita sul contratto di Apprendistato da attivare.

Le Organizzazioni stipulanti il presente contratto, tuttavia, ribadiscono che attraversc ['Organismo
bilaterale nazionale intendono concorrere alia definizione dei profili professionall, dei contenuti
della formazione e degli standard minimi di competenza, con specifico riferimento allinsetimento
dell'Apprendista nelf'Azienda.

Ai finf del conseguimento dslla qualificazione, I'Apprendista & destinato alla formazione teotfca,
effettuata in aula, mediante corsi esterni o interni, su temi inerenti la qualifica da conseguire, nel
rispetto di un modulo formativo predefinito e di un monte orario di 80-120 ore medie annue
retribuite (a seconda dell'importanza e dell'inerenza del titolo di studio conseguito).

Per completare |'addestramento dell'Apprendista in possesso di titolo di studio post-obbligo
ovvero di attestato di qualifica professionale idoneo rispetto all'attivita da svolgere, la durata della
farmazione & ridotta a 60 ore medie annue retribuite,

Le Parti, attraverso I'Ente Bilaterale Confederale, definiranno in tempo utile per consentire la
tempestiva attuazione dell'istituto:

a. le modalitd di erogazione e di articolazione della formazione, strutturata in forma modulare,
esterna e interna alle Aziends;

b. la quota parte di 120 ore di formazione - da svolgere con priorita temporale - da destinare alla
sicurezza, alligiene del lavoro e alla prevenzione degli infortuni;

¢. le modalita e Ia tipologia di formazione erogabile agli Apprendisti che avessero intrattenuto
precedenti rapporti di Apprendistato professionalizzante, anche in mansioni non analoghe, e che
possano attestare di aver gia ricevuto una parte di formazione.

L'Apprendista & tenuto a frequentare regolarmente e con diligenza le iniziative formative esterne
e interne all'Azienda.

In caso di Interruzione del rapportc prima del termine il Datore di lavoro, a richiesta
dell'Apprendista, attesta Fattivita formativa svolta,

Art. 151 - Trattamento normativo - L'Apprendista, ove non diversamente stabilito, ha diritto,
durante il periodo d'Apprendistato, al trattamento normativo dei Lavoratori di pari qualifica per la
quale egli compie il tirccinio.

Le ore dinseghamento sono comprese nell'orario di lavoro e sono quindi retribuite. Eventuale
formazione esterna al'orario di favoro sara retribuita con la normale retribuzione oraria di lavoro
ordinario dellApprendista. Sul fogiio paga, possibilmente, sara riportata con apposita voce
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“formazione retribuita”.

Art. 152 - Obblighi del Datore di Lavoro - |l Datore di lavoro ha I'obbligo di:

1. impartire o fare impartire all'Apprendista alle sue dipendenze, linsegnamento necessario al
fine di conseguire la capacita per assumere | compiti previsti dalia qualifica e dai contratto di
Apprendistato;

2. non sottoporre I'Apprendista a lavorazioni retribuite a cottimo od analoghe forme di incentivo;
3. non adibire '‘Apprendista a lavori di manovalanza e di non sottopotlo comunque a lavori
supetiori alle sue forze fisiche o che non sianc attinenti afla lavorazione o alla mansione per il
quale & stato assunto;

4. accordare | permessi retribuiti necessari per gli esami relativi al conseguimento di titolt di
studio;

5. accordare allApprendista, senza operare traftenuta alcuna sulla retribuzions, i permessi
occorrenti per la frequenza obbligatoria dei corsi di insegnamento complementare e per i relativi
esami, nei limiti di 8 ore settimanali per non pill di 20 settimane I'anno;

6. per gli Apprendisti minori, informare petlodicamente 1a famiglia dell'Apprendista, o chi esercita
legalmente la patria potesta, dei risultati dell'addestramento.

Agli effetii di quanto richiamato al precedente punto 3., non sono consideratl lavori di
manovalanza quelli attinenti alle attivita nelle quali l'addestramento si effettua in aiuto al tutor o al
lavoratore qualificato sotto la cui guida I'Apprendista & addestrato, quelli di riordino del posto di
lavoro e quelli relativi a mansioni normalmente affidate al sesto livello del presente CCL, sempre
che o svolgimento di tale attivith, sia accessoria alle mansioni oggetto della qualifica, non sia
prevalente e, in ogni caso, tilevante, in rapporto ai compiti affidati all'Apprendista.

Art. 153 - Doveti dell' Apprendista - L’Apprendista deve:

1. seguire le istruzioni del Tutor, del Datore di lavoro o della persona da questi incaricata della
sua formazione professionale, e seguire col massimo impegno gl insegnamenti che gli vengono
impartiti;

2. prestare la sua opera con la massima diligenza;

3. frequentare assiduamente e con diligenza i corsi dinsegnamento complementare;

4. ossetvare le norme disciplinari generali previste dal presente contraltc e te norme contenute
negli eventuali regolamenti interni dell'Azienda, purché questi ultimi non siano in contrasto con le
norme contrattuali o di Legge.

L'Apprendista & tenuto a frequentare i corsi di cui al terzo punto del presente articolo, anche s in
possesso di un titolo di studic.

L’Apprendista, a richiesta, & tenuto ad effettuare ie eventuali intensificazioni d'orario previste con
la Banca delle Ore e la prestazioni di lavoro straordinario entro il limite massimo di un’ora
giornaliera e quattro ore nella giornata di riposo.

Art. 154 - Diritti deli‘Apprendista - L‘Apprendista ha diritto a ricevere la formazione e
l'assistenza prevista per il suo percorso professionale nel vari cicli formativi, conformemente al
planc formative individuate.

L'Apprendista non potra essere adibito a:

a) lavoro straordinario o supplementars eccedente 120 ore per anno solare. Si escludono dal
limite che precede eventuali tempo di formazione retribuita esterna all'orario ordinatio di lavoro;

b) lavoro a turno notturno o festivo per le Aziende che operano su 24 ore.

Art. 155 - Rinvio - Le Parti, vista la recente modificazione del'Apprendistato, per quanto qui non
disclplinato, rinviano all’Accordo Interconfederale, di cui all’allegato 1) del presente CCL.
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TITOLO LXVI
I
INDUMENTI - ATTREZZ1 DI LAVORO

Art. 156 - Nel caso in cui sia fatto obbligo al Lavoratore di indossare speciali divise od indument,
{a relativa spesa sard a carico dell'Azienda.

Parimenti, sara a carico del Datore di lavoro la spesa relativa agli indumenti che i Lavoratori siano
tenuti ad utilizzare per ragioni di sicurezza e per motivi igienico-sanitari, in applicazione della
vigente normativa in materia di salute e sicurezza sui luoghi di tavoro.

1'Azienda & inoltre tenuta a fornire gli attrezzi e gli strumenti necessari per I'esecuzione delia
prestazione lavorativa.

Il Lavoratore dovra conservare in buono stato tutto quanto sia messo a sua disposizione, senza
apportarvi alcuna modifica se non dopo aver richiesto e ottenuto la refativa autorizzazione da
parte dell'Azienda.

Qualunque modifica arbitrariamente effettuata dara all'Azienda, previa contestazione formale
dell'addebito, i diritto di rivalersi per il danno subito, sulle competenze del Lavoratore.

In caso di tisoluzione del rappotte di lavore, indumenti, divise, attrezzi e strumenti ricevuti in
dotazione temporanea dovranno essere riconsegnati al personale incaricato. In caso di
stnarrimento delle suddette dotazioni per scarsa diligenza, il Lavoratore & tenuto a provvedere
personalmente alla loro sostituzione od al rimborso,

TITOLO LXVY
CODICE DISCIPLINARE
DOVERI DEL LAVORATORE DIPENDENTE,
DISPOSIZIONI DISCIPLINARI E LICENZIAMENTI

Art. 157 - Doveri del Lavoratore - 1| Lavoratore ha 'obhligo di svolgere con il massimo impegno
e diligenza, corretezza e fedeltd, le proprie mansioni.

In particolare, il Lavoratore deve:

a. rispettare I'orario di lavoro stabilito e adempiere a tutte le formalita previste per il controlio
delle presenze sul luogo di lavoro;

b. osservare scrupolosamente le disposizioni ricevute dal Datore di lavoro o dai preposti, nel
rispetto della disciplina del lavoro, delle norme di Legge vigenti e del presente CCL,;

¢. ricevere, salvo giustificato impedimento, le comunicazioni formali del Datore di favoro
accusandone ricevuta;

d. osservare il pili assoluto riserbo sugli interessi del'Azienda, evitando di diffondere, in
particolar modo alla concorrenza, nofizie riguardanti le strategie di mercato messe in atto
dall'Azienda stessa;

. astenersi dal’assumere impegni e dallo svolgere attivita che siano in contrasto con | doveri 8
gli obblighi derivanti dal vincolo fiduciario instaurato con PAzienda e da azieni in contrasto con
F'obbligo di correttezza nei confronti della stessa;

f. usare modi cortesi nei riguardi della clientela e di terzi che, per qualsiasi motivo, intrattengano
rapporti con 'Azienda;

g. evitare di accedere ai locali dell'Azienda e di trattenervisi oltre 'orario di lavoro prescritto, se
non per ragioni di Servizio e con l'autorizzazione dell’Azienda;

h. utilizzare le dotazioni informatiche e telefoniche nei limiti d’'uso prescritti dal Datore di lavero;

i. astenersl dallestrarre copie di dati, archivi e simili senza apposita autorizzazione del Datore di
lavoro;

i. osservare tutte le disposizioni disciplinari e di lavoro in uso presso ['Azienda, nel rispetto del
potere organizzativo e disciplinare del Datore di Lavoro, delle norme di Legge vigenti e del
presente CCL.

93/117




Contratto Collettivo di Lavoro delle Aziende Consorzio COPAM

Art. 158 - Disposizioni Disciplinari - Il mancato rispetto dei doveri di cui all'aricolo precedente
da parte del personale comporta 'adozione dei seguenti provvedimenti disciplinari, in relazione
all'entita delle infrazioniymancanze e alle circostanze che le accompagnano:

rimprovero verbale per le infrazioni pill lievi;

tfimprovero scritto;

multa in misura non superiore allimporto di 4 ore defla normale retribuzione oraria;
sospensione dalla retribuzione e dal Servizio per un periodo non superiore a 10 giori;
licenziamento disciplinare.

S N S\ B

Al fini dellirrogazione di provvedimenti disciplinari diversi dal improvero verbale sar in ogni caso
necessaria la preventiva contestazione formale del’addebito al Lavoratore e sentitlo a sua difesa.

Tale comunicazione dovra essere fatta per iscritto, e dovra contenere la specifica indicazicne
dell'infrazione commessa. Il Lavoratore avra la possibilita di presertare le proprie giustificazioni
entro 5 giorni lavorativi dalla ricezione della contestazione e dfi richiedere, al contempo, di essere
ascoltato dal Datore di lavoro,

L'adozione del provvedimento disciplinare, a pena di decadenza, dovra avvenire entro 20 giomi
lavorativi dalla scadenza del termine assegnate al Lavoratore per presentare le proprie
giustificazioni, e dovra essere comunicata allo stesso mediante lettera raccomandata con ricevuta
di ritorno, o comunicazione scritta con indicazione di ricevuta.

Il provvedimento del rimprovero scritto si applica in caso di recidiva, da parte del Lavoratore,
nelle infrazioni che abbiano gia dato origine a rimproverc verbale, e nelle infrazioni disciplinar
che, pur non avendo determinato un danno effettivo all'Azienda, siano potenzialmente dannose.,

Il provvedimento della multa si applica, nei limiti previsti dalla Legge, nei confronti del
Lavoratore che sia recidivo a rimproveri per medesime fattispecie o che abbia determinato un
danno all Azienda involontario ma riconducibile a mancata diligenza.
A titolo esempilificativo;
a. ritardi anche dopo rimproveri specifici nell'inizio del lavoro senza giustificazione;
b. esegua con negligenza il lavoro affidatogi;
c. sirifiuti di osservare la disciplina vigente sul luogo di laveroe e di adempiere ai compiti rientranti
nel profilo del proprio livello;
. sl assenti dal lavoro per almeno un’ora senza comprovata giustificazione;
e. non dia immediata notizia all'Azienda di ogni mutamento della propria dimora;
f. sipresenti al lavoro in stato di alterazions etilica o da sostanze psicotrope o stupefacentt.
g. commetta recidiva nelle infrazioni che abbiano gia dato origine a rimprovero scritto.

L'importe derivante dalle multe sard destinato all(NOME DELLE ENTE “BILATERALE DA
COSTITUIRE).

Il provvedimento della sospensione dal Servizio ¢ dalla retribuzione si applica, nei termini
previsti dalla Legge, nei confronti del Laveratore che, a titolo esemplificativo:

a, arrechi danno alle cose ricevute in uso e in dotazione, con comprovata responsabilita;

b. si presenti recidivo in Servizio in stato di ubriachezza efilica o da sostanze psicotrope o
stupefacenti;

¢. non dia immediata notizia allAzienda di ogni mutamento della propria dimora durante i
congedi o la malattia;

d. siassenti dal lavoro per un’intera giornata senza comprovata giustificazione;

e. commetta recidiva specifica, olire la seconda volta nelfanno solare, in qualunque delle
infrazioni che prevedono la multa. Ferma restando I'assenza ingiustificata, la quale potra
comportare 'adozione di pilt gravi provvedimenti.

Il provvedimento del licenziamento disciplinare, salve ogni altra azione legale, si applica per
le infrazioni di seguite indicate:

A) Licenziamento per giustificato motivo soggettivo (con preavviso)
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Si applica nei confronti del Lavoratore che, a titolo esemplificativo:

a. si assenti dat lavoro per piti di 3 giorni consecutivi, o per piti di 4 giornate nellanno solare,
senza comprovata giustificazione;

b. commetta grave violazione degli obblighi di cui ai’Art. 169;

c. commetta recidiva nell'infrazione delle norme sulla sicurezza e sulligiene del lavoro;

d. commetta abuso di fiducia, concorrenza alla propria Azienda o violazione del segreto d'ufficio;
e. svolga, in concarrenza con l'attivita dellAzienda, prestazioni lavorative, per conto propiio o
altrui, al di fuori dell'orario di lavoro,

f. mantenga, reiteratamente, un comportamento oltraggioso nei confronti del Datore di lavoro,
dei superiori, dei colleghi o dei sottopost;

g. commetta recidiva, oltre la seconda volta nell'anno solare, in gualunque delle infrazioni che
abbiano gia determinato fa sospensione dalla retribuzione e dal Servizio,

h. falsifichi le scritture contabili dell’Azienda, senza trarne personale beneficio;

i. abbandoni ingiustificatamente il posto di lavoro di custode con danno potenziale all'Azienda;

j. partecipi a rissa sul luogo di lavoro o rivolga gravissime minacce ed offese ai colieghi, senza
manifesto pericolo di reiterazione nellinfrazione;

k. commaita comprovate molestie sessuali, senza manifesto pericolo di reiterazionse;

. commetta grave e comprovato comportamente di mobbing senza manifesto pericolo di
reiterazions;

m. colpevolmente non comunichi al Datore di Lavoro ii coinvolgimento e gli estremi del terzo
responsabile;

n. commetta grave efo reiterata violazione delle norme di comportamento e delie eventuaki
procedure contenute nef Modello di organizzazione e gestione adottato dall'Azienda ai sensi degli
Artt. 6 e 7 del D. Lgs. 231/01, che non sianc in contrasto con le norme di Legge e le disposizioni
contrattuali.

B) Licenziamento per giusta causa (senza preavviso)

Si applica nei confronti del Lavoratore che commetta infrazioni od assuma comportamenti che
siano tali da rendere impossibile la prosecuzione, anche temporanea, del rappaorto di lavoro, per
grave ed irreversibile lesione del rapporto fiduciario. A titolo esempilificativo.

a. violi 'obbligo di fedelta al’Azienda, comunicando a terzi notizie e informazioni riservate efo
riproducendo o esportando documenti, progett, apparecchiature o altri oggetti di proprieta
aziendale,

b. svolga, in concorrenza con l'attivita dellAzienda, prestazioni lavorative, per conto propric o
altrui, durante Porario di lavoro;

e. commetta furto, frode, danneggiamento volontario od altri simili reati;

d. faisifichi le scritture contabili dell’Azienda, traendone personale beneficio;

e. abbandoni ingiustificatamente il posto di lavoro di custode con conseguente danno
allAzienda,;

f. commetta violenza privata nei confronti del Datore di lavoro e dei colleghi, con pericolo di
reiterazione;

g. commetta comprovate molestie sessuali, con pericolo di reiterazione;

h. commetta grave e comprovato comportamento di mobbing con pericolo di reiterazione;

i. commetia, volontarlamente, qualsiasi atto che possa compromettere la sicurezza e
Pincolumita del personale, o del pubblico, efo arrecare grave danneggiamento alle attrezzature,
impianti o materiali aziendali.

Qualora il Lavoratore sla incorso in una delle mancanze di cui alle lettere del precedente
" jcenziamento per giusta causa’, I'Azienda potrd disporne, con effetto immediato, la
sospensione cautelare, non disciplinare, per un petlodo non superiore a 15 giomi, al fine di
consentire 'esaurirsi della procedura di contestazione ex Art. 7, L. 300/1970.

Nel casc in cui FAzienda decida di procedere al licenziamento, il periodo di sospensione
cautelare non disciplinare non produrra aleun effetto di tipo normativo, retributivo e temporale.

95/117




Contratto Collettivo di Lavore delle Aziende Consorzio COPAM

Qualora I'Azienda non proceda al licenziamento per giusta causa, salve diverso accordo con il
Lavoratore, Il periodo di sospensione cautelare non disciplinare dovra essere retribuito.

Il Lavoratore, a norma di Legge, & tenuto al risarcimento dei danni arrecati.

Art. 158 - Codice disciplinare - Ai sensi e per gli effetti dell’Art. 7 della L. 300/70, le disposizioni
contenute negli articoli di cui al presente Titolo, nonché quelle contenute nei regolamenti o
accordi aziendali in materia di sanzioni disciplinari, devono essere portate a conoscenza dsi
Lavoratori mediante affissione in luoghi accessibili a tutti.

il Lavoratore colpito da provvedimento disciplinare, il quale intenda impugnare la legittimita del
provvedimento stesso, potra avvalersi delle procedure di conciliazione di oui all'Art. 7 della L.
300/70 e successive modificazioni ed integrazioni, o di quelle previste dal presente CCL.

TITOLO XV

RISOLUZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO - PREAVVISO

Art. 160 - Recesso del Datore di lavoro - Come detto, fermo restando quanto previsto dalla L.
15 luglio 1966, n. 604 e L. 20 maggio 1970, n. 300, cosi come modificate dalfla L. 11 maggio
1990, n. 108, e dalla L. 92/2012, il Datore di favoro pud recedere dal rapperto di lavoro a tempo
indeterminato per “giusta causa” o “giustificato motivo, soggettivo o oggettive”,

Art. 161 - Recesso del Lavoratore - Le dimissioni volontarie devono essere presentate per
iscritto e formalizzate/confermate ai sensi delle disposizioni di legge vigenti tempo per tempo.

Art. 162 - Periodo di preavviso - I} periodo di preavviso contrattuale non pud coinciders con il
periodo di ferie, né di congedo matrimoniale, salvo richiesta del Lavoratore ed accordo tra le
Parti.

La parte che risolve il rapporto di lavoro senza i termini di preavviso di cui al presente articolo del
CCL, o con preawviso insufficiente, dovra corrispondere all'altra un’indennita pari alfimporte delta
Retribuzione lorda di fatto che sarebbe spettata per il periodo di mancato od insufficiente
preawviso. Tale indennita sostitutiva sara utile agli effetti del computo del TFR.

Al Lavoratore preavvisato potranno essere concessi brevi permessi per la ricerca di nuova
occupazione.

| termini di preavvise per ambedus le Parti contraenti sono:

Livelli fino a 5 anni fino a 10 anni oltre a 10 anni
d’anzianita d’anzianita d’anzianita
Quadro
flivello 60 giorni di 90 giorni di 120 giorni di
calendario calendario calendario
f Livello
H Livello
IV Livello 30 giormi d 45 giom di
iorni di iorni di o .
VLivello caigndario caigndario B0 giomi di calendario
Operatori di Vendita di 1°, 2°
e 3° categoria
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Vi Livello 20 giorni di 30 giorni di o .

Vi Livello calendario calendario 45 giomi di calendario
. 15 giorni di 15 giorni di N .

VIl Livello calendario calendario 30 giomi di calendario

Il pericdo di preavviso si calcola dal giorno successivo alla data di presentazione della lettera di
dimissioni o di licenziamento.

TITOLO LXIX
RISARCIMENTO DANNI

Art. 163 - | danni e le perdite imputabili a grave ed accertato dolo, colpa, o negligenza del
Lavoratore, che possonc comportare trattenute per il risarcimento, devono essere
preventivamente e tempestivamente contestati al Lavoratore dal Datore di lavore {ex. Art 7 L.
300/70).

L'importe del risarcimento del danno effettivamente arrecato, potra essere trattenuto ratealmente
sulfa retribuzione nelfa misura massima del 20% della Paga di Fatto spettante,

In caso di risoluzione del rapporto di lavoro, Feventuale trattenuta residua potra essere effettuata
sufl'ammontare di quanto, a qualsiasi titolo, spettante al Lavoratore, fatte salve le disposizioni e i
limiti inderogabili di Legge.

TITOLO LXX
ALLINEAMENTO CONTRATTUALE

Art. 164 - Lavoratori provenienti da altro CCL - In caso di prima applicazione del presente CCL
a dipendenti precedentemente assunti con altri CCL, si dovranno rispettare i seguenti criteri di
allineamento, ferma restando la possibilith di riconoscere eventuali trattamenti migliorativi:

Inquadramento contrattuale: il Lavoratore sard nuovamente inquadrato in base all'effettiva
mansione svoita in Azienda, con tiferimento alle previsioni della Classificazione del Personale
prevista dal presente CCL,; quanio precede potrad anche determinare non corsispondenza con il
preesistente livello di inquadramento.

inquadramento retributivo: rispettando il principio di incomprimibilita della retribuzione, it cambio
di CCL non dovrd determinare, per i Lavoratori gia in forza, un trattamento peggiorativo
complessivo rispetto a quello precedentemente riconosciuto. Pertanto, la retribuzione lorda
annuale complessivamente spettante al Lavoratore all'atto del passaggio di CCL dovra rimanere
invariata, salvo eventuali previsioni migliorative.

La nuova refribuzione annua da riconoscers, dallapplicazione del presente CCL, sard
determinata dalla Paga Base Nazionale Mensile per 13 mensilitd, dallElemento Perequativo
Mensile Regionale, dallindennitd di mancata contrattazione di secondo livello annuale e mensile
per 12 mensilitd, o, in aliernativa, dalla contrattazione di secondo livello, dal valore annuale di
ogni aitra voce retributiva dovuta al Lavoratore e da un eventuale importo a titolo di "Superminimo
assorbibile ad personant’, che sard determinato fino a concorrenza con limporto annuo
precedentemente erogato.

Alcuni esempi di allineamento contrattuale saranno pubhlicati nei siti istituzionali.
Inquadramento normativo: eventuali differenze a sfavore del Lavoratore su Ferie, Permessi e
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ROL, saranno riconosciute ad personam fino alla prevista scadenza del CCL di provenienza. [n
alternativa, con accordo scritto tra Datore di lavoro e Lavoraiore, le stesse potrannc essere
temporaneamente monetizzate.

Norma Transitoria: ai fini dellequipollenza tra i trattamenti retributivi per 1 dipendenti provenient
da diverso CCL, le indennita di mancata conirattazione mensile ed annuale si computeranno all’
85% def loro valore pieno.

TITOLO LXXI

BENEFICI FISCALI ACCORDI DI SECONDO LIVELLO
TERRITORIALI OD AZIENDALI

Art. 185 - Le Parti, specialmente al fine di favorire l'occupazione ed il reddito dei Lavoratori,
dichiarano recipraco interesse ad ampliare le forme di retribuzione con ridotta fiscalita e ridotti
oneri previdenziali, ed a favorire nelta contrattazione gli istituti previsti dalle disposizioni di Legge
per attuare la “detassazione” e la “decontribuzione”, per le porzioni legalmente possibili della
retribuzions che siano riconducibili ad incrementi di produttivita, qualita, redditivita, innovazione,
efficienza organizzativa ed ogni altro elemento rilevante ai finl del miglioramento della
competitivitd aziendale.

Le Parti si impegnano a rivedere la disciplina di riferimento al presente articolo qualora
intervenissero variazioni normative in materia.
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A!legato 1
Accordo Interconfederale sull’Apprendistato

Indata ... 50 a Roma, nella sede Cisal diVia Torino 95, si:sono incontrati:

la Confazienda, la Confartigianato ........... e rverareennnes RO

la Cisal e Cisal Terziario;

compléssivamente '__de_tt_e ‘Parti, al fine di sottoscrivere il presente accordo Interconfederale
sull’Apprendistato applicabile a tutte le Aziende dei settori rappresentati.

Premessa

Il D. Lgs. 14 settembre 2011, n. 167, a norma dellArt. 1, comma 30, lettera ¢} della Legge 24
settembre n. 247, come sostituito dalfAn. 46, comma-1; lettera b) della Legge 4 novembre 2010,
n. 183, ha modificato la disciplina del contratto di Apprend!stato introducendo il “Testo - Unico
dell’ Apprendastato

In ragione dell attuale congiuntura economica, la disoccupazione giovanile, rappresenta una delle
emergenze . 'pill - rilevanti- per ‘il nostro Paese ‘e . il ‘contratto -di Apprendistato - rappresenta
attualimente la stracfa maestra per linserimento dei g[ovam nel mondo dei lavoro;

I 25 aprile 2012 & 'scaduto il semestre transitorio ‘previsto dall’Art. 7, comma 7:del D. ‘Lgs.
167/2011;

E opportuno dare | piena ed immediata operatMta al nuove. Testo Unico dsll Apprendlstato con
particolare riferimento ‘all Apprendistato professionalizzante e all’Apprendistato per.la quahftca e
per il diploma professmnale nguarcio a quest'ultima tipologia le Parti s'incontreranno per definire
la relativa disciplina contrattuale, in via sussidiaria e cedevole rispetto a quanto sara disciplinato
dalla contrattazione collettiva nazionale di categoria;

Per "contratti colletiivi vigent” si intendono. quelle Parti dei contratti collettivi che disciplinano
EApprendlstato la- cui -efficacia & venuta meno al termine del periodo transitorio individuato
dallArt. 7,'comma 7, del Testo Unico.

Contratto di Apprendistato

If contratto.di Apprendistato deve essere in forma scritta, con indicazione dell'eventuale periodo di
prova e del'pianc formativo, e non pud prevedere una retribuzione a cottimo.

Le tre tipologie di Apprendistato sono:

a. Apprend[stato per la qualifica e per it diploma professionale;

b. Apprendistato professionalizzante ¢ contratto di mestiers;

c. Apprendistato di alta formazione e ricerca.

a. Contratto di Apprendistato per la qualifica e per.il diploma profess:onale

Esso rappresenta un . percorso. alternativo. alla formazione scolastica, in ‘grado. di consentire
l'acquisizione di-un titolo di studio attraverso'il rapporto di lavoro

Questa forma, di Apprend:stato & destlnata a soggetti che abbiano comptuto qu:ndlm anni e fino al
compimento del - venticinquesimo - anng - di: ‘eta.: La. duratadel contratto -.& - determlnata in
conSIderaZIone della qualifica -0, del dlploma da’ conseguwe e non pud in -ogni caso essere
superiore, . per la sua. componente -formativa, 'a tre anni, ovvero -quattro- ‘nel ‘caso di diploma
quadriennale reglona{e

li contratto.di Apprendistato pud essere. concluso, fermo restando il fimite di durata di cui sopra, in
tutti i settori “di - attivith, purché la finalita sia riconducibile ‘al ‘conseguimento di una qualifica
professmnale

La: regolamentazwne dei -profili formatlw deIlApprendastato ;per::la “gualifica e il dlploma
professionale & rimessa alle regioni.e aile province autonome di Trento e Bolzano, previo accordo
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|n Conferenza permanente per i: rapporti tra lo Stato, e Regioni.e le Provmce Autonomeé di Trento
e di: Bolzano e senite le. -associazionl. dei : Daton i iavoro ‘eidei: prestaton .di lavoro
comparattvamente pilt; rappresentative sul plano nazmnaie nel nspetto del’ seguent_lf cnterl c]

ottobre 2005 226 b) prevzs:one di un monte ore di formaz:one esterna od |nterna alla AZIenda
congruo al conseguimento .delia’ quallfica ‘0 del dlploma professmnale in; funzmne di-quanto
stabilito’al comma 1 e-secondo.standard minimi formativi definiti ai sensi: del D.'Lgs. 17 ottobre
2005, n.: 226; C) :rinvio ‘ai_contratti collettnw diJavoro. stipulati ‘a livello naz;onale -territoriale .o
aztendale da’associazioni: dei Datori‘e; prestaton di-lavoro comparatwamente __i-rappresentatsve
per. la determinazione, anche “allinterno-degli enti bilaterali; delle. modalita 'di ‘erogazione della
formazione aziendale, nel rispetto-degli standard generaii fissati dalle regioni.

b. Contratto di Apprendistato professnonallzzante o contratto di mestiere

Can questa forma di contratto possono ‘essere assuntl i soggetn dietd compresa frai: d|0|otto anni
e i ventinove anni, in tutti i.settori di attivita, ‘pubbiici o privati, per-il conseguimento di una qualifica
professnonale ai fini contrattuall

Per soggetti in possesso di una qualifica professionale consegulta ai sensi-del D, Lgs. 17 ottobre
2005, 1, 228, | contratto di Apprendlstato professionalizzante o di mestiere pud essere stipulato a
partire dal diciassettesimo anno di eta;

Gli accordi-interconfederali e i contratti:collettivi Stabl_llSCOI"IO in raglone ‘delleta. deli’Apprendlsta e
del fipo di qualificazione da consegtiire; la durata e le modalita di ekdga2|one della formazione per
Pacquisizione "delle competenze.;tecnic professwnall B speciahst[che in; funzwne del proflll
professionali . stab:lm -nei - sistemi “di ficazi _
durata ‘anche minima del contratto che;: per la sua; componente formatlva non puo comunque
essere superiore a tre anni, Ovvero: cinqua. per: 1a:figure professionali-dell'artigianato individuate
dalla contrattazione: coElemva di rifefimento;

La formaz;one ditipo professnonailzzante e di mestiére, svolta sotto la responsabillta dell’Azienda,
& integrata, nei limiti delle risorse annua[mente dlsponlblll dall’ offerta formativa pubb]lca interna
o estema all' Azienda;’ fmahzzata alla acqwmz:one di competenze di ‘base ‘e ‘trasversali per un
monte compiesswo non supetriore -a_centoventi ore per:la durata del triennic e diSClpEmata dalle
Heglonl ‘sentite -le parti sociali e ‘tenuto: conto. dell'eta,  del titolo di :studio ‘e delle ‘competenze
delapprendista.

Le Regioni e le associazioni di-categoria‘dei Datori :di lavoro possono definire, anche nellambito
della ‘bilateralita, le todalita per “il riconoscimento . della - qualifica -¢i maestro artigiano o di
mestiere,

Perii Datori di lavora che svoigono la: proprla attivita in cicli staglonah i contratti collettivi di: Iavoro
stipulatl a livello nazmna!e da.associazioni: del Datori & ‘prestatori di. Eavoro comparativamente pill
rappresentative sul piano. nazmnale possono ‘prevedere specifiche ‘modalita di svolgimento del
contratto di Apprendistato, anche:a tempo determinato:

Detto contratto di Apprendlstato puoO: ss' re stlpuiato pe attlwta d[ rlcerca per:il: consegulmento
dl un dlpioma di istruzione secondarta superlore per il conseguimento di: tltoll.ct studi

percorsu di speclalizzazmne tecnofog a deg[ _Stltu’tl tecmcn upenon dl cm alr Art 7 del DPCM 25
gennaso 2008, nonché per ‘il praticantato  per.: ‘l'accesso ‘alle. professioni ‘ordinistiche o per
esperlenze professmnah

Per. soggettl in-possesse di una qualifica. profess:ona[e consegmta al sensa del D. Lgs 17 ottobre
2005, n.-226, il contratto’ di‘ Apprendistato. di- alta formazione pud essere’ stipulatoa partire ‘dal
diciassettesimo anno dl etd: _

La® regolamentazmne ala durata del perlodo di Apprendlstato per attivita . di ncerca per
Facquisizione di-un diploma o per percorsi di alta formazione & rimessa alle Regioni, ‘per. i soli
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proflh che, attengono alla formazione; in:accordo con le associazioni territoriali dei Datori i lavoro
e dei prestatori di lavoro’ comparattvamente" HU :rappresentatwe sul p:ano i 'lonale Ie umverssta
ghi: |st|tutl tecnici e profess:onah e:altre; |stltu2|on| formative. ok ticerca, comprese quelle in
pOSSesso di riconoscimento’ istituzionale di rilevanza nazionale'o regionale e aventi come oggetto
la promozmne delle’ aftivita ‘imprenditoriali;’ del lavoro;: della: formazione, dell'innovazione ‘e del
trasferimento tecno!oglco

In: ‘assenza. di regolamentazioni reglonah Tattivazione: dell'Apprendistato. di .alta. formazione ‘o
ricerca’ & ‘rimessa ad’apposite .convenzioni . stlpuiate dai, singoli Datori cil_lavoro o dalle: Eoro
associazioni con’ le Universita, gll |stttut|_:tecn50[ 8 professao ali ‘e le istituzioni formative o di:ricerca
di cui al comma che precede, senza 'nuovi o maggiori-oneri ‘a:carico della finanza pubblica.

Tutto cid premesso, le Parti convengono:
1.7 Le premesse formano parte integrante del presente:Accordo;

““In via sussidiaria ‘e cedevole rispetto.a quanto dovra essere “disciplinato daila contrattazione
collettlva ‘ichiamatadal D, Lgs. 167/2011, per il comratto i ‘Apprendistato, relatlvamente aIIe
assunzioni decorrenti dal 26 aprile 2012, le Parti; preso atto della nuova disciplina, sl impegnano
a;

a’ Demandare ia regolamentazmne dell’ Apprendlstato di cui ai punti.a) e’b) al presente accordo
che & sussidiarlo e cedevole rispetto alla contrattazione. collettiva nazionale, con I'eccezione per
’Apprencilstato dicui. al punto ‘a)-che -pud essere regolamentato anche ‘dalla’ contrattazione
territoriale ‘o amendaie perla determlnazmne ‘anche allinterno 'degli enti bilaterali; delle modalita
di erogazaone della formazmne azrendale nel rispetto degh standard generah fissati dalle reglonl
b.:-Assumere 1’|mpegno di un’attuazione unlforme delle stesse regole per, i'Apprendlstato di-cuial
punto b) in tutte le Reg|onl consentendo.comunque al. Datore di lavoro.che ha. p|u ‘sedi operatwe
di avere.in ogni‘caso.come proptio iiferimento perla formazione la Regaone in:cul-ha sede legale
IA2|enda

c. ‘Fissare che la’ ‘durata massima :del: penodo dApprendlstato professwnahzzante sia;'in via
transitoria; cieterm:nata in base alla durata dlsclplinata dal ‘contratto collettivo applicato. Laddove
tale’ contratto preveda ‘un:termine “maggiore, la durata. massima deil'Apprendistato &
comunque fissata in .3 anni;

d.” Determinare I'inquadramento ed il trattamento economico conformemente ai .seguenti criteri:

Per: ciascun livelio dlnquadramento finale 'si. preveda un prlmo periodo e un:secondo periodo,
entrambi “pari al 50% della; durata complesswa del:contratto. dApprendlstato :considerando
eventuall frazioni di mese del primo periodo come mese intero,

Nel primo periodo.di cui'sopra, I mquadramento efa comspondente retriblzione potranno.essere
fino a due livelli inferior Tispetto a quelli previsti per l'inquadramento: finale.

Nel secondo periodo: potranno essere inferiori di un livello rispetto al predetio mquadramento
Emale L’lnquadramento finale dovra essere in ogni caso:superiore di. almeno un livello rlspetto al
pid. basso livello quuadramento contrattualmente previsto.:In:ial caso, in ‘entrambi. i -periodi
(pnmo e secondo) il Iavoratore potra essere mquadrato al livello infersore

Le - retribuzioni 'spe_ttan _ ‘saranno. :quelle’: ‘del - livello.: ‘d'inquadramento
contrattualmente previsto:nel s’sngolo penodo

e.. Computare il perlodo"'d’Apprendlstato professwna!;zzante iniziato presso ‘altri D itori-di Iavoro
neHa jn.uova_-'Azienda,' _s'e_m  che riguardi.le stesse mansuonl e Emterruzwne traiidu '__'penodl non
sia- superiore ‘a 12-me _-Saranno ‘inoltre-:co putatl ella’durata; elI’Apprendlstato
professnonahzzante prewsto nel presente articolo; i penodl d Apprendlstato ‘svolti, hell'ambito del
diritto-dovere d'istruzione.'e. forr_naZtone Llintero " ‘periodo dApprendlstato professronahzzante &
utile -ai fini della ‘maturazione dell ‘anzianita aziendale, ‘ai fini del vari -istituti contrattuali;’ma non
degli aumenti pel‘iodlCI d’anzranlta _

f..-Escludete, fatte salve - eventuali ‘deroghe. previste dalla Legge’ o dai: contratti collettivi,
Lavoratorl dssunti con contratto di Apprendlstato dal comiputo dei limiti numerici previsti da: |egg| o]
confratti collettivi per-I'applicazione di particolari normative ed istituti;
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g.. Garantite che'la retribuzione dell’Apprendista non superi - per effetto delle: minori ‘trattenute
confributive -la retribuzio; Lavol

-lan ‘netta del Lavoratore non Apprendista danalogo livello e anzianita

aziendale; la stessa regola vale per il Lavoratore ex apprendista che continui’a godere del pit
favorevol A ne;

‘regime contributivo per il periodo Stccessivo alla qualificazione; o _
h: ‘Nel - plano formativo - individuale: sara - indicato  un- tutore/referente . aziendale, “inserito
nell'organizzazione deli'Azienda, quale -figura ‘di riferimento. per I'Apprendista,’ in. possesso di
adoguata professiorala; T
i, Riservare. alla. contrattazione ‘di..2¢ [ello, la” definizione .delleventuale: applicabilita agli
apprendisti, parziale o fotale, dei premi di risultato.e di-tutte le ‘altre voci retributive stabifite dalla
predetta contrattazione; _ e —

i.. Evitare che il Datore di lavora possa avere -alle proprie dipendenze Lavoratori:apprendisti in
numero superiore al 100% dei Lavoratori qualificati o specializzati; o

k.. Limitare al massimo a3 i Lavoratori da assumere ‘con contraito di:Apprendistato per i Datori di
lavoro ‘che non hanno. alle. proprie dipendenze ‘Lavoratoti ‘qualificati o specializzati, o che ne
abbiano un numero inferiore a 3;

|+ Estendere agli apprendisti Passistenza mutualistica prevista dalla contrattazione.nazionale in
favore dei:dipendenti;

m:’ Al fini previdenziali e di assistenza saciale gli apprendisti saranno assicurati per:

- “invalidita e vecchiala;

-assegno familiare;

malattia;

- maternita; _ L
—infortuni sul lavoro e malattie professionali;
— . indennita di disoccupazione.

Saranno esclusi, salvo diversa previsione legale in deroga, da:

— " trattamenti diintegrazione salariale;
- fondo digaranzia TFR; _ _
— " Aftivita formativa; durata, contenuti, certificazione.

All'avvio dell'attivita. formativa va individuato un referente per PApprendistato, internc od estermno,
che avri il compito di seguire 'attuazione def programma formativo.

Il referente interno, se diverso ‘dailimprenditore -0 da un Socio.o familiare coadiuvante, dovra
possedere. un livello di-inquadramento pari o supetiore a quello di arrivo dell' Apprendistato alla
fine del periodo di:Apprendistato. _

i referente della struttura -formativa esterna all'Azienda dovra -anch’egli essere prowvisto di
adeguate competenze. o -
Spetta -al “Datore ‘di lavoro. certificare al ‘Lavoratore ia conclusione del percorso formativo e
I'gventuale acquisizione della qualifica professionale. _

In ‘caso . di interruzione del ‘rapporto prima  del termine il -Datore -di lavoro, a richiesta
dell'apprendista, attesta |'attivita formativa svolta.

Il Datore di lavoro deve altresi comunicare. entro 5 giomi, al competente Centro_per limpiego di
cui‘al D, Lgs. 469/97.ed all'Ente Bilaterale: Federale, i nominativi degli apprendisti ai.quali sia
stata attribuita la qualifica. o e
Il Datore di lavoro deve, ‘infine, comunicare al competente Centro per Fimpiego.i nominativi degli
apprendisti:che, per qualunque motivo, abbiano cessato il.rapporto di lavoro, entro il termine di 5
giomi dalla - cessazione. stessa. In ‘assenza del -libretio. formativo del: cittadino, la:predetia
certificazione sulla formazione ‘svolta, varra anche ai finl dellattestazione. del percorso formativo.

Inoltre, le Parti convengono che:

1. premesso che, stante. la peculiare natura .a causa mista del contratto di -Apprendistato, il

periodo di formazione si conclude al termine del periado di Apprendistato, le Parti del contratto

individuale potranno recedere -dal.-contratto -dando -un ‘preawviso, ‘ai ‘sensi di:gquanto :disposto
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dall'Art. 2118 del codice civile, di 15 gnoml In caso di- mancato esercizio della facoltd di recesso, il
rapporto prosegtie come ordrnano rapporto di lavoro subardinato a tempo indetermlnato

il contratto. individuale: di.lavoro definisce nel- plano formativo md;wduale ‘che sara redatto
tenendo conto del format | allegato a formazwne per: Iacqmsnzuone ‘delle: competenze ‘tecnico-
professmnalt =} spemahstlche formazione ‘che sara: coerente con la quaiilica profess;onale ai-fini
contrattuali-da conseguire :ai_sensi: del sistemna .di lnquadramento deflmto nel .CCL- apphcato in
Azienda; La formazmne profess1onal|zzan’fe che sara: registrata, conle. modahta dlSCIpilnate al
penu!tumo punto del presente accordo, non ‘sara inferiore a 80 ore medie annue’ (IVI compresa. ia
formazione teorica iniziale re!atlva al rischio speclflco prevista dall'accordo Stato - Regioni del 21
dicembre 2011), " potra essere svolta anche on the ;job ed ‘in ‘affiancamento.-La formazione
professmnallzzante sara. mtegrata dall'offerta formativa ‘pubblica, ‘laddove’ esastente ai‘sensi di
quanto previsto dal comma 3 dell'Articolo 4 del D. |.gs. 14 settembre 2011, n. 167;

3. le. Parti concordano che gli standard professionali-di riferimento ‘devono’ intendersi . quelli
risultanti .dai.sistemi. di ClaSSIfICaZIDnE ed inquadramento ‘del personale elo daile compstenze
professionali individuate dai contratti coflettivi;

“la registrazione della formazmne effettuata e della qualifica profess:onale ai fini ‘contrattuali,
eventualmente acquisita, sara effettuata nel libretto formativo :del cittadino, In- attesa della piena
operativita ‘del libretto formativo, ‘le Parti del contratto  individuale prowedono all'attestazione
dell'attivita formativa tenendo conto del format allegato al presente accordo;

~Je Parti:si incontreranno - per esaminare gli eventuali effetti delle ‘modifiche -che il d|segno di

Legge di riforma del mercato del lavoro in discussione al Parlamento dovesse determinare suila
disciplina dell Apprendistato,
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PIANOQ FORMATIVO INDIVIDUALE

PFI relativo all'assunzione Sig.fra; =7

Azienda

Ragione Saciale _

Sede Inditizze™

CAP (Comung) "

Parfita IVA

Codice Fiscale -~~~

Telefono

Fax "

E-mail _

Legale rappresentante (nome e cognome)

APERENDISTA
Dati anagrafici

Nome

Cognicme

C.F._

Cittadinanza " "

Scadenza Permesso di soggiormno {nel caso.di stranieri)

Nafo e T

Residenza/DomicilioinVia 5t e e

Provincia
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Fax:

E-mail

Dat] relativi alle esperienze formative e di lavoro

Titoli di studio posseduti ed eventuali percorsi di istruzione non conclusi

Esperienze lavorative

Periodi di Apprendistato svolti dal =" RTRE

Formazione extra scolastica compresa quella gia svolta in precedenti periodi d'Apprendistato

A)

B)

C)

D)

Aspetti normativi

Periodo di prova

Data di assunzione

Qualifica, ai fini contrattuali, da conseguire

Durata -0

Categoria e Livello di inquadramanto iniziate © s o

Categoria & Livelio di inguadramento finale -

Luogo délla prestazione. - i

Orario.dilavoro_ i

Retribuzione: -quella previstadal 'CCL ‘per.‘il: livello . d'inquadramento - previsto ‘nel - peric

108M117




Contratto Collettivo di Lavoro delle Aziende Consorzio COPAM

Tutor

Tutor aziendale sig./ra

CF._

Categoria e Livello di inquadramento © =

Anni di esperienza

Contenuti formativi

Aree tematiche Aziendali professionali
Il 'piana .formativo . |nd|wduale ha lo - scopo di delmeare le competenze tecnico-professionali e

specialistiche coerenti con la qualifica professionale da conseguireai fini contrattuali:
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Contratto Colletiiva Nazionale di Lavoro dei Servizi. Roma 30/10/2012
» . Allegato 3 o o
Accordo quadro interconfederale CIDEC- CISAL del 2.7.2012
sugli assetti dei livelli della conirattazione e sulle regole della stessa

Premesso che

CIDEC, Confederazione italiana degli esercenti commercianti
e

CISAL, Confederazione ltaliana Sindacati Autonomi Lavoratori

intendono avviare -la stipula di contratti di lavoro. che_regolino i rapportl dei Lavoratori ‘dipendenti ‘operanti nei settori
commercio, Autorimesse e Parcheggi, turismo ed in altri importanti settori delleconomia del Paese e che, a tal fine, intendono
concordare le regole cui dovranno attenersi unitamente alle rispettive Federazioni nella stipula dei diversi contratti nazionali di
tavoro e nella contrattazione di:secondo livello.

Tutto ¢id premesso

CIDEC e CISAL, in seguito denominate anche ‘le Parti”, confermano che obiettivi prioritari dellintesa sono la crescita
economica, lo sviluppo occupazionale & aumento della’ produttivita delle aziende del Paese che operanc nel settore. delia
PML.

Le parti -intendono..perseguire condizioni di competitivita in modo da consentire il rafforzamento “del sistema produttivo,
delfinnovazione e dellfoccupazione, Femersione del tavoro nero ed il miglioramento delta sicurezza nei luoghi di lavoro & nel
livello delle retribuzioni.reali dei Lavoratoti, _ _

Le parti concordano sui modelio contrattuale su due livelli e ribadiscono la convinziene che unicamente un sistema strutfurato
di relazioni sindacali sia in grado incidere sull'economia e di dare certezze, attraverso la condivisione delle regole sui tempi,
sui contenuti € sullambito della contrattazione collettiva. _ o
Fondamentale al riguardo & l'implementazione di un sistema basato sulla flexicurity che I'Unione Elropea ha da tempo scelto
per lo sviluppo e per 'abbattimento. dei costi del lavoro, S _ o

Le Parti annettono particolare rilevanza alla. contrattazione di secondo livello territoriale/aziendale, che non trova un grande
riscontro nellambito della PMI, e, per tale motivo, hanno introdotto gli Istituti dell'Indennita Mensile (IMMC) ad Annuale {IAMC)
di:Mancata Contrattazione che, introducendo meccanismi automatici di maggiore ‘retribuzione, incentivano le aziende e gii
stessi Lavoratori.a definire .in-sede. di trattativa Aziendale progetti finalizzati all'aumento della produttivita, usufruendo delle
defiscalizzazioni di Legge. o . _ , . o _

Le parti demandano il monitoraggio delle regole stabilite con il presente ‘accordo ‘allOsservatorio Nazionale del Mercato del
Lavoro incardinato presso gli Enti bilaterali di emanazione della loro contrattazione, ai-quali demandano espressamente la
gestione delle iniziative previste dal legislatore in materia di lavoro e di formazione.

1. 1l contratto collettivo nazionale di lavoro di categoria

1.1}l contratto colleitivo nazionale di Javoro di categoria ha validita triennale sia per la parte normativa che pet la parte
economica e fissa trattamenti certi per i Lavoratori appartenenti allo stesso settore sull'intero tetritorio nazionale. _

Le Parti, in alternativa alle previsioni del Protocollo sulla politica dei redditi.e ‘occupazione -del 23/01/1993, richiamano
I'Accordo Quadro sulla riforma degli assetti contrattuali softoscritto dalla GISAL presso le Presidenza del Consiglio dei ministri

a Roma il 22/01/2000.

1.2 ‘Indice di riferimento IPCA. {i .presente_accordo. interconfederale identifica il tasso di inflazione programmata per
raggiornamento della parte economica dei contratti collettivi nazionali di lavoro.di categoria nellindice previsionale costruito
sulla base del"lPCA ('indice dei prezzi al consumo armonizzato in ambito europeo per [ltalia), depurato dalla dinamica dei
prezzi dei beni enargatici importati.

1.3 Campo di applicazione. Il contratto collettivo nazionale di lavoro di-categoria definisce il sistema delle imprese rientranti
nel-proprio campo - di. applicazione ‘attraverso. Findividuazione - delle  attivita.. Inoltre "disciplina.il diritto” di informazione e
consultazione_e:gli eventuali organismi paritetici, nonché - attravers -‘appositi accordi - le forme di:bilateralita. al fine di
garantire il funzionamento di Autorimesse e .Parcheggi integrativi del welfare. possibilmente -attraverso una normativa fiscale
agevolata. Il ‘contratto collettivo :nazionale ‘di lavoro. di ‘categoria definisce ‘le ‘modalita-'@ gli -ambiti ‘di ‘applicazione dslla
confrattazione di'secondo livello.

1.4 Procedure di ‘rinnovo. dei contatti nazionali e di secondo livello (territoriali o -aziendali). |i .rinnovo del contratto
collettivo nazionale di lavoro di categoria ‘deve avvenire secondo tempi e modalita univoche, che troveranno applicazione
anche nella contrattazione -d secondo livello: e dovranno consentire la: presentazione ‘della nuova proposta contrattuale in
tempo utile per-consentire. apertura della traftativa.

A tal fine la Parte: che intende dare disdefta del ‘contratto nazionale- deve notificario \nei.sei mesi:precedenti- la scadenza,
presentando le modifiche che intende. propoire.

L'Assaciazione che ha ricevuto le ‘proposte di rinnovo dovra dare ‘riscontro’entro ‘venti ‘giomi: decorrenti dalla-‘data di
ricevimento delle stesse. _ _

Nei 6 mesi antecedenti e nei 3 mesi successivi alla scadenza del contratto e comunqgue per un periodo analogo dalta data di
presentazione delie proposte di rinnovo, le parti non assumeranno iniziative unitaterali, né procederanno ad azioni dirette.

In caso di mancato rispetto della tregua sindacale sopra definita, pud essere richiesta la revoca o la sospensione dell'azione
messa in atto. o _ _ .

il riconoscimento, dalfa data di scadeniza def contratt precedente, di una copertura economica, nella misyra che sara stabilita

</
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hel singoli contratti collettivi nazional di lavoro di categoria, ‘a favore dei Lavoratori in. Servizio alla data di raggiungimento
delf'accordo di rinnovo, & condizionato al rispetto dei tempi e della tregua sindacale nei perlodi concordati.

in applicazione del punto.8.:del citato Accordo, Quadro del .22 gennaio. 2009, le Partt si danno atte. che, .in.caso di disdetta
contrattuale, dal primo giorno del quar‘ro mese successivo alla data di scadenza del CCL, sara corrisposto ai Lavoratori
dipendenti un apposito efemento provvisorio della retribuzione denominato “Indennita di Vacanza Contrattuale”, calcolato nel
seguente modo: fatto uguale .a 100 I'indice nazionale IPCA, al netto degli energetici importati, al primo giorno del mese
sucgessivo alla decorrenza del. CCL (indice 1), rilevato lo stesso indice alla fine del mese della data di scadenza del CCL
(lndlce 2), Findennita di Vacanza Contrattuale sara pari al prodotto della PBNM moltiplicata per il '50% delia differenza,
espressa in centesimi, tra I indice 1 e lindice 2.

L’Osservatorio nazionale ‘incardinato presso I'Ente Bilaterale, entro -Iultimo giomo del. secondo.~mese. successivo -alla
scadenza del CCL, determinera, con i ctiteri che precedono, la tabella delle Indennita mensili di Vacanza Contrattuale per
ciascun livello di lnquadramento

Dalla data di decorrenza del:nuovo CCL, indennita di. Vacanza Contrattuale cessera di essere corrisposta.

In sede di-rinnovo del CCL le Parti valuteranno I'entita del recupero.degli scostamenti dellindice IPCA depurato della dinamica
dei ‘prezzi dei beni energetlm lmportati in funzione'della ‘situazione socio economica di settore concmando per.quanto
possibile, le primarie esigenze di salvaguardia e di espansione dei posti di lavoro con la tutela del potere d'acquisto delle
retribuzioni.

2. La contrattazione di secondo livello

2.1 Ambito di applicazione - La contrattazione collettiva di secondo livello sard svolta in sede Territoriale od Aziendale

ed ha una durata di 3 anni.

Essa riguarda materie ed istituti diversi da quelli stabiliti dalla contrattazione nazionale e la parte economica potra riguardare

solamente Fintroduzione .di‘Premi di Risultato integraimente correlati ad elementi dall’esito incerto (redditivita, produttivit,

quailta presenza, ecc.), anche in.concorso tra loro.

Le Panil, per favorire la contrattazmne di secondo livello, concorderanno linee guida utili a definire modelli di “Premio Variabile”

o di “Premio Produzione” o di “Premio Presenza”, anche in rapporto al differente costo della vita sul territorio.

Tali Premi dovranno tener conto delle compaﬂbthta in funzione:

1: degli‘aumenti retributivi pre\nstl dal CCL;

2.. delle eventuali retribuzioni gia previste nella contrattazione regionale o provinciale di secondo livello.

E_a contratiazmne integrativa territoriale e/o aziendale & ammessa sulle seguenti materie specificatamente individuate:
quahf[che o livelli esistenti in Azienda, ‘correlati a mansioni non ‘equiparabili a quelle comprese nslia classificazione del

contratto nazionale;

2." costituzione e funzionamento del'organismo regionale o provinciale Bilaterale per la prevenzione infortuni, per' attuazione

delle norme per l'igiene e I'ambiente di lavoro, ta formazione, nonché tutto quanto previsto dal D. Lgs. 81/2008 e successive

1ntegra2|on| e modificazioni, in materia di sicurezza ed igiene del lavoro;

3. premio di produttivita e casi d’ammissibilita e modalita di pagamento della tredicesima mensilita in ratei mensili;

4. adozione d'ulterior regimi di flessibilita e deroghe dell'orario di lavoro settimanale, mensile e/o annuale normale nspetto a

guanto previsto dal contratto .nazionale, e ripartizione dell'crario giornaliero di lavoro; articolazione dei” turni di ripose

settimanale nelle Aziende .con Autorimesse e Parcheggi a ciclo continuo; distribuzione degli orari e dei turni di ‘lavoro -con

eventuali np051 a conguaglio, ‘eventuale Istituzione. del lavoro a turno, intendendosi per tale il lavoro prestato in: uno dei tre

turni o in pit turni giornalieri avvicendati nell'arco. delle venthuattro ore; ‘diverse modalita di- godimento ‘dei permessi

conseguenti alla riduzione dell'orario di lavoro annuale per pamcolan esigenze produttive aziendaii;

5. . ampliamento della Banca Ore e gestione della stessa;

6. -determinazione dei turni feriali;

7. -modalita di svolgimento della formazione nell'Apprendistato;

8. ‘modaiita appllcatlve del lavoro a tempo parziale, a.tempo determinato;

9. eventuale ricorso al.lavoro somministrato, alle collaborazioni coordinate e continuative od a progetto;

10. attuazione della disciplina aziendale della formazione professionale, da attuarsi per il tramite degli organismi paritetici

regionali o provinciaki;

11. casi di-:superamento del limite di cre supplementari previste per il lavoro a tempo parziale;

12. definizione di:accordi particolari in:materia di. mercato del lavoro;

13, orgamzzaz;one di‘incontri, alivello. territoriale e/’ aziendale, fra’ le. parti stipulantt it presente CCL, per la‘disamina ed

approvazione:( ‘dei.contratti previsti dalla. disc:iplma zmnale e Ieggt vigenti;

14, impianti audiovisivi ed introduzione di nuove tecnolog[e

15. eventuali ulteriori materie demandate alla contrattazione di secondo livello dalla Legge o dal GCL:

A livello territoriale, in sede di prima applicazione la fichiesta di stipula della contrattazione di secondo livello non pud essere
presentata’ prima di due mesi dal deposito del CCL presso gli Uffici preposti.

Le Parti non‘assumeranno iniziative unilaterali-né: procederanno ad azioni dirette nel periodo intercorrente tra la presentazione
delle nchleste ed il successivo termine di fre.mesi,‘decorrente dal ricevimento delle lettere d'apertura delle trattative,

A reglme per le proposte di rinnovo del contratto di secondo livello, & necessario che una delle Parti ne dia disdetta, almeno 2
mesi pnma della relativa scadenza, presentando ka proposte di modifica, alfine di consentire lapeftura delle trattative,

Durante: .2 mesi antecedenti " nel: mese: sticcessivo alla vigenza del ‘rinnovo - del CCL; e comunque per: un. penodo
complesswamente pari ad almeno, 3 mesi dalia ‘presentazione della richiesta: di rinnovo, le:Parti non.assumeranno iniziative
unilaterali, né procederanno ad azioni durette

Nel caso di stallo delle trattative di secondo livello per oltre 5 mesi le Parti interesseranno gli Organismi Nazionali.

2.2 indennita mensile (IMMC) e indennita annuale (JAMC) di mancata contrattazione.

A favore dei dipendenti d'aziende-prive di contrattazione territoriale o aziendale di sedondo fivelio che non percepiscono altri
trattamenti economici individuaii o collettivi oltre a quelli spettanti in base alla contrattazione nazionale, sara riconosciuta dai
singoli contratti collettivi-nazionali di:categoria la corresponsione nel mese di ‘competenza . di una somma lorda a titolo di
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indennita mensile di mancata contrattaziong mensile (IMMC), pari ad una percentuale della Paga Base Nazionale Mensile.

Datto importo sara rapportato alla presenza ed erogato per 12:'mesi, se dovuto. Per i Lavoratoti a tempo parziale Fammontare
dell'lMMC sara calcolato in proporzione all'entita della prestazione lavorativa. _

In aggiunta, ai predetti Lavoratori, sara riconosciuto a titolo, di indennita annuale di mancata contrattazione {(IAMC) un importo
pari ad una percentuale. della .Paga-Base Nazionale, proporzionato. alla presenza nei 12 mesi di calendario deilanno
precedente. L'indennita sara erogata con la retribuzione del mese di giugno di ciascun anno, qualora non sia intervenuta la
contrattazione di secondo livello.

L predette Indennita cessano con I'acquisizione dei benefici della contrattazione tarritoriale e/c aziendale. _

Nel caso di “stratificazione” delle contrattazioni di secondo fivello quale, per esempio, contrattazione aziendale in regione ove
gia esistente una contrattazione regionale o p_ro\.r_inciate_?di.jsécondo'_Eiv__ello, le _p_a__rti,' riconoscendo if fondamentale valore della
contrattazione decentrata e nel rispetto del principio di sussidiarietd, concordano i seguenti criterl di prevalenza:

1. “la contraftazione aziendale;

2. "la contrattazione provinciale o settoriale;

3. la contrattazione regionale;

4. la contrattazione nazionale.

Per quanto precede, la contrattazione aziendale, salvo diversa esplicita previsione della stessa, dovia intendersi sostitutiva di
quella provinciale, settoriale, regionale o delle indennita di cui sopra anche qualora il trattamento complessivamente risultante
fosse, in particolari casi od in particolari situazioni, singolarmente o collettivamente inferiore di-quello sostituito.

2.3 Elemento Perequativo Regionale (EPR). L’Indice Regionale del costo delia vita {IPCA) ha un differenziale tra Regioni
superiore al 30%. A parziale recuperc di tale differenziale di costo le Parti introducono nel CCL Yelemento Perequativo
Regionale mensile per 13 mensiiita. Tale elemento perequativo: recupera circa 1/5 del differenziale del costo della vita tra le
varie Regioni e nelle eventuali contrattazioni di secondo livello le Parti consigliano di tener conto di tale parziale copertura al
fine di ottenere, per quanto possibile, una retribuzione reale uniforme per tutto it territorio nazionale. Quanto precede, oltre che
rispondere al criterio ‘dellart. 36 della Costituzione, per la quale la retribuzione deve :essere =i ‘ogni caso:sufficiente -ad
assicurare a 56 ed alla famiglia un'esistenza fibera e dignitosa’, ha anche lo scopo di favorire le assunzioni nelle aree con pilt
basso costo della vita che, normalmente, coincidono con quelle a pill basso tasso di occupazione, In sede di rinnovo del CCL
le Parti aggioineranno i nuovi valori dell’Elemento Perequativo Regionale tenendo conto del'adeguamento degli IPCA,

2.4 Deroghe per situazioni di crisi o per favorire lo sviluppo. | contratti collettivi nazionali.di lavoro di categoria possono
prevedere che, in sede territoriale, fra le Parti siano raggiunte intese per modificare, anche in via sperimentale e temporanea,
singoli istituti economici o normativi disciplinati dal contratto :collettivo nazionale di lavoro di categoria, al-fine di govetnare
direttaments nel territorio situazioni di crisi aziendali o favorire fo sviluppo-economico ed occupazionale delfarea. _

Le modifiche possono essere effettuate sulla base di parametri oggettivi individuati nej contratto.nazionale quall, ad esempio,
I'andamento del mercato def lavoro, i fivelli di competenze e professionalita disponibili, il tasso di produttivita, il tasso di avwvio e
di cessazione delle Iniziative produttive, la necessita di incentivare nuovi investimenti.

Le intese cosi raggiunte, qualora prevedano ipotesi non regolamentate dal: rispettivo contratto nazienale, :per essere efficaci

devono ‘essere preventivamente approvate dalle parti stipulanti i contrattl collettivi nazionali di lavoro -della ‘categatia
interessata.

2.5 Controversie. Eventuali controversie che dovessero insorgere nell'applicazione dei contratti saranno disciplinate fra le
Parti, prima in sede tertitoriale 8.poi a livello nazionals, avvalendosi di commissioni istituite ‘ad-hoc negli Enti Bilaterali -con
apposito regolamento tra loro concordato,

Qualora la controversia non trovi soluzione in sede di conciliazione, le stesse Parti adiranno un collegio arbitrale composto da
tre ‘component, 'di‘cui Unc nominato da ‘CONFARTIGIANATO, uno dalla CISAL e.uno di comune accordo o, in caso di
disaccordo, dal presidente del Tribunale Civile di Roma. Il Collegio dovra essere nominato entro e non oltre 1730 ‘giorni
successivi al verbale di mancato accordo e dovra insediarsi entro i successivi 30 giomi. It iodo sara vincolante per le Parti.

Per gli eventuali provvedimenti da applicare, il collegio arbitrale fara riferimento alle norme -di Legge vigenti in materia di
responsabilita riguardanti esclusivamente i comportamenti posti in essere da organizzazioni di rappresentanza.

Letto, firmato e sottoscritto in Roma, presso la sede della Gisal, indata ................... e

Il Segretario Generale

per CIDEC Bruno Ranidone
N if Segretaric Confederale
Por CISAL con delega-al settore privato

Fulvio De Gregoric

by
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Allegato 4 _
Accordo Interconfederale Confartiglanato ... Cisal
Norme per l'applicazione del D.Lgs 626/94 e s.m.i.
Protocollo Sindacale per.i'attuazione del disposto del
Decreto Legislative 626/94 e s.m.L

TITOLO |
- AZIENDE SINO A 15 DIPENDENTI -

Art. 1 Sfera di applicazione
1. “Llindividuazione del Rappresentante dsi Lavoratori per la Sicurezza (RLS) avverra mediante elezicne tra tutti i dipendentt
dsll'azienda durante un'assemblea appositamente conveocata con questo esclusivo argomento all'ordine del giorno.

Art 2 Elezioni del RES

"IIRLS & eletto con il 'sistema del voto uninominale per liste contrapposte.
2 Godono del diritto -al voto tutti i Lavoratori indipendentemente dal contratto di lavoro ad essi applicato - a tempo
determinato, indeterminato, apprendistato. Sono eleggiblli solo | Dipendenti con rapporto di lavoro a tempo indeterminato.

Art. 3 Durata del mandato
1.%1l'‘mandato di BLS ha durata triennale con possibifita di rielezioni.

Art 4 Formazione RLS
‘Per la formazione dei RLS nelle aziende sino a 15 Dipendenti valgono le norme di cui af successivo Titolo 1V,

Art. 5 Permessi retribuiti per la formazione
1.:Per la formazione basica il LS avréa a disposizione 50 ore annue di permesso retribuito. Nel caso di successive rielezioni
il RLS non potra usufruire del presente articolo,

Art. 6 Permessi retribuiti per I'espletamento delte funzioni RLS

1. Le Aziende metteranno a disposizione del RLS 50 ore annue di-permessi retribuiti. Considerate le caratteristiche
dimensionali delle Aziende di cui al presente titolo l'utilizzo dei permessi retribuiti dovrd essere comunicato con almeno 3 gg.
di preawviso.

Art. 7 Rappresentate dei lavoratori per la Sicurezza Territoriale

1. “'E prevista la facoltd per i Dipendenti di Aziende sino a 15 Lavoratori di demandare le funzioni del RLS ad un dirigente
sindacale con funzioni di Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza nel Territorio {RLST), che svolgera le medesime
attribuzioni di Legge del RLS per un insieme di Aziende ricomprese in uno specifico territorio.

Art. 8 - Applicazione D. L.gs 626/94
1. I RLST & espressione dell'Organismo Paritetico (OP) per l'applicazione del D.Lgs. 626/94 per il settore delle Aziende

Commaerciali, _
2. “Accedonc al'OP le ‘00.588. stipulanti il CCL per i Dipendenti da Aziende Commerciali e sottoscrittrici del presente

protocollc.

Art 8 Dimensioni del territorio
L* OP designera ogni RLST in ragione o del rapporto 1 RLST ogni 1:000 {mifle) addstii e/o 1 RLST sino ad un massimo di

250 imprese.

Art 10 Durata del mandato
La durata del mandato di nomina dei RLST avra base triennale con possibilita di successive nuove designazioni.

Art. 11 Clausola estensiva

1. E* concessa alle Aznende sino:a:30. D[pendenh o ad unitd : produttive -di parl grandezza la facolta ‘di -ricorrere alla
desngnazaone del ‘RLST. per Fapplicazione dei disposti di Legge. Le aziende o -UP-che ‘ricorreranno alla presente opzione
dovranno associarsi all'OP,

TITOLO N
~ ORGANISMO PARITETICO -

Art 12 - Costituzione
“L'OR per 'applicaziona del D. Lgs. 626/94 per le Aziende Commerciali- costituito pariteticamente dalle 00.SS.. firmatarie
del CCL.

Art. 13 - Territorialita
1. L'OP st articola su due livelli: nazionale e territoriale. 11 liveilo territoriale corrispondera a quello regionale.
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Art.14 - Funzionamento OP _ _ o _ _

1. It funzionamento del'OP & garantito da una quota associativa pari a 60,00 € (sessanta/00 euro) per Dipendente, inclust gl
Apprendisti, a carico delle Aziende sino a 15 Dipendenti, fatta salva ['opzione prevista dalarticolo 11.

2. "Il pagamento, in unica soluziohe, avverrd al momento delliscrizione dell'Azienda, i successivi rinnovi annuali andranno
effettuati nel mese di gennaio di clascun anne.

3. | pagamenti andranno effettuati sul ¢/c bancario intestato a (NOME DELLE ENTE BILATERALE DA COSTITUIRE) - Ente
Bilaterale Confederale, _

4. Nella causale del bonifico andra inserita la seguente dicitura: o N o
a) Quota . iscrizione -OP.: Azienda ' (nome Azienda) per numero Dipendenti (inserire numero complessivo ‘Dipendenti
comprensivo:degli Apprendisti; _ o o .

b) Quota rinnovo OP Azienda (nome Azienda) per numero Dipendenti (inserire numero complessivo Dipendenti comprensivo
degli Apprendisti).

Art. 15 Retribuzione RLST | o | 5 . |
1. "L'OP provvedere alla retribuzione dei RLST con I'esclusione degli oneri previdenziali ai sensi dell'Art. 30 della L: 300/70.

Art. 16 - Notifica nominativi RLST L o o
1..-L'OP provvédere a nofificare [.nominativi dei RLST a fute le Aziende associate, alle Associazioni datoriali ed ‘alla DPL
competente territoriaimente, unitamente con l'attribuzione ai' RLST di un documento di riconoscimento.

TITOLO Il
- AZIENDE CON PIU DI 15 DIPENDENTI -

Art. 17 Sfera di applicazione _ _ _
1. Per le Aziende e/o unita produttive con pill di 156 Dipendenti Findividuazione del RLS avverrd mediante elezione tra tutti |
Lavoratori occupati presso |a stessa unita produttiva.

Art, 18 Numero dei RLS

1. Il numero dei ALS da eleggere saréa di:
a) ‘Aziende da 16 a 200 dipendenti 1-RLS;
b) “Aziende da 201 a 500 dipendenti 3 RLS;
¢} Aziende con pill di 500 dipendenti 6 RLS.

Art. 19 Monte ore perRLS _ _ o _

1. 'Per espletamento delle proptie mansioni & previsto l'utilizzo di un monte ore retribuito pari a:
a). Aziende da16 a 100 Dipendenti 100 ore annue per-RLS;

b) ‘Aziende con pil di 100 Dipendenti 144 ore annue per RLS.

Art. 20 Garanzie per i RLST
1. “Ai RLST si applicano le garanzie previste dalla L. 300/70 per i dirigenti di RSA.

Art. 21 Modalita di elezione
1. Per 'elezione del RLS vatgono le norme pattuite per {'elezione delle RSU.

TITOLO IV
- FORMAZIONE DEGLJ RLS/RLST -

Art. 22 Formazione RLS/RLST N

1. La formazione dei RLS/RLST vertera su ‘argomentiindividuati dall: OP. ) S

2. E'prevista la facolta per le Aziende d integrare ‘le materie individuate dai'OP con specifiche ‘conoscenze direttamente
rispondenti al ciclo produttivo dell'Azienda medesima.

Art. 23 RLST e

1. La formazione del RLST sara effettuata in via esclusiva dal'OP -anche mediante {'utilizzazione di‘appositi'Enti o istituti di
formazione. e o _ _

2. Solo il raggiungimento dei previsti livelli formativi consentira afle ©0.S8. di designare a RLST i propri dirigenti indicati.

Art.24RLS e B
1. La formazione dei RLS ‘sletti potra avvenire o presso OP, con le modalita di cuiall'art 25, 0 presso l'azienda stessa. Le

materie e la ripartizione della formazione non potranno in ogni caso diffetire dal modelio previsto dall'OP- salvo che ‘per
integrazioni formative di cul allArt. 22.

Art. 25 Permessi per la formazione
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1.-’L.e Aziende metteranno a disposizione dei RLS al momento delia loro elezione 100 ore annue per la formazione basica.
2. Qualora allo scadere del proprio mandato il RLS risultasse rieletto non si avra erogazione del monte ore per la prima
nomina.

TITOLO V
- PERCORSO FORMATIVO -

Art. 26 Materie formative

1. La forrnaztone fermi: restando’i naturali mutamenti ed aggiornamenti che dovessero rendersi necessari, sara suddivisa in
tre ‘aree conoscitive: normativa di Legge; normative contrattuali; nozioni di comunicazione, gestione d'impresa e valltazione
del tischio.

Art 27 Criteri valutativi
. L'OP- elaborera ‘sulle materie ‘di cui, al- precedente articolo metodi formativi e valutativi tali da garantare J'uniformita ‘di
gludlZIO sui fivelli di apprendlmento raggiunto dai RLS/RLST.

Art .28 Riconoscimento RLS

Quaiora un Lavoratore .eletto RLS, successivamente al percorso formativo, non raggiungesse gli standard ‘conoscitivi
minimi, I'Azienda potra erogare al RLS un ulteriore monte ore formativo.
2. ‘Le ore formative. concesse in surplus saranno poste per meta a carico diretto dell'azienda per Faltra meta sottratte al
monte ore di cui agli Artt. 6 e 18,

TITOLO VI
- ATTRIBUZIONI DEI RLS/RLST -

Art. 29 Accesso ai luoghi di lavoro

1.1 RLS/RLST avranno diritto di accesso ai luoghi di lavoro con semplice informazione preventiva alla ‘Direzione Aziendale,
da comunicarsi anche all'OP nel caso di RLST.

2. - Unici limiti al diritto di.accesso ai luoghi di lavoro saranno quelli di Legge. _

3. L_'azte_n_da potra richiedere la presenza obbligatoria del proprio titolare e/o responsabile del Servizio di prevenzione e
protezione { RSSI) o di un proprio incaricato di fiducia,

Art. 30 Modalita di consultazione

1. ‘Per i diritti di informazione previsti dal D. Lgs. 626/94 ['Azienda provvedere a consultare ili RLS/RLST in-un.apposito
incontro convocato - con 1nd|cazmne specifica degli argomenti da trattare - con almeno.due giorni: dn preaw:so

2. Nel verbale delfa riunione dovranno risultare le osservazioni che il/i RLS/RLST porteranno alle comunicaziont aziendali.

3. Il verbale, indipendentemente . dall'approvazione della materia ‘ presentata ‘in - informativa, ‘dovra “essere  firmato
congiuntamente dall'Azienda, mediante un suoc delegato, e dai RLS/RLST.

Art. 31 informazione

1. |l diritto di informazione potré essere esercitato dal RLS/RLST su tulta la materia concernente la valutazione del rischio in
Azienda.

2. La documentazione inerente alle assicurazioni sociali obbligatorie potra, altresi, essere consultata, fatto salve il diritto alla
riservatezza dei Lavoratori.

Art. 32 Documentazione aziendale _

1. Nell'espletamento del diritto allinformazione il RLS/RLST non potra asportare nessun documento di provenienza aziendale
per il quale 'Azienda dichiari, con propria responsabilita, [a riseivatezza.

2. FE fatto, comunque, esplicito divieto al RLS/RLST di comunicare ad esteri conoscenze. o.dati tecnici sull'organizzazione
del lavoro e sulle metodologie produttive ad esso venuti a conoscenza nell'espletamento del proprio mandato.

Art 33 Norme di salvaguardia ed estensive
La contrattazione ‘collettiva o aziendale potra modificare la fruizione dei diriti di informazione per meglio -aderire:alle
esagenze di tutela e prevenzione.
TITOLO VH

~ NORME TRANSITORIE E FiNALI -

Ar’c 34 Sostltuzwne RLS
“In-caso, di decadenza per qua{S|aSi mo’uvo dallincarico di'RLS si procedera all' |mmed|ata sostltuzmne con le modalita di
cui agh Arit. 34 e 35.

Art. 35 Aziende sino a 200 Dipendenti
1. Nelle previsioni dicui all'Art. 29 si convochera un'assemblea per effettuare nuove elezioni.

ST
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Art 36 Aziende con pili di 200 dipendenti

“In.caso di dimissioni di 1 o pii componenti la Rappresentanza dei Lavoratori per fa Sicurezza si procedera con la nomina
in sostltuzmne del primo dei non eletti.
2. Ai RLS subentrati si applica il disposto dell'art 25 comma 1.

Art a7 Sostituzione RLST
:L'OP potra in qualmasn momento effettuare sostituzioni e/o integrazioni dei RLST nominati. Per ogni sostituzione efo
modlflca FOP seguira la procedura di cui all'art 16.

Art, 38 Clausola di salvaguardia
1.1 RLST -sostituiti resteranno a carico delle 0.8..di appartenenza med;ante utilizzo dell'art 30 L. 300/70 con retribuzione a

cura dell'OP sino alla scadenza dell'anno solare ‘Dal 1 gennaio successivo o nprenderanno Servizio presso |'Azienda in cui
sono occupati o resteranno a totale onere e carico defla O.8. che ne richiede I aspettativa sindacale non retribuita.

Art. 39 Decorrenza e durata
1.:01 presente accordo entrerd in vigore 30 giomi dopo la firma per la parte hormativa & 90 giormi dopo lta firma per

Iattlvazlone dell'OP con il collegato Fondo.
‘|l presente accordo potra essere disdetto in gualsiasi momento e da qualsiasi sottoscrittore con 180 giorni di preavviso
med[ante lettera raccomandata a/r a tutte Je Parti sottoscrittrici.

Il presente Protocollo & siglato in data 03/07/2012 dalle sigle in calce ed & composto da 7(sette) titoli e 39 (trentanove) articoli
occupanti 6 pagine.

Del presente documento sono prodotte & copie originali.

Roma, 03/07/2012

Letto, approvato e sottoscritto

Denominazione Rappresentante Firma
CISAL Fulvio De Gregorio
CIDEC Bruno Randone

Luc /
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