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generalitd dei Dipendenti.

{’assistenza Sanitaria Integrativa per i Quadri sara integralmente disciplinata da apposito
Regolamento emanalo dallEN.BLC., previo accordo fra le Parli che hanno stipulato il
presente Contratto.

Quando fa coperfura assicuraliva sara atlivala, in caso di mancalo versamento da parte del
Datore di lavoro dei contributi di Assistenza Sanitaria Integrativa dovuti alPEN.BLC., il
Quadro sara legiltimato a richiedere al Datore il risarcimento del danno per prestazioni non
assicurate daflo Universita che siano spettanti per effetto di detti accordi bilaterali.

Nelle Universita in cui non si applica la L. 300/70, la prescrizione al diritlo al risarcimento
che precede decorrera dalla data di cessazione del rapporto di lavoro.

Art.131- Quadri: polizza assicurativa — Ai Quadri sard riconosciuta, atlraverso polizza
assicurativa o forme equivalenti predisposte dal Datore di Lavoro, anche la copertura delle
spese di assistenza legale in caso di procedimenti civili o penali per cause non dipendenti
da colpa grave o dolo e relative a faiti direttamente connessi con l'esercizio delle funzioni
svolte, con massimale di € 50.000,00.

L’Universita & tenuta ailresi ad assicurare i Quadri contro il rischio di responsabilit civile
verso terzl, conseguente a colpa nello svolgimento delle proprie funzioni, con massimale di
aimeno € 200.000,00.

Le assicurazionl di cui sopra potranne essere ridotte, finc a concorrenza, dalle analoghe
prestazioni eventuaimente previste dal'EN.BI.C..

TITOLO LVII
CLASSIFICAZIONE UNICA
Art. 132 - Classificazione Unica -llavoratori, dipendenti dalle Universitad che applicano il
presente CCNL inquadrati nella categoria di: Quadri, Impiegati ed Operai, sono compresi in
un'unica scala classificatoria articolata su 9 livelli.
L'inquadramento delle varie mansioni nei singoli livelli dovra essere effettuato solo sulla
base delle declaratorie, dei profili e delle esempilificazioni previste dal presente CCNL.,
Resta percid fermo che l'assegnazione dei Lavoratori ai 9 flivelli professionali dowra
effefluarsi esclusivamente rispetto alle mansioni in concreto esercitate dagll stessi,
indipendentemente dalle denominazioni della mansione in uso prima dell'applicazione del
presente CCNL.,
Le esemplificazioni riportano solo if “titolo” della mansione, mentre il “"contenuto” deve
essere corrispondente alla Declaratoria ed al Profilo presenti per il livelll professichale
d’inguadramento.
Pertanto, it livello professionale sara cosi determinato:
a) ricercando la declaratoria che indichi I'effettivo livello generale di autonomia,
competenza e responsabilita richiesto dalla mansione;
b} individuando il profilo che, nella declaratoria, meglio si adatta alle caratteristiche
effettivamente richiesie al Lavoratore, anche rispetto alla sua categoria (art. 2095
c.c.);
¢) nellindividuato profilo, si ricerchera l'esemplificazione che rappresentera it “titolo”
defla mansions.
Per quanto precede, vi potranno essere esempiificazioni uguali anche su pit livelli, ma it cui
contenuto professionale sara determinato dalle rispettive diverse declaratorie e profill.
Le esemplificazioni dovranno, quindi, intendersi non esaustive, prevedendo sempre in
aggiunta ad esse tulte le altre mansioni di professionalita equivalente.
Qualora la mansione richiesta o svolta mancasse di esemplificazione contratiuale, si
assegnera al Lavoratore Il titolo gia in uso, facendo riferimento, ai fini dellinquadramento, al
Profilo ed alla corrispondente Declaratoria.
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A fini dell'adeguamenio delle esemplificazioni contratiuali afle effetlive mansioni presenti, &
gradita una segnalazione di quelle mancanti alla Commissicne Bilaterale sull'interpretazione
Contrattuale del CCNL.
Al fine di agevolare la comprensione dei rapporti tra classificazione, autonomia
professionale, qualifica e mansione, si riassumono le caratteristiche dei vari livelli retributivi
nella seguente Tabella:

Classificazione | Autonomia* Qualifiche Mansioni
Rappresentativa,
Quadre Organizzaliva € | Quadro -
Funzionale
o Organizzativa e . Elevate Funzioni
17 Livelio Funzionale Impiegato Biretlive
oy Organizzativa e . P
2° Livello Funzionale Impiegato Funzioni Direttive
op: . \ . Elevato Concetto /
3° Livello Funzionale Elevata | Impiegato/Operaio Specializzato Provetto
o1 , . . Concetto /
4° Livello Funzionale Impiegato/Operaio Specializzato
5° Livello Esecutiva impiegato/Operaio Elevata Qualificazione
6° Livello Operativa S Impiegato/Operaio Qualificato
7° Livello Operativa Impiegato/Operaio Ordine
8° Livello Semplice Impiegato/Operaio Comune
*Definizioni di AUTONOMIE:
- RAPPRESENTATIVA: quando i Lavorafore opera come “Alter Ego”

delllimprenditore, con la relativa delega di poteri e di firma, in Universita con
aimeno di 20 Dipendenti.

- ORGANIZZATIVA: quando il Lavoratore effettua l'autonoma scelta di quanto

necessario al raggiungimento degli obiettivi di Universita {mezzi, programmi,
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organizzazione del lavoro) e coordina gruppi di Lavoratori rispondendo del risultato
dell'intero gruppo di lavoro.

- FUNZIONALE: quando Hl Lavoratore, con le proprie specifiche ed elevate
competenze, nellambito del proprio seftore di atlivita sceglie programmi,
procedure, alternative, linee di difesa, soluzioni tecniche ecc. Inoltre, per il proprio
gruppo di lavoro specialistico ha la responsabilithd delia disciplina del lavoro, della
formazione dei sottoposti € dei risultali complessivi.

- ESECUTIVA: quando il Lavoratore, nel rispetic delle procedure efo delle
disposizioni generali ricevute, per la propria specifica competenza e falta salva la
subordinazione al Capo Ufficio/Preposto, pud scegliere la successione delle
operazioni, le concrete soluzioni, i mezzi di utifizzare, gli utensili ed i tempi di
lavoro, garantendo il rispetto del risultalo, inteso come rispetio della qualita
richiesta e dei tempi di esecuzione previsti. Pud coordinare 'organizzazione di un
greppo di altri lavoratori “Qualificati”, "Comuni” efo d™Ordine” di livellofi inferiore/i
senza responsabhilita {ecnica diretta per il lavoro da essi svolto.

- OPERATIVA: quando il Lavoratore, in forza delle proprie competenze e nell'ambito
delle sue mansioni nel rispetto delle disposizioni generali ricevute, utilizza
correttamente programmi e attrezzature, scegliendo la sequenza delle lavorazioni,
le tecniche d'intervento ecc.

- SEMPLICE: guando il Lavoratore oltempera disposizioni deltagliate o effettua
operazioni ripetitive con competenze acquisite dopo breve periodo formative efo di
affiancamento. Normalmente fa riferimento ad altro lavoratore di livelle superiore.

In tulti 1 casl In cui sia incerto linguadramento, per l'esistenza di fattispecie non previste o
per difficolta interpretative, su sollecitazione di una delle Parli, sard compito della
Commissione Bilaterale Nazionale sull'lnterpretazione contrattuale emettere parere
vincolante che sard pubblicato anche nel sito del’EN.BI.C. per ulilita in {fulli i casi ad esso
riconducibili.

Le Declaratorie, i Profifi e le Esemplificazioni, sono espressi, per maggiore facilita di fettura,
nel genere maschile, ferma restando la fungibilita professionale di genere che aui si intende
esplicitamente affermata.

Art. 133 - Classificazione del personale: Quadri, Impiegati ed Operai

Quadri
Declaratoria di Quadro.
Appartiene alla categoria ed al livello di Quadro, il Lavoratore con le caratteristiche di cui
alfart, 127 del presente CCNL, che in autonomia Rappresentativa, Organizzativa e
Funzionale, con delega di poteri e di firma, abbia poteri decisionali e responsabilita
gestionale nei confronti di terzi e nella conduzione e coordinamento di risorse umane e
materiali, nell'intera Universita od in settori o servizi di particolare complessita operativa
quando vi siano almeno venti lavoratori.

Profili ed esemplificazioni di Quadro:

- Lavoratori preposti, in condizione d’autonomia decisionale, di responsabilita e di elevata
professionalita gestionale e di tipo specialistico, allo sviluppo ed attuazione degli
obiettivi generali dellUniversitd, garantendo adeguato supporio sia nefla fase
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d'impostazione sia in quella di sperimentazione e realizzazione, controllandone la

regolare esecuzione e rispondendo dei risultati complessivi.

o Gestore delfintera Universitd che in condizioni di autonomia rappresentativa,
organizzativa e funzionale abbia responsabilitd dei risultati dell'intero gruppo di
lavoro;

Primo Livello

Declaratoria:
Appartiene a questo livello l'impiegato con “Elevate Funzioni Direttive” che, con specifica
collaborazione ed in condizioni di completa autonomia Organizzativa e Funzionale, svolge
mansioni di alio contenuio professionale con un contributo al generale andamento
dell'attivita. Egli, in possesso delle necessarie elevalissime competenze tecniche,
amministrative, commerciali 0 del personale, comunque acquisite, al fine realizzare gii
obiettivi dell'Universita, svolge con continuitd compiti di sovrintendenza, conduzione,
coordinamento e controllo dei relativi sotloposti. Opera con specifica delega di poteri e di
firma per i settori coordinali, gestisce anche le necessarie risorse materiali e risponde
deli'efficienza e dei risultati dell'intera area coordinata, nel’'ambito delfe funzioni delegate,
direttamente al vertice amministrativoe o tecnico dell Universita.

Profili ed esemplificazioni di 1° liveflo:

- Impiegato Amministrativo con "Elevate Funzioni Direttive” che sia preposto alle funzioni
amministrative (amministrazione, contabilita, autorizzazioni, concessioni, stesura di
contratti, scelta e gestione di fornitori), al CED con responsabilita sulla privacy e sulla
conservazione dei dali, al coordinamento e controlio dei Dipendenti e alla foro
formazione, ivi compresa la ricerca del personale, aile pratiche di assunzione ed alla
gestione dell'eventuale contenzioso:

o Responsabile Amministrativo.

- Iimplegato area Legale con “Elevate Funzionl Direltive” che, in grande Universita,
esercita in aulonomia ia gestione del contenzioso legale dell'Universita. Risponde della
stesura dei contratti dell'Universitd (di acquisto, fornitura, cessione etc.) e della
modulistica delUniversita per tutti gli aspetti di nailura contratluale e giuridica. Coordina
la struttura crganizzativa dell'ufficio fegale, rispondendo dei risultati complessivi.

o Responsabile Legale e contenzioso del'Universita.

- Altri Impiegati con ‘Elevate Funzioni Direttive” i cul profili sono riconducibili a quelli
precedenti.

Secondo Livello
Declaratoria;

Appartiene al livello secondo Iimpiegata con “Funzioni Birettive” d'importante seltore che,
con specifica collaborazione ed in condizioni di elevata autonomia Organizzativa e
Funzionale e con delega di poteri e di firma, svolga nelle aree di propria competenza, atlivita
che richiedono ampie conoscenze d'area, comunque acquisite, esercitando funzioni
organizzative, di coordinamento, responsabilitd e controllo d'altri Lavoratori, garantendo |
risultati del servizio o degli uffici coordinati. In autonomia pud gestire | contatti esternt {clienti,
fornitori, banche, Enti) dando soluzione ai problemi gestionali, organizzativi, tecnici e
amiministrativi, facendo riferimento e rispondendo al Responsabile apicale di settore.

Profili ed esemplificazioni di 2° livello:

- implegato Amminisirativo con “Funzioni Direltive” che coordina le aitivith amministrative
interne efo esterne e gli aspetli gestionall e del personale, anche In pill settori tra i
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seguenti esemplificati: gestione del personale interno, comprese le atlivita di ricerca,
assunzione e contenzioso: amministrazione dell'Universita; finanza; costi, contabilita
industriale, sistemi informativi.

addetto alla esecuzione di progetti;

specialista di controllo di qualita;

revisore contabile;

analista di procedure organizzative;

C 000

- Impiegato Tecnico con "Funzioni Direttive” con specifica competenza tecnica coordina il
Servizio di Prevenzione e Protezione dell'Universitd ed & anche responsabile della
Sicurezza, deil'igiene det lavoro ed ambientale:

o Responsabile SPP ecc.

- Altei Impiegati con “Funzioni Direttive” i cui profili sono riconducibifi a quelli precedenti.

Terzo Livello
Declaratoria:

Appartiene a gquesto livello:

- Pimpiegato di “Elevato Concetto”, cui sono richieste specifica collaborazione, particolari
conoscenze ed elevatissima esperienza, comunque acquisita, nel setlore
amministrativo, legale, del personale, commerciale o tecnico, che, anche per la
presenza di deleghe nell'ambito delle proprie mansioni, opera in condizior di elevata
autonomia Funzionale ed elevata autenomia Esecutiva. Inoltre, nellambito di un ufficio
articolato su diverse competenze d'area, coordina un gruppo di altri Lavoratori, con
responsabilita dei risultati, anche formativi, dell'intero gruppo di lavoro.

Profili ed esemplificazioni di 3° fivello:

- Impiegato di “Elevato Gonceito” che coordina uno specifico gruppe di impiegati
amministrativi concorrendo alla formazione del personale inserito, con responsabilita
dei percorsi formativi e dei risultati dell'intero gruppo coordinato e che & responsabile
della correttezza delle scrilture contabili, predispone 1 versamenti fiscali, contribulivi ed
assicurativi ed | pagamenti dei fornitori. Cura la fatturazione e verifica fa regolarita delle
rimesse. Predispone la bozza del bilancio fiscale dellUniversita ed opera con specifica
delega di poteri e di firma per [e operazioni bancarie:

o Capo Servizi Amministrafivi;

Coordinatore organizzazione e funzionamento biblioteca;

Segretario di facolla;

Segretario di dipartimento;

responsabile processi e - learning center point (ECP);

programmatore di software e gestione piattaforme telematiche;

coordinatore aree didatticofscientifiche;

coordinatore area amministrativa;

coordinatore area finanziario

Capo Conlabile: personale che in condizioni di autonomia operativa e di adeguata

determinante inizialiva nelfambito delle proprie mansioni, sulla base di istruzioni e

applicando procedure operafive complesse relative al sistema contabile efo

amministrativo adottato nelf'ambito dello specifico campo di compelenza, &
incarlcato di svolgere congiuntamente i seguenti compiti: rilevare, riscontrare,
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fmputare, contabifizzare dati e chiudere conti, elaborare situazioni contabili ed
effetiuare operazioni anche funzionali a bilanci preventivi o consuntivi, evidenziare
posizioni irregolari e gestire | conseguenti interventi operativi;

Impiegato di “Elevato Concelio” che coeordina uno specifico gruppo di lavoro di impiegati
tecnici concorrendo alla formazione del personale inserito, con responsabilitd dei
percorsi formativi e dei risultati dell'intero gruppe di lavoro coordinato. Negli interventi
sugli impianti, nefl'ambito del settore di propria competenza: stima in autonomia i
fabbisogni, individua le soluzioni, richiede preventivi e [i valuta; propone
autonomamente la scelta dei materiali e dei fornitord, gestendo i relativi rapporti tecnici
ed amministrativi. Cura I'approntamento e la documentazione sugli interventi effettuali e
risponde nell'area coordinala, del rispetio deile condizioni legali di sicurezza, Igiene del
lavoro ed ambientale, potendo avere la delega di responsabilita penale:

o Responsabile tecnico

o coordinatore area tecnica;

impiegato di “Elevato Concetlo” esperio legale che segue il contenzioso, esamina
contratti e procedure, ne verifica la rispondenza alla Legge, alle norme di buona tecnica
e di corretta prassi. Cura agli interessi della parte tutelata, indicando eventuali azioni

correttive:
o Esperto in materie giwidiche di Universita;

Altri Impiegati di "Elevato Concetlto” i cui profili sono riconducibili a quelli precedenti.

Quarto Livello
Declaratoria:

Appartiene a questo livelio:

I'impiegato di "Concetto” in possesso di elevate competenze settoriali che, con specifica
collaborazione, opera In condizioni di autonomia Funzionale e di adeguata iniziativa
nellambito delle proprie mansioni e coordina e forma, ne! propric ambito di
competenza, altri favoratori, con responsabilita diretta della disciplina del lavoro e dei
risuftali da loro conseguiti. Avendo padronanza dei programmi gestionali e applicando
procedure operative complesse, relalive al sistema tecnico efo amministrativo adottato
nello specifico ambito di competenza, & incaricato di svoigere, anche congiuntamente,
compiti che richiedanc specialistiche conoscenze tecniche, legali, amministrative,
linguistiche o commerciali approntando i conseguenti interventi operativi, anche con
utilizzo di lingue straniere;

it Lavoratore "Specializzato” che, con specifica collaborazione ed in condizioni
d'autonomia Funzionale, sceglie lmpiego di materiali, prodotti, macchine, attrezzature
ed utensili, definendo i parametri di lavorazione secondo criteri di buona tecnica e le
norme vigenti. Atlua, quando richiesto, complessi interventi efo lavorazioni, essendo in
possesso di elevate conoscenze tecniche settoriali. Coordina un gruppo omogeneo di
altri lavoratori qualificati rispondendo dei risuitati nel foro ambito di competenza.

il Lavoratore, Impiegato ed Operaio, destinatario del livello superiore (terzo livello) nei
primi 24 mesi di inserimento nella mansione.

Profili ed esemplificazioni di 4° livello:

impiegato di "Concelto” che, con i suoi softoposti, svolga pitt compiti nellarea
81




Contratto Coilettivo Nazionale Dipendenti Universitd Telematiche e Servizi Collegati

amministrativa quale responsabile di una sezione nel'ambito della contabilita generale:

gestione del partitario fornitori efo clienti atiraverso le principali operazione di verifica e
fatture, Imputazione contabile, liquidazione o incasso, sulla base di modalita convenute,

disponibilita assegnate, vincoli legistativi e procedure dell' Universita; gestione
contabile, aggiornamento, imputazione, chiusura e rettifiche del conti, garantendo

fesallezza contabile della documentazione presentata; cura informazioni analitiche e

sintetiche per i settori contabili di gestione. Dipende dal Capo Servizi Amministrativi.
o  contabile d'ordine;

- Impiegato di “Concetto” che, con i suoi soltoposti, cura fa gestione delle reti e la loro
sicurezza, sceglie il maleriale informatico in funzione del fabbisogni, propone soluzioni
per il salvataggio dei dati e la loro sicurezza, per i sistemi antintrusione e per la scelta
dei pacchetti gestionali. Inoltre imposta e segue il piano operativo da cui trarre i budget

annuali, coordina le atiivita relative alla contabilita condominiale, assicura it rispetto dei

lempi fissati per la preparazione del budget. £ responsabile del controllo costi e defla
contahiiita anatitica.
o Esperto informatico e addetto al controlio di gestione ¢ responsabile delt'archivio

informatico delle attivita didattiche e di ricerca;

- Implegato di "Concetto” che, con i suoi solfoposti, svoige, a livello individuale o nel
contesto di un gruppo di lavoro, l'attivitd di documentazione e aggiornamento delle
procedure esistenti e I'analisi informatica per la definizione per le nuove procedure.
Definisce, in collegamento con Futente, forme e contenuti nei documenti di input e

stende i flow-chart. Definisce i tempi operativi, Il contenuto, la frequenza e le
caratteristiche degli output. Effetlua la stesura di programmi originali e fa revisione di

quelli esistenti. Conduce le prove pratiche di verifica di funzionamento dei programmi
per la loro messa a punto finale. Dipende dal Capo Servizi Amministrativi.
o Programmalore Analista;

o addetlo ai sistemi informativi;

- lmpiegato di “Concetto” tecnico, o amministrativo, esperto linguistico che, con i suoi
soltoposti, con padronanza della lingua italiana ed almeno di una lingua straniera,

intrattiene abituatmente in Hngua straniera i rapporti fecnici, o amministrativi, con

Collaboratori, Enti, Clienti, Banche o Fornilori:
o Operatore in lingua straniera;

- Impiegato tecnico di "Concetto” che, con i suoi sottoposti, individua per I' Universita gli

interventi tecnici da effetiuare e pianifica le manutenzioni e fe operazioni periodiche
necessarie, curando I'approntamento e ia conservazione della relativa documentazione,
trasmeltendo | dati necessari al riscontro delle fatture ricevute ed alla ripartizione det

costi degli interventi:
o Responsabile manutenzioni ed interventi tecnici.

- Alti Impiegati di “ Concetto” i cui profili sono riconducibiii a quelli precedenti.

Quinto Livello
Declaratoria:

Appartiene a questo livello:
- Plmpiegato di “Elevata Qualificazione” in possesso di ampie competenze setforiali che,
con specifica collaborazione, opera in condizioni di elevata autonomia esecutiva e di
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adeguata iniziativa nel'ambito delle proprie mansioni. Avendo padronanza dei
programmi gestionali e applicando procedure operative complesse relative al sistema
tecnico efo amministrativo adottato nello specifico ambito di competenza, pud
coordinare I'organizzazione di un gruppo di alted lavoratori di livellofi inferforefi senza
responsabilita per i singolt lavort da essi effettuai. £ incarlcato di svolgere, anche
congiuntamente, compiti che richiedano specialistiche conoscenze tecniche, legali,
amministrative, linguistiche o commerciali, approntando i conseguenti intervent
operativi, anche con utilizzo di lingue straniere,

il Lavoratore di “Elevata Qualificazione” che, in autonomia esecutiva e con specifica
collaborazione, sceglie Timpiego di materiali, prodotli, macchine, atlrezzature ed
utensili, definisce i parametri di lavorazione secondo criteri di buona tecnica e le norme
vigenti. Attua, quando richiesto, complessi interventi efo lavorazioni, essendo in
possesso di elevate conoscenze settoriali. Pué coordinare Porganizzazione di un
gruppo di altri lavoratori di livello/i inferiorefi senza responsabilita tecnica per i singoli
tavori da essi effettuati;

Profili ed Esemplificazioni di 5° livello:
£ Impiegato di *Elevata Qualificazione”, Fimpiegato Amministrativo, Tecnico, del
Personale, Informatico o Esperto linguistico ed ogni altro Impiegato di Concetio i cui
profili sianc riconducibili a quelli di 4° livello, ma che non coordina softoposti oppure
coordina sottoposti senza responsabilita diretta per i singofi lavori da essi effetiuatie che
svolga le altivita di cui alla declaratoria del primo Alinea di 5° livello anche con le
esemplificazioni del primo Alinea di 4° livello:
o Responsabile biblioteca, anche virtuale;
o Responsabile archivio informatico atlivita didatliche e di ricerca;
o Responsabile telemarketing.
o addetto marketing;
o editing materiali didattici;
Operaio di “Elevata Qualificazione” che effeftua la ricerca di guasti, propene e concorda
gli interventi da eseguire e |i effeftua, anche coordinandosi con eventuali favoratori

esterni:
o Coordinatore organizzativo di operai “Qualificali” che partecipa alle manutenzioni.

Sesto Livello
Declaratoria:

Appartiene a questo livello:

impiegato Tecnico o Amministrativo “Qualificato” che, con specifica collaborazione
opera in condizioni di autonomia Operativa, per la provata esperienza e le proprie
competenze, garantendo i raggiungimento del risuitato. Egli sceglie soluzioni e svolge
con personale responsabilith mansioni specialistiche settoriali e relative operazioni
complementari. Risponde al proprio Capo Ufficio o Coordinatore.

L'impiegato in area didallica che, con specifica collaborazione, per le proprie
competenze, segue le atlivita formative dei corsi online in tutte le loro fasi al fine di
garantire la qualita dei corsi. Risponde al Coordinatore di settore;

it Lavoratore “Qualificato” che, a fronte di specifiche richieste efo interventi previsti a
calendario, effettua in elovata autonomia Operativa lavori richiedenti conoscenze
tecniche pardicolarl ed adeguate capacita lecnico-pratiche comunqgue acquisite.
Individua guasti di normale rilevazione ed effettua riparazioni, manutenzioni elettriche,
idrauliche efo meccaniche o la messa a punto di macchine o di impianti, rispondendo
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ad un Coordinatore di setiore.

Profili ed Esemplificazioni di 6° livello:

- Implegato Amministrativo “Qualificato” che, con specifica competenza, diligenza ed

elevata collaborazione, svolga pill compiti quali: raccolta di dati, registrazione
schede, compifazione di registri o reperti obbligatori, situazioni contabili, tenuta
scadenziario o di estratli conto, solleciti ecc., rispondendo al proprio Capo Ufficio:
Contabile Clienti'Banche e Fornitori;

operatore amministrativo;

Segretaria con gestione pratiche riservale;

operatore di segreteria;

operatore informatico;

operatore video;

addetto at customer service;

Addetto ai front office;

¢ 0 0 C o 0O 0 00

appuntamenti);
Archivista;
Addetto call - center;

C C 0

degli studenti di supporto agh adempimenti didattico-organizzativi;
o Responsabile magazzino;

- Limpiegato “Qualificato” in area didattica che, con specifica collaborazione

di
di

Centralinista provetto (gestione telefonate, preparazione posta efc., tenuta agenda

Segrelario amministrativo addelto alio svolgimento di pratiche legate alla gestione

e

compelenza, diligenza ed elevata collaborazione, svolga pili compiti quali: coordina le
atfivita dei corsi online realizzando il percorso formativo; si confronta costantemente
con | vari attori dell'azione formativa; segue le alfiviti formative in tutte le loro fasi al fine
di garantire fa quaiita del corso; provvede a fornire le indicazioni sullo svolgimento delle
ativita didattiche del corso; intratfiene legami stretti con il mondoe accademico In virth
della sua formazione specifica nelle materie per le quali espleta le funzioni di lutoring on
line attraverse Fulilizzo delle piattaforme tecnologiche informatiche (telelavoro),

controlla l'aggiornamento dei materiali didattici con il coordinamento del docente

di

materia:monitora 'avanzamento dell’apprendimento;predispone le attivita di scaffolding:

o  Tutor metodologico;
o Tutor disciplinare.

- Altri Impiegati “Qualificati” i cui profili siano riconducibili a quelli precedenii.

. Lavoratore "Qualificato” che, in possesso delle normali conoscenze richieste dalla

nalura dei lavori, provvede allesercizio di impianti complessi ed effellua in caso

di

guasto i primi interventi di messa in sicurezza degli impfanti e, se richiesto, assiste e
coordina | manutentori esterni; segnala | tempi previsti di arresto e di ripristino delle
funzionalita: verifica che gli interventi eseguiti abbiano risolto i guasti segnalali efo

rilevati, attraverso prove funzionali:
o Riparatore;
o Manuteniore.
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Settimo livello
Declaratoria
Appartiene a quesio livello:

- Jlmpiegato d"Ording” che, con le competenze richieste dalla natura del lavoro, e con

specifica collaborazione, svolga in condizioni di autonomia Operativa unc o pilt lavori

che richiedano competenze, acquisife anche mediante prolungata esperienza nel

sefiore in cui operano e che garantiscono il raggiungimento del risultato. Risponde al
Capo Ufficio, o Capo Semvizio, o al Coordinatore, ¢ al Titolare od altro Lavoratore
inguadrato a livello superiore;

- il Lavoratore d"Ordine” che, con specifica esperienza e collaborazione, esegue in
condizioni di autonomia Operativa lavori per la cui esecuzione sono richieste normall
conoscenze teoriche specifiche ed adeguate capacild tecnico-pratiche, comungue

acguisite. Risponde al Coordinatore di settore, o al Titolare, o allAmministratore
Condominiale od altre Lavoratore inquadrato a livello superiore;
- i Lavoratori destinatari del livello superiore (VI livello) nei primi 24 mesi d'inserimento.

Profili ed Esemplificazioni di 7° livello:
- Impiegato Amministrative d™Ordine” che in autonomia operativa svolge compili

amministrativi che richiedano ordinarie conoscenze specifiche ed elevata diligenza ed
attenzione e che, utilizzando schemi o programmi gia predisposti, raccoglie, spunta,

imputa, registra ed elabora dati, con verifica e controllo delle operazioni effettuate:
Operatore di videoscritiura con conoscenza dei programmi Word, Excel efc.
Addetto a mansioni di segreteria e ricevimento;

Centralinista;

Fatturista;

preparatore di commissiond,

dattilografo;

schedarista.

Addetto salvataggi EDP;

Archivista, protocollista;

Operatore di biblioteca;

Addetil al telemarketing;

Addetli CED

usciere;

fattorino;

custode;

poriiere;

operaio comune;

CC0C 00 00000 00000000

- Lavoratore d"Ordine” che, con specifica collaborazicne ed in aufonomia operativa,

svolge, con diligenza ed esperienza, una ¢ diverse mansioni semplici efo ripetitive,

anche con Fausilio di mezzi meccanici, quali:

o Portiere con videosorveglianza e/o registrazione ingressifuscite.

o Fallorino per servizi presso Enfi, Banche, ecc. con uso di motociclo e/o
autovetiura;

- Altri Lavoratori d"Ordine" i cui profili sono riconducibili a quelli precedenti.

>
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Ottavo livello
Declaratoria

Appartiene a questo livelfo;

- it Lavoratore che, con semplice autonomia, nel rispetto delle disposizioni di lavoro
ricevute e sotio la direzione od il controllo di altro responsabile, esegue semplici
operazioni, anche diverse e concatenate, con fuso di normmali macchine e/o
apparecchiature, che richiedano modesta formazione specifica efo breve esperienza
pratica.

- i Lavoratori destinatari di fivello superiore (VI livello) nei primi 18 mesi d'inserimento.

Profili ed Esemplificazioni di 8° fivello:
- Impiegato “Comune” quale:
o Addetto fotocopiatura/stampa di testi anche su fronte e verso con graffettatura,
quando prevista;
o Addetio al riordino di schede e simili in successione numetrica efo ordine alfabetico;
o Addetto a servizi esterni per disbrigo commissioni ordinarie.

- Lavoratore “Comune” quale:

Addetio alle pulizie;

Custode con controllo accessi senza apparecchiature di videosorveglianza remota;
Usclere;

Fattorino con uso di motociclo efo autovettura;

Operaio ausiliaric comune;

Addello ai servizi quali posta, acquisti, pulizie, ecc,

C 00000

- Altri Lavoratori "Comuni” i cui profili sono riconducibili a quelli precedenti.

TITOLO LIl
PERIODO DI PROVA

Art.134 - U'assunzione del Lavoratore con periodo di prova deve risultare da atto scritto.
Non sono ammesse né la protrazione, né il rinnovo, salve quanto previsto dal comma
successivo.

Nef caso in cui il periodo di prova venga interrotto per causa di malattia o di infortunio, per
un periodo superiore a giorni 15 di calendario, il Lavoratore, previo assenso scritto
dell'Universita, sard ammesso a completare il periodo di prova stesso qualora sia in grado di
riprendere il servizio entro 3 mesi, anche superande cosi, per effetto della sola interruzione,
la durata massima complessiva di calendario prevista per la prova dal presente CCNL.

La durata del periodo di prova, saivo quanto precede, non potra superare i seguenti limiti:

LIVELLO DI DESTINAZIONE PERIODO DI PROVA
Quadro 6 mesi*
! & mesi*
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H 6 mesi*
Hi 4 mesi*
v 3 mesi*
Vv 2 mesi*
Vi, Vil e Viil e Lavoratori discontinui 1 mese*

*di calendario

Clausola di durata minima del patto di prova

Le Parti, al fine di garantire un tempo minimo di verifica dell'effettiva capacita del Lavoratore
in prova, concordano a favore del Lavoratore una clausola di durata minima della stessa,
parl al 50% della durata prevista dal presente Confratto.

Pertanto, salvo I casi di giusta causa o giustificato motivo, solo superato il 50% del periodo
di prova ma entro il limife massimo della stessa, ilrapportodilavoropotraessererisolio
inqualsiasimomentodal Dalore di Lavoro,senzaobbligodipreawiso o di  indennita
sostitutiva,macondiritio de! Lavoratore alTrattamentodiFineRapporic maturato.

Durante il periodo di prova & in ogni caso fatlo salvo il diritto di fibero recesso del
Lavoratore.
Durante!osvo[gimentodelperiododiprova,quatoraciésiaprevistodalIaconlratlazionedisecondoIE
vello,I‘EnteBitateralepotréadoltareinizialiveperlaformazionedeELavoralore,inmateriadisalutee
sicurezzaneiluoghidilavoro,entroillimitediBore.
Trascorsoilperiododiprova.senzachenessunadellePaﬁiabbiadatoregoiaredisdeﬂa,l‘assunzion
es'intenderaconfermataedilperiodostessosaracompulato,atuttiglieffetti nell'anzianitadiservizi
0.

TITOLO LIX
TABELLE RETRIBUTIVE

Art.135 — Dal 01/07/2013 la Paga Base Nazionale Mensile od Oraria lorda da riconoscere
per 13 mensilita, per ciascun fivelio dinquadramento, ¢ la seguente:

Livello PEBNM

Quadro 2.034,00
[ 1.764.,00
i 1.5675.00
It 1.413,00
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v 1.260,00
v 1.125,00
Wi 1.035,00
Vil 954,00
Il 905,00
Livello PECO
Lavorateri discontinui €/h 14,641

Dal 01/12/2014 la PBNM sara cosi incrementata:

Livello PBNM
Quadro 40,68
[ 135,28
il 31,50
il 28,26
v 25,20
i 22,50
VI 20,70
Il 19,08
VL 18,10
Livello FBCO
Lavoratori discontinui €/h 0,003
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Art.136 - Elemento Perequative Mensile Regionale (EPMR) - L'indice Regionale del
costo delfa vita (IPCA) ha un differenziale tra Regioni superiore al 30%.

A parziale recupero di tale differenziale di costo, & stato introdotto I'Elemento Perequativo
Regionale mensile per 13 mensilita, conforme alla tabella in Allegato 2) al presente CCNL,
da aggiungere alla PBNCM, o PBNO, prevista ai precedente art. 132.

Tale EPMR dovra essere incluso nella Retribuzione Craria Normale sulla quale calcolare le
magaiorazioni per il lavoro straordinario ed ogni alira voce la_cui retribuzione sia determinata
daila retribuzione oraria o giornaliera normale, ivi compresa ia tredicesima mensilita ed il
T.F.R..

Tale elemento perequativo recupera circa 50% del differenziale del costo della vita tra le
varie Regioni, e nelle eventuali contrattazioni di secondo livello le Parti consigliano di tener
conto di tale parziale coperlura al fine di oltenere, per quanto possibile, una retribuzione
reale uniforme per tutto il territorio nazionale.

Quanto precede, oltre che rispondere al criterio dell'art. 36 delfa Costituzione, per la quale fa
retribuzione def Lavoratore deve essere “proporzionata afla quantita e qualita def sto lavoro
e in ogni caso sufficiente ad assicurare a sé ed alla famiglia un'esistenza libera e dignitosa”,
ha anche lo scopo di favorire le assunzioni nelle aree con piti basso costo della vita che,
normalmente, coincidono con guelle a pitt basso tasso di occupazione.

In sede di rinnove del CCNL le Parti aggiormeranno i nuovi valori dellElemento Perequativo
Regionale, tenendo conto dell'adeguamento degli IPCA regionali.

Art.137- Indennita di mancata contrattazione - Tenuto conto defla previsione delfArt. 17
del presente CCNL le Parli concordano, per la durata del presente Coniratto, le seguent
indennita di mancata confratlazione di secondo livello.

Indennita mensile di mancata contrattazione (IMMC)

Con i criteri di seguito precisati, essa & speflante per 12 mensilita alfanno a tulti i Lavoratori
in forza nel mese di competenza.

Per | neo assunti e per i Lavoratorl cessat], quando spettante, l'indennitd sara riconosciula
dal primo mese di lavoro integraimenle prestato dallassunzione o neffullimo mese
completamente lavorato prima della cessazione.

Determinazione deflindennita

L'importo si determina moltiplicando il valore mensile (VM) di ciascun livello, per il correttivo
H dei giomi di assenza nel mese, secondo la seguente formeda:

INDENNITA MENSILE = VM X H
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Tab: VM

Tab. H

Livello v
Quadro 122,04
t 105,84
H 34,50
fl 84,78
v 75,60
\ 67,50
Vi 52,10
Vil 57,24
Vi 54,30
Lavoratori discontinui €/h 0,172

Assenze Correftivo H

nel mese

0 1,00

1 0,75

2 0,66

3 0,36

4 0,15

5 0,00
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[ giorni di assenza nel mese si calcotano con il seguente criterio convenzionale:

OLM - OLav

= Assenze nel mese

8

Dove: OLM = Ore Lavorabili nel Mese

Dove: OLav = Ore Ordinarfe Lavorate nel Mese

Un resto pari o superiore a 0,5 determina Fincremento di 1 giorno di assenza intero.

Un resto inferiore a 0,5 non incrementa il numero dei giorni di assenza.

Quanto precede é di seguito esemplificato (si assume OLM = 168):

168 - 163

= {0,628 = { giormo di assenza
8
168 - 165

= {,375 = 0 giomi di assenza
8
168 - 153

= 1,875 = 2 giorni di assenza
&8
168 - 150

= 2,25 =2 giorni di assenza
8

Ai fini del calcolo delfindennita, oltre ai giorni effettivamente lavorati nel mese, non si
considerano giornifore di assenza esclusivamente:

i giorni di ferie godute;

le ore di riposo compensativo di lavoro straordinario accreditate nella "banca delle
ore”;

i riposi per donazione sangue;

il tempo delle assemblee sindacali reiribuite;

i giorni di congedo matrimoniale;

i giorni d'assenza per infortunio riconosciuto INAIL, purché non “in itinere” e purché
vi sia stato il rispetto da parte dei Lavoratore delte disposizioni del D. Lgs. 81/08 o
delle disposizioni di Universit di sicurezzafigiene del lavoro,

Si considerano “giorni lavorati® i gruppi di 8 ore "d'effettiva prestazione ordinaria” nel mese,
eventualmente moltiplicata per la frazione di Tempo Parziale (TP), espressa in decimi
(owviamente, uguate a 1 in caso di lavoro a tempo pieno).

In caso di Tempo Parziale, anche il valore VM sara moltiplicato per TP.

L'indennita mensite, avendo natura premiante, condizionata e variabile, essendo correlata
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alla presenza, & gid comprensiva dei ratei mensili di retribuzione differita ed & percid
ininfluente sul calcolo annuale della tredicesima mensilita, dellindennitd di ferie e del TFR
spetiante.

Indennita annuale di mancata contrattazione {IAMC)

Sara liquidata con la retribuzione del mese di giugno di ciascun anno, con competenza
nelfanno e nel mese d'erogazione, ma con base di calcolo sulfe presenze dei 12 mesi di
calendario dellanno precedente (01.01 — 31.12), eventualmente pro-quota dalla data di
decorrenza del presenie CONL.

Essa, avendo nalura premiante condizionata e variabile, & gia comprensiva di tutto quanto
legalmente dovuto per retribuzione differita ed &, quindi, ininfluente nella determinazione
della tredicesima mensiiita e delfindennita di ferie, e non sara utile ai fini del calcolo del TFR
dovuio.

Determinazione dellindennita
{'importo da riconoscere, variabile da zero al valore massimo, si ottiene moltiplicando tulte
le ore ordinarie lavarate nelfanno solare di riferimento, che siano eccedenti la “base” di ore

1640, per {imporio “K® del livello dinquadramento del Lavoralore, eventualmente
proporzionato alla percentuale di Tempo Parziale (TP), espresso in decimi.

Si esprime nella formula:

INDENNITA ANNUALE = (ORE ORDINARIE LAVORATE — 1640 x TP} xK

Tah. 1:Valore di K

Livello VM in €h
Quadro ’ 5,09
I 4,41
fl 3,94
I 3,53
I 3,15
\% 2,81
VI 2,69
Vil 2,39
vili 2,26
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Lavoratori discontinui €/h 2,26

Ai fini della determinazione dellindennita, s'intendone lavorate esclusivamente tute le ore
ordinarie di prestazione effettiva, olire alle seguenti eccezioni tassative:
. le ore d'infortunio sul tavore, purché non “in itinere” e purché vi sia stato il rispetto da
parte del Lavoratore degli abblighi previsti dal B Lgs. 81/2008;
i giorni di congedo matrimoniale;
le ore di rarefazione delf'orario di lavoro con addebito alla “banca delle ore”;
le ore di assemblea sindacale retribuita;
le ore di festivita infrasettimanali godute;
i permessi di riposo per avvenuta donazione di sangue.

NON concorrono a formare FPindennita fe ore di ferfe non godute pari alla differenza tra 160 e
le ore di ferie effettivamente godute nell'anno.

. & @ * @

Criteri di calcolo:

a. Per ciascuna retribuzione del mese di giugno il dirilto all'indennita matura in
proporzione alla durata del rapporto di lavoro nell'anno di calendario precedente.

b. Solc i cessati avranno diritio alla liquidazione, contestualmente alla
contabilizzazione delle competenze di fine rapporto, anche degli importi maturati
pro-quota nel corso dell'anno di cessazione.

c. Nel caso in cui 'anno di calendario di riferimento per it calcolo, fosse slato lavorato
incompleto (perché il Lavaratore & neo assunto o per effetto di rapporto "neutro” a
causa di periodo di sospensione della prestazione per aspetiativa, matermita,
CIGS/CIGO ecc), Tindennita spetterd in modo proporzionale al tempo
effeltivamente lavorabile, ciog con la “base” di ore 1640, ridotta in proporzione al
rapporto tra le ore lavorabili nell'anno dalla matricola e le ore favorabili previste dai
calendario annuale, secondo la seguente formula:

ore lavorabili per il
lavoratore
INDENNITA = (ORE ORDINARIE LAVORATE -- 1640 x X% TP)x K
ore tavorabiii di
calendario

Saranno dovuli solo gli importi risultanti maggiori di zero, senza trattenuta di eventuali
risultati negativi.

Per i Lavoratori per | quali non si rileva analiticamente la presenza, le “ore ordinarie lavorate
si ricavano dalle ore lavorabili annuali per TP meno quelle di assenza “tutfi i mofivi®, con le
sole eccezioni tassative sopraddette espresse in ore.

n
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TITOLO LX
TRATTAMENTC ECONOMICO

Art. 138 - La normale retribuzione del Lavoratore dipendente & cosliluita dalla Retribuzione
iMensile Lorda Normale o RMLN di cui al punto d} dell'articolo 27,

Art. 139 - Indennita di cassa - Al personale normalmente adibite ad operazioni di cassa
con carattere di continuita e per almeno 15 giorni solari nel mese, qualora abbia obbligo di
guadratura dei conti e completa responsabilita per errori, che comporti Fobbligo di
accollarsi le eventuali differenze, compete, per lutto il tempo dellincarico e della
responsabilita, un'indennita di cassa e di maneggio di denaro nella misura del 5% della
Paga Base Nazionale Mensile, eventuaimenle pro-quota (in caso di Tempo Parziale).

TITOLO LXI
AUMENTI PERIODICI D’ANZIANITA

Art, 140 - Per l'anzianita di servizio maturata presso la stessa Universita il Dipendente ha
diritto a 10 aumenti kriennali (scatti).

Al fini della maturazione degli scatti, l'anzianita di servizio decorre dal primo giorno del mese
successivo alia data d'assunzione.

Gli importi degli scatti, per ciascun livello dinquadramento, in cifra fissa sono determinati
nelle seguenti misure:

Livelli Imporio
Quadro 34,00
| 29,50
I 26,30
m 23,60
v 21,00
vV 18,80
v 17,30
Vil 15,90
Vil e Lavoratori discontinui 15,00

Inoccasionadelnuovescatlod’ anzianital'importoriportatoiniabellavaasommarsiall importo
degiiscattiprecedentemente maturati.
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In caso di passaggio di livello I'importo degli scalti gid maturali si sommer2 ai valori degli
scatti che matureranno nel nuovo livello, entro il limite massimo complessivo di dieci scatti.

L'imporio degli scalli, determinati secondo i criteri di cui ai commi precedenti, & corrisposto
con decorrenza dal primo giorno del mese immediatamente successivo a gquello in cui si
compie il triennio d’anzianila.

In caso di prima applicazione dell'Universita da altro CCNL, all'atto del passaggio, l'importo
fotale degli scatti singolarmente maturati sara diviso per il nuovo valore dello scatio
spellante per il nuovo livello d'inquadramento. Il quoziente infero originera il nuove numero
di scatti triennali maturati. ll resto sara riconosciuto al Lavoratore come elemento assorbibile
ali'atto della maturazione dello scatlo stceessivo. Da quanio precede, al Lavoratore dovra
essere riconosciuto un importo (scatti pitl elemento assorbibile) uguale a quelfo maturato
con il precedente contratio. Tale importo sard incrementato del valore dello scaito o del
complemento a tale valore, assorbibile al compimento del nuovo triennio.

La retribuzione degli scalti concorrerd a formare [a “refribuzione complessivamente
equivalente” dovuta al Lavoratore per effetto dell'applicazione del presente CCNL.

Gli scalti d’anzianita non possono essere assorbili da aumenti di merito.

Al lavoratore mantenuto in servizio, il periodo di apprendistato sard computato nelfanzianita
di servizio per iufti gli istituti contrattuali, ad esclusione dei soli aumenti periodici di
anzianita.”

Pertanto: “per I'Apprendista 'anzianita ai fini degli scatti comincera a maturare solo a pariire
dal passaggio a qualificato”.

TITOLO LXI
LAVORO ORDINARIO FESTIVO - NOTTURNO

Art.141 - Lavoro Ordinario -Le ore di lavoro ordinario saliuariamente prestate nelta
giornata di domenica, o neile giornatefestive, saranno refribuite con una magglorazione
oraria del 10%, da calcolarsi sulla Retribuzione Oraria Normale, quale corrispettivo del
maggior disagio per il lavoro festivo prestato,

In caso di lavoro ordinario festivo diurno, previsto da regolari turni periodici, 1a percentuale di
maggiorazione della Retribuzione Oraria Normale sara del 5%.

Art.142 - Lavoro Notturno —Si considera lavoro notturno quello prestato dalle ore 23.00
alle ore 6.00. [l lavoro ordinario presiato occasionalmente nelle ore notturne & maggiorato
del 15%, da calcolarsi sulla Retribuzione Oraria Normaie.

In caso di lavoro ordinario nolturno, previsto da regolari turni periodici, fa percentuafe di
maggiorazione della Retribuzione Oraria Normale sara def 10%.

Art.143 - Lavoro Festivo Notturno —ill avoro ordinario prestato occasionalmente nelle ore
notturne di tna giornata festiva & maggiorato del 20% da calcolarsi sulla Retribuzione Oraria
Normale.

In caso di favoro ordinario notturno festivo previsto da regolari turni periodici, la percentuale
di maggiorazione della Retribuzione Oraria Normale sara del 15%.

95




Contratto Collettivo Nazionale Dipendenti Universita Telematiche e Servizi Collegati

Riepilogo delte maggiorazioni per lavoro ordinario festivo o notturno

Maggiorazione sulla RON*
Descrizione

Lavoro non a turni Lavoro a furni
a. Ordinario festivo 10% 5%
b. Ordinario nofturno 15% 10%
¢. Ordinario festivo notturnc 20% 16%

*Maggiorazione da effeftuarsi sulla Retribuzione Oraria Normale dovuta al Lavoratore.

Le maggiorazioni per lavoro ordinario noilurno, festivo o festivo noiturno hanno sofo
qualificazione risarcitoria della maggiore onerositd della prestazione e, perlanto, sono
ininfluenti nella determinazione delle retribuzioni differite (tredicesima mensilita), per
festivita, per ferie, nonché del TFR.

TITOLO LXHi
LAVORO SUPPLEMENTARE E STRAORDINARIO

Art.144 - il lavoro stracrdinario, salvo deroghe ed eccezioni di Legge, salve quello svolto in
regime di flessibifita (Banca delle Ore} e salvo 'eventuale lavoro extraorario autorizzato a
recupero di fitardi od assenze, & quello effettivamente prestato cltre Yorario settimanale
contrattualmente predeterminato.

il lavoro supplementare nel tempo pieno & Feffettivo lavoro richiesto e svolto oltre I'orario
giornaliero contratiuale predeterminato, ma entro i limitt settimanali d'orario contraltuale
(cosiddetti recuperi).

E facoltd del Datore di lavoro richiedere prestazioni favorative straordinarie a caratiere
individuale, nel limite massimo di 250 ore annue, rispettando comungue 1 limiti legali e/o
contrattuali dell'orario di lavoro giornalierofseltimanale.

Per it dovere di collaborazione, lo straordinario richiesto entro i limiti contrafluali &
obbligatoric, fatle salve le comprovale siluazioni personali d'obieltivo impedimento. Lo
Universita potra fare ricorso a! lavoro straordinario sia nei casi di necessitd urgenti ed
occasionali, sia riferiti alla peculiarita del settore, oltre ai casi previsti come deroga ed
eccezione dalle norme di Legge.

il Lavoratore dipendente effetiuera lavoro straordinario previa richiesta od autorizzazione det
Datore di lavoro o da chi ne fa le veci.

Le maggiorazioni da calcolarsi sulla Retribuzione Oraria Normale, sono:

1. 5% per le prestazioni di favoro supplementare nef contratto a tempo pieno;

2. 10% per le prestazioni di lavoro dalla 41° alla 48°ora setlimanale e per i Lavoratori
discontinui dalla 46° alla54°ora settimanale;

3. 15% per le prestazioni di lavoro eccedenti la 48° ora settimanale e per i discontinu
oltre la 54°ora settimanale;

4. 20% per le prestazioni di lavoro straordinario diurno festivo;

6. 25% per le prestazioni di lavoro straordinari onotturno;

6. 30% per le prestazioni di lavoro straordinatio notturno festivo.

Nei contratti a tempo pieno il lavoro straordinario, prestato in modo fisso e continuativo nei
fimiti previsti dal presente CCNL e dalla Legge, non pud in nessun caso considerarsi un
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prolungamento ordinario dell'orario di lavoro, (non da origine al c.d. “consolidamento” né
pud trasformare la relativa retribuzione per straordinaric in retribuzione ordinaria; esso &
ininfluente nefla determinazione defle retribuzioni differite (tredicesima mensilita), per
festivita, per ferie nonché del TFR.

PerquantononprevistodalpresenteGCNL inmateriad'orarioditavoroetavorostraordinariovalgon
olevigentinormediLegge.

Riepilogo delle maggiorazioni per lavero straordinario

Descrizione Maggiorazione su RON*
Supplementare nel Tempo Pieno 5%

Siraordinario entro le 48 ore settimanait 10%

Squordinario eccedente la 48° ora 15%

settimanale

Straordinario diurno festivo 20%

Straordinario notturno 25%

Straordinario notturno festivo 30%

*Maggiorazione da effeftuarsi sulla Relribuzione Craria Normale dovuta al Lavoralore.

TITOLO LXIV

BANCA DELLE ORE
Art. 145 - Nel caso di lavoro per pill intensa attivita, con successivi prevedibili periodi
d'altivita ridotta, il Datore poltra, per qualsiasi livello e ftipologia di lavoro prevista dat
presente contratto:

a. intensificare Forario ordinario di lavore con successiva prevedibile rarefazione;

b. recuperare, mediante rarefazione, le ore lavorate nelfintensificazione,

c. fdurre Torario ordinaric di lavoro (rarefazione) a fronte di una successiva

prevedibile intensificazione.

Quindi i seguenti casi:

1. superare, in regime di lavoro ordinario, Torario contrattuale seltimanale sinc al
limite di 48 ore per un massimo di 24 seltimane all'anne, ponendo le ore eccedenti
le 40 settimanaii a credito del Lavoratore, net rispetlivo conto della Banca delle
Ore;

2. nel caso di riduzione del fabbisogno d'ore, con previsione di successivo recupero i
Datore di lavoro potra ridurre 'orario settimanale favorato fino al limite minimo di 24
ore, anticipando Ia refribuzione conlrattuale di 40 ore settimanali e ponendo le ore
anticipate al Lavoratore a debito nel suo conto della Banca delle Ore.

Ai Lavoratori cul si applichera il regime previsto al punto 1 sard riconosciuta la normale
retribuzione ordinaria per 40 ore seltimanali e la sola maggiorazione del 5% per le ore
eccedenti che dovranno essere contabilizzate, a credito del Lavoratore, nella Banca delle
Ore.

Al Lavorateri cul si applichera il regime previsto al punto 2 spettera Vintera relribuzione
ordinaria afferente 40 ore seftimanali con corrispondente isctizione a debito delle ore non
effettivamente lavorate, sul conto individuale della Banca delle Ore.

il saido massimo della Banca delle Ore polra essere di 168 ore, a favore del Lavoratore o

del Datore di lavoro,
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Il regime d'intensificazione e rarefazione & continuo, pertanto il saldo al 31 dicembre di
clascun anno dovra essere riportato al 1 gennaio deli'anno successivo.

In caso di cessazione, il saldo della banca delle ore sard addebitato o accreditato con le
competenze di chiusura del rapporto.

P'accredito del saldo comportera una maggiorazione complessiva del 10% (5% all'alto
dell'intensificazione e 5% al momento di chiusura del rapporto}.

Esclusivamente su richiesta del Lavoratore, con l'accordo del Datore di lavoro, ed al
massimo per una volta allanne, eventuali saldi d'intensificazione potrannc essere
monetizzali con la retribuzione corrente maggiorata del 15%; pertanto, l'intensificazione non
goduta determinera una maggiorazione complessiva del 20% (5% allatto
dellintensificazione e 15% all'atto della liquidazione).

{e ore d'intensificazione si considerano, agli effetti normativi, ore di lavore ordinarie con
composizione multiperiodale dell'orario di lavoro. Pertanto, eventuale lavoro straordinario
polrd essere svolto nei limiti delle condizioni contrattualmente e legalmente previste, in
eccedenza all'eventuale intensificazione di cui al punto che precede. -

La comunicazione d'intensificazione dovrd essere data al Lavoratore con un preavviso
normale di 72 ore o, eccezionalmente, di 24 ore.

La volontaria accettazione del minore preavviso determina il dirittc del Lavoratore di

percepire le seguenti indennita;
a. da 72 a 24 ore: 0,30 centesimi per ciascuna ora d'intensificazione con minore

preavviso;
b. da 24 a 0 ore 0,60 centesimi per clascuna ora d'intensificazione con minore

preavviso.

Nel caso di lavoro a tempo parziale 1 limitli ed i benefici di cui sopra saranno proporzionati
pro-quota, salvo le percentuali di maggiorazioni.

Le maggiorazioni, di cui ai punti che precedono, non concorrono a formare la base di calcolo
del TFR ed a determinare le reteibuzionl differite per festivita e per ferie.

Riepilogo delle maggiorazioni per Banca delle Ore

Maggiorazione
Banca deile Ore RON*
Intensificazione 5%

Accredito in caso di cessazione (5% allatto dell'intensificazione e 5% 10%
all'atto della cessazione) ?

Refribuzione (5% all'atto dellintensificazione e 15% alla liquidazione) 20%

indennita minor preavviso:
da 72 a 24 ore: per clascuna ora d'intensificazione con minor preawviso | 0,30 Eurofora

da 24 a 0 ore: per clascuna ora d'intensificazione con minor preavviso | 0,60 Eurofora

*Maggiorazicne da effeliuarsi sulla Refribuzione Oraria Normale dovita af Lavoratore.
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TITOLO LXV
TRASFERIMENTO - TRASFERTA - DISTACCO O COMANDO
“Titolo modificabile dalla contrattazione di secondo livello™

Art. 146 - Trasferimento - Trasferta - Distacco o Comando - Il Trasferimento, la trasferia
ed il distacco si hanno ogniquaivolla it Lavoratore, per un tempo significativo, sia tenulo a
prestare la sua opera in locali diversi dalia sede abituale di lavoro,

Nelle Universita plurilocalizzate, if Trasferimento o il distacco possono essere giustificati
anche al fine di salvaguardare le risorse lavorative, che siano esuberi in una sede.

Art 147 - Trasferimento - il Trasferimento sposla la titolarita def rapporto di lavore fra sedi
diverse della medesima Universita.

Esso avviene per comprovate ragioni tecniche, organizzative e produttive.

Il trasferimento non pud discriminare i Lavoratori per motivi sindacali o per altre ragioni
inerenti alla sfera personale,

Hl favoratore che sia eletto a cariche sindacali o pubbliche, non pud essere trasferito senza il
SUO CONSEnso

it trasferimento non pué in ogni case assumere la valenza di sanzione disciplinare alipica e
deve avvenire con un preavviso di almeno giorni 30.

Il trasferimento da diritto alie seguenti indennita o rimborsi:

1. rimborso delle spese effettive e documentate di trasferimento e trasporto, avvenuto
conformemente alle disposizioni dell' Universita ed al decoro del Lavoratore.

2. il rimborso dell'eventuale affitto, nella misura del 50%, per un periodo massimo di
mesi 4;

3. in caso di trasloco del mobilio, il Lavoratore avrad diritto a 24 ore di permesso
straordinario retribuito od alla relativa indennita sostitutiva;

4. nel caso di Lavoratore capofamiglia, il rimborso delle spese di frasporto di cui al
punto 1 che precede dovra comprendere le spese effeltive sostenute e
documentate, anche per ciascun convivente a carico.

5. Un'indennita una tantum alf'atto del trasferimento pari a 1/3 della retribuzione base
mensile percepita nel mese precedente il trasferimento. Tale indennita viene
corrisposta in misura unica e unica soluzione all'atto del trasferimento.

Resta inteso che il complesso dei rimborsi e dellindennitd poste a carico del Datore di
lavoro si giustifica con Veffetlivo trasferimento del Dipendente e di suoi familiari e con la sua
ragionevole permanenza nella nuova sede di lavoro per un tempo almenc pari al preavviso
di trasferimento dovuto.

Una minor permanenza, salvo diverso accordo tra le parli ed i casi di forza maggiore,
determinera il diritio del Datore di trattenere pro-quota i rimborsi e le indennita riconosciute
al Lavoratore, anche per i suoi familiari, di cui ai punti 1., 2., 3., 4. e 5. che precedono.

Il Lavoratore trasferito allestero awra diritto alla corresponsione di un'indennita di
trasferimento commisurata a 3 refribuzioni normali mensill.

Art. 148 - Trasferta - Quando la prestazione lavoraliva non coincide con la sede ordinaria di
lavoro e la stessa avviene per Fintero orario normale giornaliero, adalmeno100 Km dalla
sede abituale o, comungue, quando il luogo della prestazione giornaliera di lavoro &
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raggiungibile, dalla sede abituale, con i mezzi normali, ivi compresa l'autovetiura del
dipendente, se autorizzata, in un tempo normalmente superiore ad un'ora, si configura la
Trasferia con il diritto alla relativa indennita. In tal caso, oltre al rimborso delle spese di
viaggio dalla sede abituale al luogo di lavoro comandatoed’allreeventualispese sostenute
perconfedell' Universita (purché analificamente documentate e nei fimiti della normalita o
definite dall' Universita), al Lavoratoredovraesserecorrisposto quanto segue:

a. rmborso spese non documentabili, purché analiticamente altestate dal
Dipendente, fino ad un importo massimo glornaliero di € 12,00;

b. diaria giornaliera, anche defta “Indennita di trasferta”, pari a 1/60° della Paga Base
Nazionale Mensile, che ristora il disagic connesso al lavoro fuori sede e 'eventuale
prolungamento d’oraric per i templ di viaggio, nel limite massimo di 4 ore
giornaliere. Ollre lale limite, il tempo di viaggio sara refribuito con il 50% della
Retribuzione Oraria Normale. Eveniuale lavoro straordinario effettuato fuori dalla
sede abituale di lavero, purché documentato ed autorizzato, sara relribuito con le
normali maggiorazioni.

Laddove al Lavoratore siano attribuite mansioni comportanti limpiego di mezzi di
locomozione, i relativi cosli saranne a carico dell'Universita.

Qualora il mezzo di trasporte sia di proprietd del Lavoratore dovra essere corrisposio, a
titolo di rimborso delle spese per carburanti, lubrificanti, per rischio d'uso, per manutenzione
e per usura del mezzo, un compenso pati al 60% del costo chilometrico ACL.

Tale compenso esclude i cosli per quota Interessi, tassa di circolazione, riparazioni e quota
capitale, in quanto costi folalmente indipendenti dalluso dell’ Universita, menire comprende
Fassicurazione RCAper if rischio conseguenteadanni subiti dal mezzo a causa diincidente.

Il Lavoratore, salvo previsione nel Contratlo di assunzione, non pud essere invialo in
trasferta all'esiero, se non per comprovate ragioni tecniche,organizzative, commerciali o
produllive.

La trasferta ail'estero dovra essere comunicala, normalmente per iscritto, con preavviso di
almeno 3giorni,

Al Lavoratore inviato in trasferla ail'estero dowranno essere corrisposti, oltre al rimborso
analitico delle spese sostenute, limitatamente alla durata dell'invio, una diaria giornaliera ed
un rimborso spese non documentabili, con i limiti pari al doppio dell'imporio previsle come
trattamento di trasferta nazionale di cui ai punti a) e b} che precedono.

i dipendenti che prestano abilualimente [a loro opera fuori dalfa sede nella quale hanno
titolarita del rapporto, st definiscono “trasferisti”,

Al trasfertisti (autisti, ecc.), olire al rimborso delle spese sostenute, analiticamente
documentate, nei limitt defla normalila o definiti dalle Universita, sara riconosciuta iz diaria
glornaliera di cui al punto b} che precede, avente solo parziale natura retributiva, oltre
allindennita di cui af punto a}, alle condiziont precisate.

Al trasfertisti sara riconosciuta la retribuzione di eventuale lavoro straordinario quando esso
sia stalo effeltivamente svolto presso il Cliente, sia da esso documentalo e sia siato
preventivamente autorizzato dall’ Universitéa.

Art. 149 - Distacco - L'ipotesi del distacco si configura quande un Datore di lavoro, per
soddisfare un proprio interesse, pone temporaneamente uno o pii Lavoratori a disposizione
di altro soggetto per 'esecuzione di una determinata attivita tavorativa.
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In caso di distacco il Datore di lavoro fimane responsabile del frattamento economice e
normativo a favore del Lavoratore, il quale dovra rispetiare la disciplina del lavoro della
realia presso la quale & distaccato.

Il distacco che comporti un mutamento di mansioni deve avvenire con il consenso del
L avoratore interessato e, nel caso che il distacco comporti mansioni superiori, al Lavoratore
sara riconosciuta la PBNM del livello professionale in cui opera. Nel caso di distacco, poiché
la disciplina del lavoro & determinata dall' Universita ricevente ta prestazione, fermo
restando I'adeguamento retrbutivo di cui al capoverso precedente, vi & deroga alle
previsioni legali e contrattuali in tema di definitiva automatica acquisizione del fivello
superiore ex art. 79 del presente CCNL. {l tempo del distacco sara, quindi neutro rispetto
alla decorrenza del termine di 3 mesi, ivi previsti. Quando comporii un frasferimento ad una
sede sita a piti di 50 km da quella in cui il Lavoratore & adibito, il distacco pud avvenire
soltanto per comprovate ragioni tecniche, organizzative, produttive o sostitutive.

Fermo restando quanto previsto dalla Diretiiva 96/71/CE, it Lavoratore in distacco allestero,
conservera il frattamento goduto precedentemente, escluse quelle indennitd e competenze
che siano inerenti alle condizioni focali o ai particolari modi di rendere fa prestazione presso
la sede di origine e che non ricorrano nella nuova destinazione. Presso la localita di nuova
destinazione il Lavoratore acquisira, sino a concorrenza, quelle indennita e competenze che
siano in atfo per la generalita dei Lavoratori, o inerenti alle proprie specifiche prestazioni, in
modo che il trattamento complessivo del personale distaccato non sia pill svantaggioso di
quello riservato ai Lavoratori resident,

Al Lavoratore in distacco altestero, per un tempo inferiore a 6 mesi, dovraesserecorrisposfo
il medesimo traltamento previsto per la trasferia estero, di cui all'articolo che precede. Per
un previsto tempo superiore, salvo diverso accordo tra fe parti, si applicheranno i medesimi
criteri gia definiti per il trasferimento.

Art. 150 - Modificabilita della presente disciplina - Nel presente titolo, tenuto conto della
possibilita che il contratlo sia applicato in Universitd di ridotte dimensioni, ove la
contrattazione di secondo livello potrebbe non svolgersi od essere difficoltosa, si & fatta la
scelta, apparentemente contraria at principio di sussidiarietd, di definire in modo molto
analitico le condizioni per il trasferimento, la trasferta ed il distacco. Per quanto precede, non
& perd impedito alla contrattazione di secondo livello di modificare anche in peius singoli
aspetti disciplinali nel presente Titolo, sulla base di valutazioni di carattere particolare e nel
complesso degli istituli e benefici da essa garantiti.

TITOLO LXVi

APPRENDISTATO
Art. 151 - Durata - La durata del Contratto di Apprendistato e della formazione totale
dovuta dovranno essere conforme alla seguente Tabella:

Durata Totale ore di
Inqu?:?’::;:ento Prim%u;?;o do Secomndo Durata Totale Formazione
Periodo Teorico Pratica
1° Livello 18 mesi 18 mesl 36 mesi 240
2° Livello 18 mesi 18 mesi 36 mesi 240
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3° Livello 18 mesi 18 mesi 36 mesi 210

4° Livello 18 mesi 18 mesi 36 mesi 180

5° Livello
Operatore di
vendita 16 mesi 16 mesi 32 mesi 160
di prima
categoria
6° Livello
Operatore di
vendita 15 mesi 15 mesi 30 mesi 120
di seconda
categoria

7° Livello 14 mesi 14 mesi 28 mesi 120

Nel primo periodo di cui sopra, linguadramento, & la corrispondente retribuzione, saranno
normatmente di due livelli inferiori rispeito a quella prevista per inquadramento finale.

Nel secondo periodo, 'inquadramento, ¢ la corrispondente refribuzione, saranno di un livello
inferiore rispetto al predetlo inquadramento finale.

Resta inteso che 'apprendista con qualifica finate al 7° livello permarrd all'8° livello per
entrambi | periodi, cost come l'apprendista con la qualifica finale di Operatore di vendita di
seconda categoria permarra per entrambi i periodi nella qualifica di Operatore di vendita di
terza categoria.

Non & possibite la qualifica finale di 8° livello e di Operatore di Vendita di terza categoria.

Art. 152 - Per tutti | contratti d’Apprendistalo resta valida la disciplina previdenziale e
assistenziale prevista dal D.Lgs. 167/2011, successive modificazioni ed integrazioni.

Ai fini previdenziali gli Apprendisti saranno assicurati:

per invalidita, vecchiaia, superstiti;

per gli assegni al nuclec familiare;

per la malattia e la malemnita;

per infortuni sul lavoro e le malattie professicnali;
disoccupazione, cosi come previsto dallArt. 2, Legge 92/2012.

®Poo T

Saranno esclusi, salvo diverse previsione legale in deroga, da:
a. lrattamenti d'integrazione salariale;
h. fondo di garanzia TFR.

Art. 153 - Malattia - Infortuni -- In caso di maiattia e d'infortunio non sul lavoro spetta al
tavoratore Apprendista - nei limili del periodo di comporto - il seguente {rattamento
complessivo, integrativo dellindennita corrisposta dallINPS, posto a carico del Datore di
lavoro:
1. nel periodo d'Apprendistato:

a. dal 4° al 20° giorno di malattia: 20% della retribuzione normale

dellApprendista;
b. dal 21° al 180° giorno di malatlia: 25% della retribuzione normale
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dell'Apprendista.
Il periodo di comporto deve essere considerato per determinare it numero massimo dei
giorni indennizzabili ed if termine di conservazione del rapporto di lavoro. Con riferimento
all'integrazione datoriale, si riporta la previsione contrattuale:

1. non vi & nessuna retribuzione e contribuzione per i primi tre giorni di carenza;

2. episodi morbosi diversi determinano le competenze spettanti per ogni singola
matattia;

3. quando un successivo evento morboso fosse “continuazione” del primo, anche con
soluzione di continuitd, si determina una prosecuzione a tutti gli effetii della prima
malattia, cid anche della decorrenza dell'arco temporale sul quale conteggtare il
periodo di comporto.

Eventuali trattamenti piti favorevali potranno essere stabiliti dall’Azienda nel Contralto di 2°
livello o “ad personam”.

Recesso in costanza di “protezione”
Premesso che esistono dei periodi di “protezione” quali, ad esemplo:

« il periodo intercorrente dal giorno della richiesla delle pubblicazioni di matrimonio,
finc ad un anno dopo la celebrazione dello stesso;

« |l periodo intercorrente dall'inizio della maternita fino all'anno di eta del bambino;

« in costanza di mafatia, inforiunio, o congedo parentale;

Nel caso in cui si compia il termine dell’Apprendistato entro detto periodo di “protezione” ed
il Datore intenda recedere dal rapporto, dovra rispettare la seguente procedura:

1. Comunichera con leftera raccomandata od alfro mezzo equipollente l'intenzione di
esercitare il recesso eniro i termine del rapporto di Apprendisiato, anche
eventualmente prorogato per effeito dei periodi di sospensione.

2. Alla fine del periodo di interdizione o di sospensione degli effetli del licenziamento,
il Datore comunichera al Lavoratore, nei modi legalmente efo contraftualmente
previsti, il licenziamento, con decorrenza dai giomo successivo al termine del
periodo di preawviso contrattualmente dovuto. Il preavviso polra essere soslituito
dalla relativa Indennitd. Durante il preavviso lavorato non operano le cause
sospensive del rapporto {per malattia, maternita, infortunio o simili).

Nel periodo lavorato oltre if compimento delia durata fotale dell'Apprendistato, per effetto del
temporaneo divieto o della nullita del licenziamento, I'Apprendista mantiene “in proroga” tale
qualifica, fermo restando che i 12 mest di proroga dei benefici contribuitivi decorreranno, in
ognl caso, dal complersi della durata totale del periodo di Apprendistato inizialmente
previsto efo prorogato.

Nel caso di matemitd o adozione allApprendista spettano le indennita previste a carico
dellINPS.

Art. 154 - Assunzione- Il contratto d'Apprendistato pud essere stipulato per Lavoratori d'eta
compresa tra i 18 e 20 anni.

L'assunzione pud essere effeftuata fino al giorno antecedente al compimento del trentesimo
anno d'eta {ovvero fino a 29 anni e 364 glorni).

Il contratto potra altresi essere stipulato con diciasseilenni in possesso di una qualifica
professionale conseguita ai sensi della Legge 28 marzo 2003, n. 53.
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La durata & stabilita dail'’Art. 152 in relazione al tipo di qualificazione da conseguire, ma in
ogni caso non superiore i 36 mesi.

Per quanto riguarda la qualifica finale da attribuire allApprendista, si fa riferimento allart.

134 del presente CCONL.

Per I'assunzione degli Apprendisti il contratto deve essere In forma sciilta e deve

specificare:

periodo di prova;

lindicazione della mansioni, il luogo della prestazione, {'orario di lavoro;

la durata del periodo d'Apprendistato;

i livello d'inguadramento iniziale, intermedio e finale;

il piano formativo individuale (che, peraitro, dovra recepire le indicazioni e le

direttive contenute nei contralti collettivi di lavoro nazionali, terriforiali, di

Universita/Societa e nella normativa regionale di settore);

f  la definizione della qualifica professionale ai sensi della Legge 53/2003, (per il
contratto di tipo b);

g. la formazione deve essere registrata nel librelto formativo d'ogni singolo
Apprendista partecipante,

h. la definizione della qualifica professionale ai sensi della Legge n. 53/2003;

i, Tindicazione di un monte ore di formazione che non pud essere inferiore a 120 ore
allanno. La regolamentazione dei profili formativi spetta alle regioni, province
autonome di Trento e Bolzano d'intesa con il Ministero del favoro e delle Politiche
Sociall, il Ministero delta Pubblica struzione, dellUniversita e della Ricerca, senlite
le assoclazionl dei Datori di lavore e dei Lavoratori. La formazione formale pud
essere espletata atlraverso strutiure accreditate o nellimpresa stessa e potra
essere svolta anche con modalita "e-learning";

j. la presenza di un tutor di Universita con formazione e competenze adeguate.

k. 1l compenso dell'Apprendista non polra essere legato a tariffe di coftimo e vi & il
divieto per Il Datore di lavoro di recedere dat contratto d’Apprendistato senza giusta
causa o giustificate motivo,

oo oo

Art. 165 — L' Universitd, se ha da pid di 10 Lavoratori dipendenti, potra assumere
Apprendisti solo qualora abbia mantenuto in servizio almeno il 30% dei contratti di
Apprendistato scaduli nei 36 mesi precedenti.
Se nel 36 mesi precedenti sono scaduti meno di 3 contratti d’Apprendistato, ! Universita ¢
esonerata dal vincolo che precede.
Non sono computati tra i coniratti scaduti oltre ai rapporti risolti nel corso o al termine def
periodo di prova:

1. idimissionari;

2. tlicenziati per giusta causa,

3. chi rifiuta di rimanere In servizio.

Art. 156 - || Periodo di Prova- L'assunzione dellApprendista diviene definitiva al positivo
compimento del periodo di prova.

La durata del periodo di prova non potra superare i limiti previsti dall'art. 135 del presente
CCNL. validi per it livello finale di qualificazione dell Apprendista.

Entro it termine de! periodo di prova le Parti sono libere di recedere dal contratto o di
continuare i rapporlo di lavoro; in questultimo caso it tempo di prova va calcolato
nell'anzianita di servizio.

It patto di prova, con l'indicazione precisa delle mansioni del Lavoratore, deve essere scritto

/H
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e firmato dal Dipendente al momento deffa stipula del contratto.

Durante la prova I'Apprendista ha diritto ai trattamenti previsti dalla Legge e dal conlratto,
previsti per gli Apprendisti di uguale qualiifica, che abbiano superato il patto di prova.

Nel contratio di apprendistato, in deroga alla previsione deliart. 135 del presente CCNL, &
ammesso interrompere la prova in qualungue momento senza obbligo di preavviso di una
specifica motivazione.

La malattia dell Apprendista sospende il periodo di prova per un massimo di 60 giorni, per le
qualifiche finali di Quadro od Impiegato direttivo, mentre & di 30 giorni per le alire qualifiche.
La sospensione proroga di ugual tempo la durafa del patto di prova.

In caso di ricovero ospedaliero, per tutle le qualifiche, la sospensione e Ia proroga sono nel
limite massimo di 60 gicrni.

La sospensione e la proroga del termine devono essere documentate dalla richiesta
delfApprendista e dallaccettazione scrilta che il Datore Inviera alfApprendista prima del
compiersi del termine del patto.

Durante it periodo di prova & reciproco i diritto di risolvere it rapporto senza preavviso.

Art. 167 - Proporzione Numerica- Un Datore di lavoro nel numero di Apprendisti da
assumere non pud superare il rapporto di 3 a 2 rispetio alle maestranze specializzate e
qualificate presenti in Universita.

th caso di Universitd che occupano un numero di Lavoratori inferfore a 10, il numero di
Apprendisti non puo superare if 100% dei Lavoratori di qualifica pari o superiore a quella di
destinazione.

Se un Datore di lavoro ha alle proprie dipendenze Lavoratori qualificati in numero inferiore a
3, potra assumere al massimo 3 Apprendisti,

Art, 158 - Competenze degli Enti Bilaterali- Le Parti contraenti sottolineanc fimportanza
della formazione esterna per TApprendistato professionalizzante, da svolgere presso
strutture accreditate dagli Enti Pubblici Regionali conformemente ai programmi certificati
dagli Enti Bilaterali Competenti (Nazionall o Reglonali).

Gli Enti Bilaterali sono aliresi indicati come soggelti ai quali il Datore di lavoro e
I'Apprendista possono richiedere il parere di conformita sul contrafto di Apprendistato da
altivare.

Le Organizzazioni stipulanti il presenle contratio, tuttavia, ribadiscono che atiraverso
[Organismo bilaterale nazionale infendono concorrere alfa definizione dei  profil
professionali, dei contenuti della formazione e degli standard minimi di competenza, con
specifico riferimento all'inserimento de!l' Apprendista nell’ Universita.

Ai fini del conseguimento della qualificazione, 'Apprendista & destinato alla formazione
teorica, effettuata in aula, mediante corsi esterni o interni, su temi inerenti la qualifica da
conseguire, nel rispetto di un modulo formativo predefinito e di un monte orario di 80-120
ore medie annue relribuite (a seconda dellimportanza e dellinerenza deif titolo di studio
conseguito}.

Per completare 'addestramento dell'Apprendista in possesso di titolo di studio post-obbligo
ovvero di attestato di qualifica professionale idoneo rispelto all'attivita da svolgere, la durata
della formazione & ridolta a 60 ore medie annue reftribuite.

Le Parti, attraverso |'Ente Bilaterale Confederale, definiranno in tempo utile per consentire la
tempestiva atiuazione dell'istituto:
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a. le modalita di erogazione e di articolazione della formazione, strutturata in forma
modulare, esterna e interna all’ Universita;

b. la quota parte di 120 ore di formazione - da svolgere con priorita temporale - da
destinare alla sicurezza, all'igiene del lavaro e alla prevenzione degli infortuni;

¢. e modalita e la fipologla di formazione erogabile agli Apprendisti che avessero
intrattenuto precedentt rapporti di Apprendistato professionalizzante, anche in
mansioni non analoghe, e che possanc atiestare di aver gia ricevuto una parte di
formazione,

L'Apprendista & tenuto a frequentare regolarmente e con diligenza le iniziative formative
esterne e interne all' Universita.

tn casc di interruzione del rapporfo prima del termine il Datore di lavoro, a richiesta
dellApprendista, attesta I'altivita formativa svolta.

Art. 159 - Trattamento normativo - L'Apprendista, ove non diversamente stabilito, ha
diritto, durante il periodo d'Apprendistato, ai trattamento normativo dei Lavoratort di pari
gualifica per la quale egli compie it {irocinio.

Le ore dinsegnamento sono comprese nell'orario di lavoro e sono quindt retribuite.
Eventuale formazione esterna all'orario di lavoro sara refribuita con la normate retribuzione
oraria di lavero ordinaric dellApprendista. Sul foglio paga, possibilmente, sara riportata con
apposita voce “formazione retribuita®.

Art. 160 - Obblighi del Datore di Lavoro- il Datore di lavoro ha l'obbligo di:

1. Imparlire o fare imparlire allApprendista alle sue dipendenze, linsegnamento
necessario al fine di conseguire la capacita per assumere i compiti previsti dalla
qualifica e dal contratto di Apprendistato;

2. non sottoporre |'Apprendista a lavorazioni retribuite a cottimo od analoghe forme di
incentivo;

3. non adibire I'Apprendista a lavori di manovalanza e di non sottoporlo comunque a
favori superiori alle sue forze fisiche o che non siano attinentt alla lavorazione o alla
mansione per il quale & stalo assunlo;

4. accordare i permessi retribuitl necessaii per gli esami relativi al conseguimento di
titoli di studio;

5. accordare all'Apprendista, senza operare frattenuta alcuna sulla retribuzione, i
permessi occorrenti per la frequenza obbligatoria dei corsi di insegnamento
complementare e per i relativi esami, nel limiti di 8 ore seftimanali per non pit di 20
settimane ['anno;

6. per gli Apprendisti minori, informare periodicamente la famiglia defl'’Apprendista, o
chi esercita legalmente fa patria potestd, dei risultall dell'addestramento.

Agli effetti di quanto richiamato al precedente punto 3., non sono considerati lavori di
manovalanza quelli attinenti alle attivita nelle guali 'addestramento si effetiua in atuto al
tutor o al favoratore qualificato solto la cui guida fApprendista & addeslirato, quelii di riordino
del posto di lavoro e queili refativi a mansioni normalmente affidate al sesto livello del
presente CCNL., sempre che lo svolgimento di tale allivita, sia accessoria alle mansioni
oggetto della qualifica, non sia prevalente e, in ogni caso, rilevante, in rapporto ai compili
affidafi all Apprendista.
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Art. 161 - Doveri dell'Apprendista- L'Apprendista deve:

1. seguire ie istruzioni del Tutor, del Datore di lavoro o della persona da questi
incaricata della sua formazione professionale, e seguire col massimo impegno gli
insegnamenti che gli vengono impartiti;

prestare la sua opera con la massima diligenza;

frequentare assiduamente e con diligenza i corsi d'insegnamento complementare;
osservare le norme disciplinari generali previste dal presente contratto e le norme
contenute negli eventuali regolamenti interni dell'Universita, purché questi ultimi
non siano in contrasto con le norme contrattuali o di Legge.

L'Apprendista & tenuto a frequentare i corsi di cui al terzo purdo del presente articolo, anche
se in possesso di un titolo di Universita.

L'Apprendista, a richiesta, & tenuto ad effettuare le eventuali infensificazioni d’orario previste
con la Banca delle Ore e fe prestazioni di lavoro straordinario entro il limite massimo di
un'ora giornaliera e guattro ore nella giornata dl riposo.

o n

Art, 162 - Dirittt dell'Apprendista- L'Apprendista ha diritto a ricevere la formazione e
Fassistenza previsia per if suo percorso professionale nei vari cicli formativi, conformemente
al piano formativc individuale,
L'Apprendista non potra essere adibito a;
a) lavoro straordinario o supplementare eccedente 120 ore per anno solare. Si
escludono dal limite che precede evenluali tempo di formazione retribuita esterna

all'orario ordinario di lavoro;
b} lavoro a turno notturno o festive per le Universita che operano su 24 ore.

Art.163- Rinvio - Le Parti, vista la recente modificazione dell' Apprendistato, per quanto qui
non disciplinato, rinviano allAccordo Inferconfederale, di cui all'allegato 3} del presente
CCNL.

TITOLO LXVII
INDUMENTI - ATTREZZ{ DI LAVORO

Art.164 — Nel caso in cui sia fatto obbligo al Lavoratore di indossare speciali divise od
indumenti, la relativa spesa sara a carico del'Universita.

Parimenti, sard a carico del Datore di lavoro la spesa relativa agli indumenti che i Lavoratori
slano lenuli ad ulilizzare per ragioni di sicurezza e per motivi iglenico-sanitar, in
applicazione della vigente normativa in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro.

L’ Universita & inoltre tenuta a fornire gli atirezzl e gli strumenti necessari per I'esecuzione
della prestazione lavorativa.

Il Lavoratore dovra conservare in buono stato tufto quanto sia messo a sua disposizione,
senza apportarvi alcuna modifica se non dopo aver richiesto e oltenuto la relativa
autorizzazione da parte dell'Universita.

Qualunque modifica arbitrariamente effettuata dard afl'Universitd, previa contestazione
formale dell'addebito, il diritto di rivalersi per it danno subito, sulle competenze del
Lavoratore.

In caso di risoluzione del rapporto di lavoro, indumenti, divise, attrezzi e strumenti ricevuti in
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dotazione temporanea dovranno essere riconsegnati al personale incaricato. In caso di
smarrimento delle suddelte dotazioni per scarsa diligenza, il Lavoratore & tenuto a
provvedere personalmente alla loro sostituzione o al rimborso.

TITOLO LXVIil

CODICE DISCIPLINARE

DOVERI DEL. LAVORATORE DIPENDENTE,
DISPOSIZION! DISCIPLINARI E LICENZIAMENTI
(Da affiggere in Itogo accessibile a tutti | Lavoratori)

Art.165 —Doveri de! Lavoratore- il Lavoratore ha l'obbligo di svolgere con impegno ¢ la
massima diligenza, correttezza e fedella, le proprie mansioni, per le quali sia stato assunto o
alle quali sia stato successivamente adibito.

in particolare, il Lavoratore deve:

a.

b.

rispeitare Foraric di lavore stabilito e adempiere a
tutteleformalitaprevisteperilcontroliodellepresenzesulluogodilavoro;
osservarescrupolosamenteledisposizioniricevutedalDatoredilavoroodai suoi
preposti,nelrispettodeila disciplina del lavoro, delle norme di Legge vigenti e del
presente CCNL;

ricevere, salve glustificato impedimento, le comunicazioni formali del Dalore di
lavoro accusandone ricevula;

osservare il pill assoluto riserbo sugli interessi dellUniversita, evitando di
diffondere, notizie riguardanti tecniche di lavoro e d'insegnamento, elenchi alunni,
prezzi, fatlurato, ecc.;

astenersi dall'assumere impegni e dallo svolgere atiivitd che siano in contrasto con
i doveri e gli obblighi derivanti dal vincolo fiduciario instaurato con 'Université;
astenersi da azioni in contrasto con l'obbligo di corretiezza nei confronti della
slessa;

usare modi cortesi nei riguardi dei colleghi, dei docenti, dei discenti e dei terzi che,
per gualsiasi motivo, intrattengano rapporti con I'Universita;

gvitare di accedere ai locali delfUniversita e di irattenervisi oltre f'orario di lavoro
prescrittc, se non per ragioni di servizio e con la preventiva autorizzazione,
utilizzare le dotazioni informatiche e telefoniche nei limiti d'uso prescritti dal Datore
di lavoro,

asteners! dallestrarre copie di dati, archivi e simili senza apposita autorizzazione
del Datore di lavoro;

non presentarsi al lavoro softo l'effetto d'uso di sostanze eccitanti, psicotrope,
stupefacenti od alcooliche e non assumere tali sostanze (birra compresa) durante il
lavoro;

osservare tulle le disposizioni disciplinari e di lavoro in uso presso 'Universila, nel
rispetto del polere organizzalivo e disciplinare del Datore di Lavoro, delle norme di
Legge vigenti e del presente CCNL..

Art.166 -Disposizioni Disciplinari- II mancato rispetto dei doveri di cui all'articolo
precederte da parte del personale comporta t'adozione dei seguenti provvedimenti
disciplinari, in relazione all'entitd delle infrazionifmancanze e alle circostanze che le
accompagnano:
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rimproveroverbaleperleinfrazionipitilievi;

rimproveroscritto;
multainmisuranonsuperioreall'importodidoredelianormaleretribuzioneoraria;
sospensionedailaretribuzioneedaiservizioperunperiodononsuperioreadOgiomni;
llcenziamentodisciplinare.

Ai fini dell'irrogazione di provvedimenti disciplinari diversi dal rimprovero verbale sara in ognl
caso necessaria fa preventiva contestazione formale dell'addebito al Lavoratore e sentirlo a
sua difesa.

AN

Tale comunicazione dovra essere falta per isciitto, e dovra contenere la specifica
indicazione delfinfrazione commessa. 1l Lavoralore avra la possibilitd di presentare le
proprie giustificazioni entro 5 giornl favorativi dalla ricezione della contestazione e di
richiedere, al contermpo, di essere ascoltato dal Datore di lavoro.

Quando il Lavoratore chiede ['audizione al Datore di Lavoro, tale richiesta deve essere
tempestiva in modo che Fincontro avvenga entro il termine a difesa di 15 giorni lavorativi. In
ogni caso, avendo la contestazione forma scrilta, dovra privilegiarsi la stessa forma anche
per la giustificazione e la sola audizicne dovrd essere riservata alla comunicazione della
totale estraneita ai fatti contestati.

{.'adozione del provvedimento disciplinare, a pena di decadenza, dovra avvenire eniro 120
giorni lavorativi dalla scadenza del {ermine assegnato al Lavoratore per presentare le
proprie giustificazionl, e dovrd essere comunicata allo stesso mediante leftera
raccomandata con ricevuta di ritorno, o comunicazione scritta con indicazione di ricevuta.

Il provvedimento del rimprovero scritto si applica in caso di recidiva, da parte del
Lavoratore, nelle infrazioni che abbianc gid date origine a rimprovero verbale, e nelle
infrazioni disciplinari che, pur non avendo determinato un danno effettivo all' Universita,
stano potenzialmente dannose.

li provvedimento della multa si applica, nel limitt previsti dalla Legge ,nei confronti del
Lavoratore che sia recidivo a rimproveri per medesime faftispecie o che abbia determinato
un danno all' Universita involontario ma riconducibile a mancata diligenza.

A titolo esemplificativo:

a. ritardi anche dopo rimproveri specifici neilinizio def lavoro senza giustificazione;

b. esegua con negligenza il lavoro affidatogli;

c. sirifiuli di osservare la disciplina vigente sul luogo di lavoro e di adempiere ai
compili rientranti nel profite del proprio livello;

d. siassenti dal lavoro per almeno un'ora senza comprovata giustificazione;

e, non dia immediata notizia ail'Universita di ogni mutamento della propria dimora;

f. st presenti al lavoro in stato di alterazione etilica o da sostanze psicolrope o

stupefacenti.
g. commetla recidiva nelle infrazioni che abbiano gia dato origine a rimprovero scritto.

L'importo derivante dalle multe sara destinato alfEN.BL.C..

it provvedimento della sospensione dal servizio e dalla retribuzione si applica, nel termini
previsti dalla Legge, nei confronti del Lavoratore che, a titolo esemplificativo:

a. arrechi danno alle cose ricevute in uso e in dolazione, con comprovata
responsabilita;
b. si presenti recidivo in servizio in stato di ubriachezza etiica o da soslanze

psicotrope o stupefacenti;
¢. non dia immediata nolizia allUniversila di ogni mutamento della propria dimora
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durante i congedi o la malattia;

si assenti dal lavoro per un‘inlera giornata senza comprovata giustificazione;
commetta recidiva specifica, oltre la seconda volta nell'anno sofare, in qualungque
delle infrazioni che prevedono la multa. Ferma restando I'assenza ingiustificata, la
quale potra comportare adozione di pill gravi provvedimenti.

Il provvedimento del licenziamento disciplinare, salvo ogni allra azione legale, si applica
per le infrazioni di seguito indicate:

A) Licenziamento per giustificato mofivo soggettive (con preavviso)

Si applica nei confrent del Lavoratore che, a titolo esemplificativo:

a.

st assenti dal lavoro per pilt di 3 giorni consecutivi, o per pil di 4 giormate nell'anno
solare, senza comprovala giustificazione;

commetta grave violazione degli obblighi di cui all’Art.166;

commetla recidiva nellinfrazione delle norme sulla sicurezza e sull'igiene del
lavoro;

commetla abuso di fiducia, concorrenza alla propria Universitd o violazione del
segreto d'ufficio;

svolga, in concorrenza con l'attivita dell'Universita, prestazioni lavorative, per conto
proprio o altrui, al di fuori dell’orario di lavero,

mantenga, reiteratamente, un comportamento oltraggioso nei confronti del Datore
di lavoro, dei superiori, det colleghi o dei sottoposti;

commetita recidiva, olire fa seconda volta nellanno solare, in qualungque delle
infrazioni che abblano giad determinato la sospensione dalla retribuzione e dal
servizlo;

falsifichl fe scritture contabili dell"Universita, senza frarne personate beneficio;
abbandoni ingiustificatamente il posto di lavoro di custode con danno potenziale
all'Universita;

partecipl a rissa sul luogo di lavoro o rivolga gravissime minacce ed offese ai
colleghi, senza manifesto pericolo di reiterazione nell'infrazione;

commelta comprovale molestie sessuali, senza manifesto pericolo di reiterazione;
commelta grave e comprovato comporfamente di mobbing senza manifesto
pericolo di reiterazione;

colpevolmente non comunichi al Datore di Lavoro it coinvolgimento e gli estremi del
terzo respensabife;

commetlta grave efo reiterata violazione delle norme di comportamento e delle
eventuali procedure contenute nel Modello di organizzazione e gestione adottato
dall'Universita af sensi degli Arit.6 e 7 del D.Lgs.231/01 ,che non siane in contrasto
con le norme di Legge e le disposizioni contratiuaii.

Bj Licenziamentfo per giusta causa (senza preavviso}

Si applica nei confronti def Lavoratore che commetta infrazioni od assuma comportamenti
che siano tali da rendere impossibile la prosecuzione, anche temporanea, del rapporto di
lavoro, per grave ed irreversibile lesione del rapporto fiduciario. A titolo esemplificativo:

a.

violi 'obbligo di fedeltd all’Universita, comunicando a terzi notizie e informazioni
riservate efo riproducendo o esportando documenti, progetti, apparecchiature o
altri oggetli di proprieta del'Universita,

svolga, in concorrenza con l'atfivita delf Universita, prestazioni lavorative, per conto

/

{



Contratto Collettivo Nazionale Dipendenti Universith Telematiche e Servizl Collegati

propric o altrui, durante F'orario di lavoro,

c. presti aterzi, nel corso della malaltia non professionale e professionale,
dellinfortunio professionale o non professionale o dellaspettativa, ancorché non
retribuita, iavoro suberdinato, anche non retribuito per Affectfonis vel benevolentiae
causa;

d. commettafurto,frode,danneggiamentovoiontarioodaitri simili reati;

e. falsifichi le scritture contabili del' Universita, fraendene personal e beneficio;

f.  abbandoni ingiustificalamente il posto di lavore di custode con conseguente danno
alf’ Universita;

g. commella violenza privata nei confronti del Datore di favoro e dei coileghi, con
pericolo di reiterazione;

h. commetla comprovate malestie sessuali, con pericolo di reiterazione;

i, commetia grave e comprovato comportamento di mobbing con pericoio di
reiterazione;

j.  commetta, volontariamente, qualsiasi atto che possa compromettere la sicurezza e
lincolumita del personale, o del pubblico, efo arrecare grave danneggiamento alle
atlrezzature, impianti o materiali dell'Universita.

Qualora il Lavoratore sia in corso in tna delle mancanze di cui alle fettere del precedente a
linea “Licenziamento per giusla causa”, I'Universita polra disporne, con effetto immediato, la
sospensione cautelare, non disciplinare, per un periodo non superiore a 15giomi, al fine di
consentire l'esaurirsi della procedura di contestazione exArt.7,L.300/1970.

Nel caso in cui I'Universita decida di procedere al licenziamento, il periodo di sospensione
cautelare non disciplinare non produrra alcun effette di tipo normativo, retributivo e
temporale.

Qualora I Universita non proceda at licenziamento per giusta causa, salvo diverso accordo
con il lavoratore, if periodo di sospensione cautelare non disciplinare dovra essere
retribuito.

il Lavoratore, a norma di Legge, & tenuto al risarcimento dei danni arrecati,

Art.167- Codice disciplinare — Ai sensi e per gli effeii del’Arf. 7 della L.300/70, le
disposizioni contenutene gii articoli di cui al presente Titolo, nonché quelle contenute nei
regolamenti o accordi di Universita in materia di sanzioni disciptinari, devono essere portate
a conoscenza dei Lavoratori mediante affissione in iuoghi accessibili a tuiti.

Il Lavoratore colpito da provvedimento disciptinare, it quale intenda impugnare la legitlimita
del provvedimento stesso, potra avvalersi delle procedure di conciliazione di cui allArt.7
della L.300/70 e successive modificazioni ed integrazionl, o di quelle previste dal presente
CCNL.

TITOLO LXIX
RISOLUZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO - PREAVVISO

Art.168 — Recesso del Datore di lavoro- Come detio, fermo restando quanto previsto dalla
L.15 luglio 1966,n. 604 e L. 20 maggic 1970, n. 300, cosi come modificate dalla L1
magglfo 1990, n.108, e dalla L. 92/2012, it Datore di lavoro pud recedere dal rapporto di
lavoro a tempo indeterminato per “giusta causa” o “giustificato motivo”, come di seguito

specificato:
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Recesso per “glustificato motive soggeltive” fcon preavviso)

Si ha, ai sensi dell'Art.1 della L. 604/1966, in caso di notevole o prolungate inadempimento
degli obblighi contrattuali da parle del Lavoraiore, ma non cosi grave da impedire la
prosecuzione provvisoria del rapporto di lavoro, Pud essere comminato anche nel caso di
plurirecidiva specifica violazione di norme disciplinari che abbiamo datoe luoge a
sanzioni.Ricadonosoitotalefattispecieicasi di cui al paragrafo A) deil’'Art. 167 che precede.

Recesso per “giustificato molivo oggeltive” {con preavviso}

Si ha nel caso di soppressione del posto di lavoro {licenziamento individuale} o di alcuni
posti {licenziamento individuale plurimo) di lavoro {finc al massimo di & lavoratori negli
ultimo 120 giorni di calendario).

Tale recesso & stato fortemente rinnovato dal comma 40 dellart. 1 della L. 92/2012 che
prevede una specifica procedura fassativa alla quale si rinvia.

Recesso per “giusta causa” (senza preavviso}

Sihaquandosiconfigura una delle fattispecie previste dal paragrafo B} delfArt. 167 che
precede,

Art. 169 - Recesso del Lavoratore - Le dimissioni volontarie, volte a dichiarare l'intenzione
di recedere dal contralto di lavoro, devono essere presentafe dal Dipendente, pena la
nullitd de! recesso, mediante le procedure indicate dal comma 4, Art. 55 del D. Lgs.
151/2001 e dal commi 17 & segg., Arl. 4 della Legge 92/2012.

Art.170 — Periodo di preavviso- |l periodo di preavviso contratiuale non pud coincidere con
it periodo di ferie, né di congedo malrimoniale, salvo richiesta del Lavoratore ed accordo tra
fe Parti.

La parte che risolve il rapporio di favoro senza i termini di preavviso di cui al presente
articolo del CCNL, o con preavviso insufficiente, dovra corrispondere all'altra un'indennita
pari allimporto della Refribuzione lorda di fatto che sarebbe spettata per il periodo di
mancato o di insufficiente preavviso. Tale indennitd sostitutiva sara ulile agli effetti del
computo del TFR.

Al Lavoratore preavvisato potranno essere concessi brevi permessi per fa ricerca di nuova
occupazione.

lterminidipreavviso di licenziamento e dimissioni, per Datore e Lavoratore sono:

Livelii fino a 5 anni Da 8 a 10 anni oltre a 10 anni
d’anzianita d’anzianita d’anzianita
Quadro
| livelio 30 giorni di 60 giorni di 90 giorni di
calendario calendario calendaric
Il Livelio
[12
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Il Livelio
. 20 giorni di 30 giorni di 40 giorni di
VeV Livello calendario calendario calendario
Vi Livelio 20 giomi di 30 giomi di 40 giori di
Vi Livello calendario calendario calendario
. 15 giorni di 15 giorni di 30 giorni di
Vit Livelio calendaric calendario calendario

It periodo di preavviso si calcola dal giormo successivo alla data di presentazione della
lettera di dimissioni o di licenziamento,

TITOLO LXX
RISARCIMENTO DANNI

Art.A71- | danni e le perdite imputabili a grave ed accertalo dolo,colpa, onegligenza del
Lavoratore, che possono comportare trattenute per il risarcimento, devono essere
preventivamente e tempestivamenite contestati dal Datore di lavoro al Lavoratore, nel
rispelte della procedura di contestazione discipiinare prevista dal presente CCNLe dallArt 7
L. 300/70.

Limporto del risarcimento del danno effetivamente arrecato e provalo, potra essere
trattenuto ratealmente sulla retribuzione nella misura massima del 10% dellaRetribuzione
Lorda Mensile di Fatto spelfante.

In caso di risoluzione del rapporto di lavoro, leventuale traltenula residua potra essere
effettuata sufl'ammontare di quanto, a qualsiasi titolo, spetta al Lavoratore, fatte salve
eventuali disposizioni e imiti inderogabili di Legge.

TITOLO LXXI
ALLINEAMENTO CONTRATTUALE

Art. 172 - Lavoratori provenienti da altro CCNL - In caso di prima applicazione del
presente CCNL a dipendentl precedentemente assunti con altri CCNL, si dovranno
rispettare i seguenti criteri di allineamento, ferma restando la possibilith di riconoscere
eventuali irattamenti migliorativi:

Inquadramento contrattuale: il Lavoratore sara nuovamente inquadrato in base alt'effeitiva
mansione svolta nell' Universita, con riferimento alle previsioni della Classificazione del
Personale prevista dal presente CCNL; quanto precede potra anche delerminare non
corrispondenza con il preesistente livello di inquadramento.

Inquadramento retributivo: rispettando it principio di incomprimibilita della retribuzione, il
cambio di CCNL non dovra determinare, per i Lavoratori gia in forza, un trattamento

e
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peggiorative complessivo rispefto a quello precedentemente riconosciuto, Pertanto, la
retribuzione lorda annuale complessivamente spettante al Lavoratore all'atto del passaggio
di CCNL dovra rimanere invariata, salvo eventuali previsioni migliorative.

La nuova retribuzione annua da riconoscere, dal'applicazione del presente CCNL, sara
determinata dalla Paga Base Nazionale Mensile per 13 mensilita, daf'Elemento Perequativo
Mensile Regicnale, dallindennitd di mancata contrattazione di secondo livello annuale e
mensile per 12 mensilita, o, in alternativa, dalla contrattazione di secondo livello, dal valore
annuale di ogni altra voce refributiva dovuta al Lavoratore e da un eventuale importo a titolo
di “Superminimo assorbibilead personam’, che sard determinato fino a concorrenza con
Yimporto annuo precedentemente erogato.

Alcuni esempi di allineamento contratfuale saranno pubblicati nei siti istituzionali.

Inquadramente normativo: eventuali differenze a sfavore del Lavoratore st Ferle, Permessi
e ROL, saranno riconosciute ad personamfine alla previsla scadenza del CCNL di
provenienza. In aiternativa, con accordo scritfo tra Datore di lavoro e Lavoratore, le stesse
potranno essere temporaneamente monetizzate,

Norma Transitoria: ai fini dell'equipolienza tra i trattamenti refributivi per i Dipendenti
provenienti da diverso CCNL, le indennita di mancata contrattazione mensile ed annuale s
computeranno al 85% det loro valore pieno.

TITOLO LXXH
BENEFICI FISCAL} ACCORDI DI SECONDO LIVELLO
TERRITORIALI O DI UNIVERSITA

Art. 173 - Le Parti, specialmente al fine di favorire I'occupazione ed il reddito dei Lavoratori,
dichiarano reciproce interesse ad ampliare le forme di refribuzione con ridolta fiscalita e
ridotti oneri previdenziali, ed a favorire nella contrattazione gli istituti previsti dalle
disposizioni di Legge per altuare la “detassazione” e la “decontribuzione”, per le porzioni
legalmente possibili della relribuzione che siano riconducibili ad incrementi di produttivita,
qualita, redditivitd, innovazione, efficienza organizzativa ed ogni allro elemenlo rilevante ai
fini del miglioramento della competitivita.

Sin da ora, le Parti individuano nella presenza al lavoro la condizione principale per
assicurare efficienza e produttivita e, quindi, invitano e Parli localmente impegnate nella
contrattazione di secondo livello a privilegiare |a presenza nella determinazione dei premi di
produttivita.

Le Parti si impegnano a rivedere la disciplina di riferimento al presente articofo qualora
intervenissero variazioni normative in materia.

UNIPEGASO C.LS.A.L. UNIVERSITA’
UNIVERSITA’ e
TELEMATICA C.1.S.A.L. Terziario
A.N.P.L.T.
Assglc:;i-'c;ne C..S.A.L.
. ConfederazioneltalianaSindacati
Nazionale . h
. AutonomilLavoratori
Piccola
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Industria e
Terziario

Allegato 1
Elemento Perequalivo Regionale

Allegato 2
Tabelle Refributive suddivise per Regione

Allegato 3
Accordointerconfederale di riferimentosulf Apprendistato

Allegato 4
Accordo inferconfederale di riferimento sul confratto a termine

Allegato 5
Accordo inferconfederale dif riferimento sulle Norme per I'applicazione del D.Lgs 81/2008 e
s.m.i. Protocollo Sindacale per Faftuazione del disposfo def Decrelo Legislativo 81/2008 e
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Allegato 2
Tabelle Retributive suddivise per Regione
LOMBARDIA
aga Base . . Mensile di i nd.
Li Sagionale Elemgnto Pereqyatwo mgnc;\:‘a ‘ g:r?flaa!e MgfnS!ll‘ian;a?a Tota_!e Paga Ba§e
W Mensile {o Mensile . Regionale Contrattazione Contratlazione Nazrongle Mensite
; Lombardia * . (o Oraria)
Oraria) (12/13) {Annuale/13)
Q 2.034,00 198,01 112,65 112,66 2.457,31
1 1.764,00 171,73 97,70 97,70 2.131,12
2 1.575,00 153,33 87,23 87,23 1.802,79
3 1.413,00 137,56 78,26 78,26 1.707,07
4 1.260,00 122,66 69,78 69,78 1.522,23
5 1.125,00 109,52 62,31 62,31 1.359,13
6 1.035,00 100,76 57,32 57,32 1.250,40
7 954,00 92,87 52,84 52,84 1.152,55
8 905,00 88,10 50,12 50,12 1.093,35
Lav disc | 4,6410 0,4518 0,2570 0,2570 5,6069
Op 1 1.171,80 122,66 64,90 64,90 1.424,26
Op2 1.046,25 109,52 57,95 57,95 1.271,66
Op3 962,55 100,76 53,31 53,31 1.169,93
LIGURIA
Paga Base | Elemento Perequalivo mghcxsnsne di gg:iil e Mgin S"& an ég?a Totale Paga Base
Liv. Naziongle Mensile Mens_ile Regionale Conirattazione Conlrattazione Naziongle Mensile
(o Oraria) Liguria * . {o Oraria)
(12/13) {Annuale/13)
Q 2,034,00 187,27 112,65 112,65 2.446,57
1 1.764,00 162,41 97,70 97,70 2.121,81
2 1.575,00 145,01 87,23 87,23 1.894,47
3 1.413,00 130,09 78,26 78,26 1.699,61
4 1.260,00 118,01 69,78 69,78 1.515,58
5 1.125,00 103,58 62,31 82,31 1.353,19
6 1.035,00 95,29 57,32 57,32 1.244,94
7 954,00 87,83 52,84 52,84 1.147,51
8 905,00 83,32 50,12 50,12 1.088,57
L 46410 0,4273 0,2570 0,2570 5,5824
Op 1 1.171,80 116,01 64,90 64,90 1.417,61
Op2 1.046,25 103,58 57,95 57,95 1.265,72
Op3 962,55 95,29 53,31 53,31 1.164,46
TRENTINO AA
Paga Base | Elementc Perequativo :.Sd' I\:Iensﬂe di guotat Mg."s"& In:l. Totale Paga Base
Liv. Nazionale Mensile | Mensile Regionale Cgrzlt?;l?azione C:?lijr?zt?azi o:: o ancald | nazionale  Mensile
{o Oraria) Trentino AA * A (o Oraria)
{12/13) {Annuale/13)
Q 2.034,00 185,93 112,65 112,65 2.44523
1 1.764,00 161,25 97,70 97,70 2.120,64
2 1.575,00 143,97 87,23 87,23 1.893,43
3 1.413,00 129,16 78,26 78,26 1.698,68
4 1.260,00 115,18 69,78 69,78 1.514,75
5 1.125,00 102,84 62,31 62,31 1.352 45
6 1.035,00 94,61 57,32 57,32 1.244,26
7 954,00 87,21 52,84 52,84 1.146,88 0
8 905,00 82,73 50,12 50,12 1.087,97
Lavdisc | 4,6410 0,4242 0,2570 0,2570 5,5793 \
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Op 1 1.171,80 115,18 64,90 64,80 1.416,78
Op2 1.046,25 102,84 57,95 57,95 1.264,88
Op3 982,55 94,61 53,31 53,31 1.163,78
LAZIO
Paga Base | Elemenio Perequativo iMngﬁcahf:nsﬁe di g:[? ttnile Mgins'laanégfé Totale Paga Base
Liv. Nazionale Mensile | Mensile Regionale . ; Nazionale Mensile
: . Contrattazione Confrattazione -
(o Oraria) Lazio (12113)* (Annuale/13)* {o Craria)
Q 2.034,00 181,23 112,65 112,65 2.440,563
1 1.764,00 167,17 97,70 97,70 2.116,57
2 1.575,00 140,33 87,23 87,23 1.889,79
3 1.413,00 125,90 78,26 78,26 1.695,42
4 1.260,00 112,27 69,78 69,78 1.511,84
5 1.125,00 100,24 62,31 62,31 1.349,85
6 1.035,00 092,22 57,32 57,32 1.241,86
7 954,00 85,00 52,84 52,84 1.144,68
8 905,00 80,64 50,12 50,12 1.085,88
hf‘s‘; 4,6410 0,4135 0,2570 0,2570 5,5686
Op1 1.171,80 112,27 64,90 64,90 1.413,87
Qp 2 1.046,25 100,24 57,95 57,95 1.262,38
Op3 962,55 92,22 53,31 53,31 1.161,39
TOSCANA
Paga Base | Elemento Perequativo mghcgﬁ:ns:ie di !?ll‘:l{'l):lzf N Mginsﬂ;\ad an (!’2:; Totale Paga Base
Liv. Nazionale Mensile | Mensile Regionale . . Nazionale Mensile
: Contrattazione Contraltazione :
(o Oraria} Toscana (12/13)* (Annuale/13)* (o Oraria)
Q 2.034,00 177,20 112,65 112,65 2.436,60
1 1.764,00 163,68 97,70 97,70 2.113,08
2 1.675,00 137,21 87,23 87,23 1.886,67
3 1.413,00 123,10 78,26 78,26 1.692,62
4 1.260,00 109,77 69,78 69,78 1.509,33
5 1.125,00 98,01 62,31 62,31 1.347,63
6 1.035,00 90,17 57,32 57,32 1.239,81
7 954,00 83,11 52,84 52,84 1.142,79
8 905,00 78,84 50,12 50,12 1.084,08
S 46410 0,4043 0,2570 0,2570 5,5694
Op 1 1.171,80 109,77 64,90 64,90 1.411,37
Op2 1.046,25 98,01 57,95 57,95 1.260,16
Op3 952,55 90,17 53,31 53,31 1.169,34
EMILIA
Paga Base | Elemento Perequativo ;\?gn c;\il:nsne di g:s:‘zle Msinsﬂ& an (!22; Totale Paga Base
Liv. Nazionale Mensile | Mensile Regionale . Nazionale Mensile
; " Contrattazione Contrattazionse .
{c Oraria) Emilia (12/13)* (Annuale/13)* (o Oraria)
Q 2.034,00 161,76 112,65 112,65 2.421,06
1 1.764,00 140,29 97,70 97,70 2.099,69
2 1.575,00 125,26 87,23 87,23 1.874,72
3 1.413,00 112,38 78,26 78,26 1.681,90
4 1.260,00 100,24 69,78 69,78 1.498,77
5 1.125,00 89,47 62,31 62,31 1.339,09
6 1.035,00 82,31 57,32 57,32 1.231,85
7 954,00 75,87 52,84 52,84 1.135,55 N
8 905,00 71,97 50,12 50,12 1.077,21 \
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'af‘s‘; 4,6410 0,3691 0,2570 0,2570 5,5241
Op 1 1.171,80 100,21 64,90 64,90 1.401,81
Op 2 1.048,25 89,47 57,95 57,95 1.251,82
Op3 |96255 82,31 53,31 53,31 1.151,48
FRIULI
Paga Base | Elemento Perequativo m:hcah:‘:nsne di E#r?tzzle Mgfns'ﬁanégg Totale Paga Base
Liv. Nazionale Mensile | Mensile Regionale . . Nazionale Mensile
: - Contrattazione Contrattazione :
{o Craria) Friufi (1213)* (Annuale/13)* (o Oraria)
Q 2.034,00 163,71 112,65 112,65 2.413,01
1 1.764,00 133,31 97,70 97,70 2.082,71
2 1.575,00 119,02 87,23 87,23 1.868,48
3 1.413,00 106,78 78,26 78,26 1.676,30
4 1.260,00 85,22 69,78 69,78 1.494,78
5 1.125,00 85,02 62,31 62,31 1.334,64
6 1.035,00 78,21 57,32 57,32 1.227 .85
7 954,00 72,09 52,84 52,84 1.131,77
8 905,00 68,39 50,12 50,12 1.073,63
i&;‘; 4,6410 0,3507 0,2570 0,2570 5,5057
Opt 1.171,80 95,22 64,90 64,90 1.396,82
Op 2 1.046,25 85,02 57,95 57,95 1.247,17
Op3 962,55 78,21 53,31 53,31 1.147,38
UMBRIA )
Paga Base | Elemento Perequativo mghcggns'[e di 2:::&6 Mgins'l;anég?é Totale Paga Base
Liv. Nazionale Mensife [ Mensile Regionale . . Nazionale Mensile
- . Contrattazione Contratiazione .
{o Oraria) Umbria (12/13)* (Annuale/13)* (o Oraria)
Q 2.034,00 144,98 112,65 112,65 2.404,28
1 1.764,00 125,74 97,70 97,70 2.085,14
2 1.575,00 112,27 87,23 87,23 1.861,73
3 1.413,00 100,72 78,26 78,26 1.670,24
4 1.260,00 89,81 69,78 69,78 1.489,37
5 1.125,00 80,19 62,31 62,31 1.329,81
6 1.035,00 73,77 57,32 57,32 1.223,41
7 954,00 68,00 52,84 52,84 1.127,68
8 905,00 64,51 50,12 50,12 1.069,75
gz‘é 4,6410 0,3308 0,2570 0,2570 5,4858
Op 1 1.171,80 89,81 64,90 64,90 1.391,41
Op2 1.046,25 80,19 57,95 57,95 1.242 34
Op3 96255 73,77 53,31 53,31 1.142,94
VALDAOSTA
Paga Base | Elemento Perequativo mgﬁca“f:ns”e di /?:s:l?aie Mginmll'?lianc!,gti Totale Paga Base
Liv. Nazionale Mensile | Mensile Regionale Contrattazi Conlrattazi Nazionale Mensile
{o Oraria) Valdaosta ontravazione ontratlazions (o Oraria)
{12/13)* {Annuale/13)*
Q 2.034,00 144,98 112,65 112,65 2.404,28
1 1.764,00 125,74 97,70 97,70 2.085,14
2 1.675,00 112,27 87,23 87,23 1.861,73
3 1.413,00 100,72 78,26 78,26 1.670,24
4 1.260,00 89,81 69,78 69,78 1.489,37
5 1.125,00 80,19 62,31 62,31 1.329,81 .
6 1.035,00 73,77 57,32 57,32 1.223,41 \
7 954,00 68,00 52,84 52 84 1.127,68
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8 905,00 64,51 50,12 50,12 1.069,75
gz‘; 4,6410 0,3308 0,2570 0,2570 5,4858
Op1 1.171,80 89,81 64,90 64,90 1.391.41
Op2 1.046,25 80,19 57,95 57,95 1.242,34
Op 3 962,55 73,77 53,31 63,31 1.142,94
PIEMONTE
Paga Base | Elemento Perequativo mgﬁc;\f:nsne di grt\!r?ltjzle Mg{‘s"&anégé Totale Paga Base
Liv. Naziongle Mensile M'ensile Regionale Conlrattaziono Contraftazione Naziongie Mensile
(o Oraria) Piemonte " ¥ (o Oraria)
(1213 {(Annuale/13)
Q 2.034,00 135,59 112,65 112,65 2,394,89
1 1.764,00 117,58 97,70 97,70 2.076,99
2 1.575,00 104,89 87,23 87,23 1.854,45
3 1.413,00 94,19 78,26 78,26 1.663,71
4 1.260,00 83,09 69,78 69,78 1.483,55
5 1.125,00 74,99 62,31 62,31 1.324,61
6 1.035,00 68,99 57,32 57,32 1.218,63
7 954,00 63,59 52,84 52,84 1.123,27
8 905,00 60,33 50,12 50,12 1.065,57
46410 0,3094 0,2570 0,2570 54644
Op1t 1.171,80 83,09 64,90 64,80 1.385,59
Op2 1.046,25 74,99 57,95 67,95 1.237,14
Op 3 962,55 68,99 53,31 53,31 1.138,16
VENETO
Paga Base | Elemento Perequativo md' [\{Iensale ol guoial Mg."S“& Enld. Totale Paga Base
Liv. Nazionale Mensile | Mensile Regionale ng?l?' 2ttaazi one Cgfr:‘liit&laazio;e ancaid | Nazionale  Mensile
{o Oraria) Veneto N * (o Oraria)
{12/13) {Annuale/13)
Q 2.034,00 110,08 112,65 112,65 2.369,38
1 1.764,00 95,47 97,70 97,70 2,054 87
2 1.575,00 85,24 87,23 87,23 1.834,70
3 1.413,00 76,47 78,26 78,26 1.645,99
4 1.260,00 68,19 69,78 69,78 1.467,75
5 1.125,00 60,89 62,31 62,31 1.310,51
6 1.035,00 56,01 57,32 57,32 1.205,65
7 954,00 51,63 52,84 52,84 111,31
8 905,00 48,98 50,12 50,12 1.054,22
l&;‘; 4,6410 0,2512 0,2570 0,2570 5,4062
Op1 1.171,80 68,19 64,90 64,90 1.369,79
Op 2 1.046,25 60,89 57,85 57,95 1.223,04
Op3 962,55 56,01 53,31 53,31 1.125,18
MARCHE
Paga Base | Elemento Perequativo }Gd' I\?ensne di guotal Mg_nsﬂ; ;"td' Totale Paga Base
Liv. Nazionale Mensile | Mensile Reglonale C(?:t(;:l?azione ng;ﬁgazi orl1 o ancaAd | Nazionale  Mensile
(o Oraria) Marche . n {o Oraria)
(12/13) {(Annuale/13)
Q 2.034,00 81,22 112,65 112,65 2.340,52
1 1.764,00 70,44 97,70 97,70 2.029,84
2 1.575,00 62,89 87,23 87,23 1.812,356
3 1.413,00 56,42 78,26 78,26 1.625,94
4 1.260,00 50,31 69,78 69,78 1.449,87 n
5 1.125,00 44,92 62,31 62,31 1.294,54 \
8 1.035,00 41,33 57,32 57,32 1,190,97 \\
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7 954,00 38,09 52,84 52,84 1.097,77
8 905,00 36,14 80,12 50,12 1.041,38
gﬁs"c 4,6410 0,1853 0,2570 0,2570 5,3403
Op1 1.171,80 50,31 64,90 64,90 1.351,91
Op2 1.046,25 44,92 57,95 57,95 1.207,07
Opd 962,55 41,33 53,31 53,31 1.110,50
ABRUZZO
Paga Base | Elemento Perequativo mg;‘caf\f:nsrle di g:rmne Mginsnfnan;gg Totale Paga Base
Liv. Naziongle Mensile | Mensile Reglonale Contraflazione Conirattazione Nazionale Mensile
{0 Oraria} Abruzzo * * {o Craria)
{12113) {Annuale/13)
Q 2.034,00 52,36 112,65 112,65 2.311,66
i 1.764,00 45,41 97,70 97,70 2.004,81
2 1.5675,00 40,54 87,23 87,23 1.790,00
3 1.413,00 36,37 78,26 78,26 1.605,80
4 1.260,00 32,43 69,78 69,78 1.431,99
5 1.125,00 28,96 62,31 62,31 1.278,58
6 1.035,00 26,64 57,32 57,32 1.176,28
7 954,00 24,68 52,84 52,84 1.084,24
8 905,00 23,29 50,12 50,12 1.028,63
LY 46410 0,1195 0,2570 0,2570 5,2745
Op 1 1.171,80 32,43 64,90 64,90 1.,334,03
Op2 1.048,25 28,96 57,95 57,95 1.191,11
Op3 962,55 26,64 53,31 53,31 1.095,81
SICILIA
Paga Base | Elemento Perequativo mghcx:"s'ie di gﬁr?lt;aat e Mgins":qangg?é Totale Paga Base
Liv. Naziongle Mensile Mep_sile Regionale Contratiazione Contrattazione Nazion?le Mensile
{o Oraria) Sicilia . A (o Oraria)
{12113} {Annuale/13)
Q 2.034,00 51,68 112,65 112,65 2.310,98
1 1.764,00 44,82 97,70 97,70 2.004,22
2 1.575,00 40,02 87,23 87,23 1.780,48
3 1.413,00 35,90 78,26 78,26 1.605,42
4 1.260,00 32,02 69,78 69,78 1.431,568
5 1.125,00 28,58 62,31 62,31 1.278,21
6 1.035,00 26,30 57,32 57,32 1.175,94
7 954,00 24,24 52,84 52,84 1.083,92
8 905,00 23,00 50,12 50,12 1.028,24
146410 0,1179 0,2570 0,2570 5,2730
Op 1 1.171,80 32,02 64,90 64,90 1.333,62
Op2 1.046,25 28,59 57,95 57,95 1.190,74
Op3 962,55 26,30 53,31 53,31 1.085,47
PUGLIA
Paga Base | Elemento Perequativo Il\;l\g;‘caf\?:nsﬂe di fﬁﬁ;aa[ o Mginsﬁa an (!2?3 Totale Paga Ba§e
Liv. Naziongle Mensile Men_sile Regionale Contraftazione Confrattazione Nazionfale Mensile
{o Oraria} Puglia N n * (o Oraria)
(12/3) {Annuale/13)
Q 2.034,00 46,31 112,65 112,65 2.305,61
1 1.764,00 40,17 97,70 97,70 1.999,57
2 1.675,00 35,86 87,23 87,23 1.785,32
3 1.413,00 32,17 78,26 78,26 1.601,69 o
4 1.260,00 28,69 69,78 69,78 1.428,25 \\
5 1.125,00 25,62 62,31 62,31 1.275,24

/7 %//
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6 1.035,00 23,57 57,32 57,32 1.173,21
7 954,00 21,72 52,84 52,84 1.081,40
8 905,00 20,61 50,12 50,12 1.025,85
Lav 14,6410 0,1057 0,2570 0,2570 5,2607
Op1 1.171,80 28,69 64,90 64,90 1.330,29
Op 2 1.046,25 25,62 57,95 57,95 1.187,77
Op3 962,55 23,57 53,31 53,31 1.092,74
CAMPANIA
Paga Base | Elemento Perequativo !l‘g:n c;?:ns”e di gr?r?:;i o Mg?s‘lfqan[:g?é Totale Paga Base
Liv. Nazionale Mensife | Mensile Regionate . Nazionale Mensile
: . Contrattazione Contrattazione :
{0 Oraria) Campania (12/13)* (Annuaief13)* {o Oraria)
Q 2.034,00 41,62 112,65 112,65 2.300,92
1 1.764,00 36,09 97,70 97,70 1.995,49
2 1.675,00 32,22 87,23 87,23 1.781,68
3 1.413,00 28,91 78,26 78,26 1.598,43
4 1.260,00 25,78 69,78 69,78 1.425,34
5 1.425,00 23,02 62,31 62,31 1.272,64
6 1.035,00 21,18 57,32 57,32 1.170,82
7 054,00 19,52 52,84 52,84 1,079,20
8 905,00 18,52 50,12 50,12 1.023,76
'&f‘s‘; 4,6410 0,0950 0,2570 0,2570 5,2600
Op1 1.171,80 25,78 64,90 64,80 1.327,38
Op2 1.046,25 23,02 57,95 57,95 1.185,17
Op3 962,55 21,18 53,31 53,31 1.090,36
SARDEGNA
Paga Base | Elemento Perequativo mgﬁc:?:ns”e o gxs&zle Mgins'ifqanégg; Totale Paga Base
Liv. Nazionale Mensile | Mensile Regionale ; . Nazionale Mensile
. Coniraftazione Contrattazione :
(o Oraria) Sardegna (1213)* (Annuale/13)* {o Oraria)
Q 2.034,00 38,26 112,65 112,65 2.297,56
1 1.764,00 33,18 97,70 97,70 1.992,58
2 1.575,00 29,63 87,23 87,23 1.779,09
3 1.413,00 26,58 78,26 78,26 1.596,10
4 1.260,00 23,70 69,78 69,78 1.423,26
5 1.125,00 21,16 62,31 62,31 1.270,78
6 1.035,00 19,47 57,32 57,32 1.169,11
7 954,00 17,94 52,84 52,84 1.077,62
8 905,00 17,02 50,12 50,12 1.022,26
I&g\; 4,6410 0,0873 0,2570 0,2570 5,2423
Op 1 1.171,80 23,70 64,90 64,90 1.325,30
Op 2 1.046,25 21,16 57,95 57,95 1.183,31
Op3 962,55 19,47 53,31 53,31 1.088,64
CALABRIA
Paga Base | Elemento Perequative tMngﬁca!\f:nsﬂe di gﬁr?flzle M:?S"aanég?é Totale Paga Base
Liv. Nazionale Mensife | Mensile Regionale . . Nazionale Mensile
: . Confrattazione Contrattazione ;
(o Oraria) Calabria (12/13)* (Annuale/3)* {c Oraria)
Q 2.034,00 2,01 112,65 112,65 2.261,31
1 1.764,00 1,75 97,70 97,70 1.961,15
2 1.575,00 1,56 87,23 87,23 1.761,02 A
3 1.413,00 1,40 78,26 478,26 1.570,92 \\
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4 1.260,00 1,256 69,78 69,78 1.400,81
5 1.125,00 1,11 62,31 62,31 1.250,73
6 1.035,00 1,02 57,32 57,32 1.150,66
7 954,00 0,94 52,84 52,84 1.060,62
8 905,00 0,80 50,12 50,12 1.006,14
LY 46410 10,0046 0,2570 0,2670 5,1596
Op 1 1.171,80 1,25 64,90 64,90 1.302,85
Op2 1.046,25 1,11 57,95 57,95 1.163,26
Op3 962,55 1,02 53,31 53,31 1.070,19
BASILICATA

Paga Base | Elemento Perequativo ag;wah?:n&[e di Er?r?&ile Mgi"s“ﬁqan;g?é Totale Paga Base
Liv. Naziongle Mensile Mens:ile Regionale Conlraftazione Contrattazione Naziong!e Mensile

(o Oraria} Basilicata * " {o Oraria)

{1213} (Annuale/13}

Q 2.034,00 0,67 112,65 112,65 2.269,97
1 1.764,00 0,68 97,70 97,70 1.859,98
2 1.575,00 0,52 87,23 87,23 1.749,98
3 1.413,00 0,47 78,26 78,26 1.569,99
4 1.260,00 0,42 69,78 69,78 1.399,98
5 1.125,00 0,37 62,31 62,31 1.249,99
6 1.035,00 0,34 57,32 57,32 1.149,98
7 954,00 0,31 52,84 52,84 1.059,99
8 905,00 0,30 50,12 50,12 1.005,54
Y 48410 0,0015 0,2570 0,2570 5,1566
op1 1.171,80 0,42 64,90 64,90 1.302,02
Op2 1.046,25 0,37 57,95 57,95 1.162,52
Op3 962,55 0,34 53,31 53,31 1.069,51
MOLISE

Paga Base | Elemenio Perequativo ::ngn Cahf;nslle di g:r?lﬁﬂ e Mginsusl an Jg?a' Totale Paga Base
Liv. Nazion_ale Mensite Mer_msile Regionale Conlrattazione Contrattazione Nazion.::lle Mensile

(o Oraria) Molise N x (o Oraria)

(12/13) {Annuale/13)

Q 2.034,00 0,00 112,65 112,65 2.259,30
1 1.764,00 0,00 97,70 97,70 1.959 40
2 1.575,00 0,00 87,23 87,23 1.749,46
3 1.413,00 6,00 78,26 78,26 1.569,62
4 1.260,00 0,00 69,78 69,78 1.389,56
5 1.125,00 0,00 62,31 62,31 1.249,62
6 1.035,00 0,00 57,32 57,32 1.149,64
7 954,00 0,00 52,84 52,84 1.059,68
8 905,00 0,00 50,12 50,12 1.005,24
Lav 46410 0,0000 0,2570 0,2570 5,1550
Op1 1.171,80 0,00 64,90 64,90 1.301,60
Op2 1.046,25 0,60 57,95 57,95 1.162,15
Op3 962,55 0,00 53,31 53,31 1.069,17

* Indennita Mensili ed Annuale di mancata contrattazione erogata come previsto all'art. 141 de! presente CONL.
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Allegato 3
Accordointerconfederale di riferimentosuil Apprendistato

ACCORDO INTERCONFEDERALE PER LA DISCIPLINA DELL’APPRENDISTATO

il giorno 29 aprile 2013, in Roma, si sono incontrale le seguenti Parti per disciplinare mediante Accordo interconfederale
i rapporti di Apprendistato, ad integrazione di quanto regolamentato In data 3 luglio 2012 tra Confazienda, Fedimprese,
Unica, Cisal e Cisal Terziario:

Confederazione Datoriale:
- CIDEC: Confederazione ltaliana degli Esercenti Commercianti
C.F. 97007450584
Via Gregorio VI, 126 — 00165 ROMA
1l Presidente e legale rappresentante

Confederazione Sindacale:
- CS.AL.: Confederazione Italiana Sindacati Autonomi Lavoratori
C.F.80418520583
Via Torino, 25 — 00184 ROMA
it Segretario Generale

Premessa

Le Parti riconoscono che 'apprendistato, olire che rappresentare il principale ingresso dei giovani nef mondo del favoro,
costituisce lo strumento necessario per |'acquisizione defle specifiche competenze lavorafive, anche concorrendo allo
sviluppo delfla competitivita aziendale,

Le Parti confermano che questa tipologia contrattuale, per la previsione legale di ridotte contribuzioni, specialmente in
questo periodo di crisi di mercato ed occupazionale, & essenziale per incrementare la presenza giovanile nel lavoro.

Per quanto sopra, le Parti intendono promuovere il corretto utilizzo del Contralto di Apprendistato, dando completa
attuazione a quanto definito dat D. Lgs 167/2011 “Testo unico delfApprendistato”, cosl come modificato dalla Legge

92/2012.

Art. 1 Ambito di applicazione del presente Accordo Interconfederale
Le Parti concordano di applicare if presente Accordo Interconfederale a tutle le Aziende che applicano i CC.CC.NN.LL.
delle Federazioni Datorfali o Sindacali aderenti alle Confederazioni Datoriali o Sindacall softosciittric.
Inoltre, conformemenle al Protocollo d'lntesa sottoscritto tra le Parti il 27 febbraic 2013, il presente Accordo
Interconfederale si applica anche ai contratti d’apprendistato stiputati in ambite cooperativo, in tutli i casi in cui i rapport
di lavoro subordinato, anche dei soci lavoratori, slano regolati da uno dei CCNL sottosciitii tra le Parti firmatarie del

presente Accordo.

Art. 2 Definizione
L'apprendistato & un contratto di lavoro a tempo indeterminato finalizzato all'occupazione dei giovani, alla formazione e
al conseguimento di una qualifica professionale.

Art, 3 Caratteristiche del Coniratio di Apprendistato
Il Contratto di apprendistato deve essere redatlo in forma scritta € contenere findicazione:
- delleventuale periodo di prova;
- della prestazione lavorativa cui sara adibito Papprendista ai fini della qualifica professionale da conseguire al termine
del periodo di apprendistato;
- del tivello iniziafe e finale di inquadramento;
- della durata del contratto di apprendistato;
- del Tuter o Referente Aziendale.

Art. 4 Piano Formativo Individuale
Ptano Formativo individuale
E un documento che integra il contratlo di apprendistato. In esso sono analiticamente indicati gli obiettivi formativi
dell Apprendista.
il Piano Formativo Individuale sara elabarato dallAzienda in collaboraziene con it Tulor € dovra essere solttoscrilto dalle
Parti (Azienda, Tutor e Apprendista} entro 30 giomi dalla data di inizio del rapporto di apprendistato & presentato
alapposita Commissione Territoriale o Nazionale dell'Ente Bilaterale, seguendo le procedure di cui ai successivi arit. 19
e 20. Il Piano Formativo individuale dovra, comunque, essere conforme allo schema in allegato 1 (PFl).

Tulor ¢ Referente aziendale
Il Tutor o Referente Aziendale, se diverso dal Datore di lavoro, & un lavoratore qualificato di livello superiore, o almeno

pari, a quello in cui Fapprendista sara inquadrato al termine del contratto d'apprendistato, che svolge atiivita lavorali

coerente con quella dellApprendista.
Il Tutor o Referente Aziendale deve conoscere i diritti e i doveri d?’i;f’prendisla nonché gli obblighi aziendali nei su
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confronti e avere un'espertienza lavorativa di almeno 3 anni. Quest'ultimo requisito non si applica nel caso in cui non
siano presenti in azienda lavoratori in possesso di tale caratteristica. Il Tutor o Referente Aziendale segue ed indirizza
I'Apprendista nel percorso formative e valuta periodicamente le competenze da lui acquisite nel corso dell’'apprendistato,
rilevando le eventuali difficolta presenti, al fine di adoftare soluzioni migliorative.

Contenuti della Formazione
La formazione del'Apprendista si caratterizza per essere un percorso teorico e pratico, integrato alfatlivita favorativa.

Esso & personalizzato in funzione delle conoscenze di partenza delfApprendista stesso e delle competenze da

conseguire,
Le Parti, in via esemplificativa, individuano i seguenti approfondimenti collegati alla realta aziendale ed alle mansioni per

le quali I'Apprendista & in formazione:

- conoscenza dei prodotii, dei servizi di settore e del contesto aziendale;

- conoscenza dell'organizzazione aziendale e del lavore;

- conoscenza dello specifico ruolo dellApprendista alf'interno del’Azienda;

- conoscenza ed applicazione delle basi tecniche, degli aspetti pratici e teorici delle mansioni richieste;

- conoscenza ed utilizzo delle procedure, strumenti, tecnologie e procedimenti di lavoro;

- conoscenza ed utilizzo delle misure di sicurezza individuale e di tutefa ambientale;

- competenze trasversali, quali diritti e | doveri del lavoratore, comunicazione interpersonale applicata alla sicurezza
del favoro ecc.

La formazione teorica, anche come FAD, il cui programma, modi e durata dovranno essere precisati nel PF1 in funzione
de! titolo di studio del’Apprendista, della sua pregressa esperienza e deila qualifica di destinazione, sara preferibilmente
erogata dagli Organismi Formativi Bilaterali di Calegoria o, in subordine, dalle strutture convenzionate FAD o, in
alternativa, dagli Organismi di Formazione Regionali Convenzionati, su programmi certificati dal’Ente Bilaterale.

Quando la formazione & svolla dallEnte Bilaterale di Categoria, o dalle strutlure convenzionate FAD, si dara tempestiva

comunicazione alla Regione della scelta formativa teorica effettuata.
inoltre, le Parti concordano che gli apprendisti potranno usufruire della formazione a distanza nell'ambito della

progettazione formativa coordinata daliEnle Bilaterale.

Modi della formazione
L a formazione, inferna od esterna all'Azienda, pud essere svolta mediante:

- affiancamento al personale qualificato;

- lezioni efo esercitaziont;

- festimonianze;

- visite aziendal;

- formazione a distanza;

- altre metodologie atte a garantire il perseguimento degli oblettivi formativi del progetto.

Essa non deve essere complessivamente inferiore a quanto previsto all'art. 16 del presente Accorde Interconfederafe
per lintera durata dell'apprendistato e deve essere svolta in costanza di apprendistato. Essa deve essere registrata nel

“Piano Formativo individuale®,

Formazione in precedenti periodi di apprendistato

Le ore di formazione effetluate per lacquisizione di compelenze di base e frasversali e le ore di formazione
professionalizzante ottenute dalfapprendista in precedente rapporto di apprendistato, saranno computate presso it
nuovo dalore qualora siano riguardanti le stesse attivitd e siano avvenute entro un anno dal nuovo periodo di

apprendistato.

Art. 5 Periodo di prova
i contratto di apprendistato pud prevedere un periodo di prova eniro il quale le Partt hanno diritto di recedere dal
rapporto di apprendistato senza oneri o preawviso. Tale periodo, a pena di nullitd del patto, deve essere stipulato per
iscritto prima dell'inizio del lavoro. La durata def periodo di prova ¢ disciplinata dal CCNL di categoria vigenie all'atto
dellassunzione per it livello della qualifica finale dellApprendista, ivi compresa, ai fini del recesso, anche la clausola di
durata minima del patio di prova.

Art. 6 Precedenti periodi di apprendistato
| periodi di apprendistato di durala pari ad almeno 12 mesi, svolti presso altri datori di lavoro per la medesima qualifica
finale, saranno computati ai fini della durata complessiva dell'apprendistato, purché non vi sia stata un'interruzione
superiore ad tn anno. In quest'ultimo caso, la durata complessiva del secondo contratto di apprendistato sara ridotta di
soli 6 mesi.
In caso di completamento dellapprendistato prima interrofto con il medesimo datore e riferito alla medesima qualifica, il
precedente periodo sara sempre computato “alia pari” ai fini della durata complessiva de! contratto di apprendistato.

Art. 7 Istituti contrattuali nel Apprendistato
In materia di ferie, permessi, riposi, trattamento in caso di maternitd/paternita, malattia efo infortunio, salvo i casi in ¢
sla esplicitamente prevista per gli apprendisti una disciplina particolare, si gpplicano le disposizioni contrattuali.
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Le Parii confermano che agli apprendisti non sono dovute le indennitd di mancata contrattazione mensili (di solito
IMMC) e annuali {di solito IAMC). Nel caso di accordo di secondo livello, esso potra disporre in merito all'eventuale
applicabilita agli apprendisti.

Le Parti confermano che, nel contratti di apprendistato di durata prevista superiore a mesi dodici, gli apprendisti hanno
diritto all'iscrizione all'Ente Bilaterale e alle relative prestazioni.

Art. 8 Doveri del Datore

Il Datore ha ['obbligo di:

- vigilare ed impartire all’Apprendista I''nsegnamento perché possa conseguire la qualifica per la quale & stato
assunto;

- non sottoporre I'Apprendista a lavorazioni esclusivamente retribuite a cotlimo o a lavori di manovalanza. Di non
sottoporlo a sforzi o fatiche superiori alle sue forze fisiche o alle norme di sicurezza ed igiene del lavoro, salvo casi
eccezionali, che non siane attinenti alla lavorazione ¢ qualifica per ta quale & stato assunto;

- informare nel corso dellapprendistato e a domanda I'Apprendista sui risultati def suo addestramento;

- allestars, al termine del periodo di addestramento con documento conforme allaflegato, le competenze
professionali acquisite dall'Apprendista;

- comunicare per iscritto alPApprendista, al termine del periodo di apprendistato, gli esiti della formazione e
feventuale qualifica professionale acquisita;

- registrare la formazione avventta sul libretto di formazione del cittadino e, in sua assenza, sul modello allegato al
presente accordo;

- comunicare al Centro per l'impiego competente, nei termini legalmente previsti, | nominativi degli apprendisli che
hanno cessato il rapporto di lavoro e di quelli ai quali & stata attribuita [a qualifica.

Art. 9 Doveri dell’Apprendista
L'Apprendista ha Fobbligo di:

- seguire le istruzioni del Datore di lavoro e del Tutor o Referente Aziendale per la sua formazione e seguire con
impegno gli insegnamenti impartiti,

- prestare la sua opera con la massima diligenza;

- frequentare con assiduita i moduli formativi previsti nel Piano Formativo individuale, acquisendo {e nozioni
impariite;

- osservare con la massima attenzione e puntualita tulte le disposizioni di sicurezza ed igiene sul lavoro;

- osservare le norme disciplinari previste dal CCNL per la generalith dei lavoratori,

Art. 10 Prolungamento del periodo di apprendistato
In caso di assenze con diritto alla conservazione del posto {(malattia, infortunio, gravidanza e puerperio} superiori a 30
giorni complessivi, il contratto di apprendistato sara profungato per un periodo massimo pari alla durata complessiva
delle assenze ma cio solo enfro il limite massimo temporale di durata del contratto di apprendistato. In caso di assenze
superiort a 30 giorni causate da ragioni diverse da quelle indicate, il Datore di lavoro avra diritto di recedere dal contratto
di apprendistato.

Art. 11 Assicurazioni e previdenza
Gli apprendisti saranno assicurati come previsto dalfa Legge.

Art. 12 Eventuale recesso e atiribuzione della qualifica
Stante la peculiare natura a causa mista del contratto di apprendistato, Il periodo di formazione si conclude solo al
{ermine della durata prevista dal contratto.
La parte che alla sua conclusione Intenda recedere, ne dara comunicazione prima del termine alfallra parte e dal
termine decorrera il preavviso di 15 giorni solari. Il preavviso decorrera, quindi, daf primo giorno successivo al compiersi
del termine finale previsto dal conlratto stesso. Durante il preavviso, continueranno a trovare applicazione le discipline
del contratto di apprendistato prima in essere. I preawviso potra essere sostituito dalla corrispondente indennita.
In caso di mancato esercizio della facolta di recesso, il rapporio prosegue come ordinario rapporte di lavoro subordinato
a lempo indeterminato, con altribuzione della qualifica professionale che ha formato oggetio del contralto di
apprendistato.
Al lavoratore mantenulo in servizio, it periodo di apprendistato sara computato nell'anzianita di servizio per tutti gli istituti
contratltuali, ad esclusione dei soli aumenti periodici di anzianita.

Art. 13 Recesso in costanza di "protezione”
Nel rapporto di lavore subordinato vi sono del periodi di “protezione” nei quali vi & la possibilita di recedere dal contratio
solo per giusla causa, giustificato motivo o compimento del termine, quaii;
1. il periodo intercorrente dal giorno delfa richiesta delle pubblicazioni di matrimonio, fino ad un anno dopo la

celebrazione dello stesso;
2. il periodo intercorrente dall'inizio della maternita fino all'anno di eta del bambino;
3. in costanza di malattia, inforfunio, o congedo parentale.
A

Le Parli ritengono che il recesso al compiersi del periodo di apprendistato non sia riconducibile al recesso per giustificato
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motive ne a quello per compimento del termine, pur presentando alcuni elementi di ciascuna delle due tipofogie.

Cid premesso, le Parli ritengono che quanto af punto 1., tenuto conto che il congedo matrimoniale ha una durata prevista
di giorni 15 e che I'art. 10 del presente Accordo prevede la possibilita di prolungare it periodo di apprendistato in caso di
assenze superiori a 30 giorni, non & previsto, percid solo, alcun prolungamento det periodo di apprendistato e che i
recesso possa percio effetluarsi anche se if termine cade entro I'anno dalfle pubblicazioni o celebrazione del matrimonio,
con il solo onere di preavviso previsto all'art. 12 che precede.

L'efficacia del parere delle Parli dinanzi espresso non & immediamente operafiva, essendo subordinala alla conferma da
parte del Ministero del lavoro in risposta ad apposito inferpello.

Quanto al punte 2., nel caso in cui il termine dellapprendistato cada entro un periodo di “protezione” e il Dalore inlenda
recedere dal rapporto di lavoro, dovra rispettare la seguente procedura:

3. il Datore dovra comunicare con lettera raccomandata od altro mezzo equipollente, l'intenzione di esercitare il
recesso dal Contralto di Apprendistato nel rispelio dei terminl e dei medi di preavviso di cui alf'arl. 12 del
presente Accordo. Quindi, prima del termine previsto del periodo di apprendistato, anche quando
eventualmente prorogato per effetto dei periodi di sospensione.

4. alla fine del pericdo di interdizione o di sospensione degli effetti del licenziamento, it Datore comunichera al
Lavoratore, nei modi legalmente efo contratlualmente previsti, i licenziamento, con decorrenza del preavviso
dal giorno successivo al termine del periodo di “protezione”.

Quanlo al punto 3., la malattia intervenuta dopo la comunicazione previsla dal 2° comma defl'art. 12 del presente
Accordo, in analogla al disposto del comma 41 delfart. 1 della L. 92/2012, non avra effetfo sospensivo per cui l'effetliva
cessazione avverrd al compiersi del preavviso o al termine del contraito di apprendistato qualora il preavviso sia
sostiluito dalla relativa indennita.

L.a mafaftia iniziata prima della comunicazione di cui ali'art. 12 del presente Accordo, quando la prognosi & superiore a
30 giorni, deferminera il prolungamento del contratto di apprendistato cosi come previsto dal precedente dall'art. 10.
Quando la prognosi complessiva anche nel caso di diversi eventi morbos! fosse inferiore a 30 giorni, la malattia si
considerera neutra & le comunicazioni di recesso ed | loro effetti saranno conformi alle previsioni delfart. 12.

Nel periodo di preavviso lavorato oltre Il compimento della durata totale dellApprendistato, I'Apprendista mantiene “in
proroga” tale gualifica e beneficiera delle riduzionl contributive che si prevedono per i 12 mesi successivi all'atlribuzione
della qualifica.

Art. 14 Proporzione numerica e facolt di assumere

Il numero complessivo di apprendisti che if datore di lavoro pud assumere, direttamente o indireftamente per il tramite
delle agenzie di somministrazione di lavoro, non potra superare il rapporto di 3 a 2 rispetto alle maestranze specializzate
e qualificate In servizio presso it medesimo datore di lavoro. Tale rapporto non potra superare il 100 per cento per i datori
di lavoro che occupano un numero di lavoratori inferiore a 10 unita. £ in ogni caso esclusa la possibilita di assumere
apprendisti con contratio di somministrazione a tempo determinato di cui all'articolo 20, comma 4. del decreto legislativo
10 settembre 2003, n. 278. |l datore di lavoro che non abbia alle proprie dipendenze lavoratori qualificali o specializzati,
o che comungque ne abbia in numero inferiore a 3, polrd assumere apprendisti in numero non superiore a 3. Le
disposizioni di cui al presente articolo non si applicano alle imprese artigiane per le qualt irovano applicazione le
disposizioni di cui all'articolo 4 della legge 8 agosto 1985, n. 443,

Att. 15 Facolta di assumere apprendisti
L'assunzione di nuovi apprendisti & subordinata alla prosecuzione del rapporio di lavoro al termine del periodo di
apprendistato, nei 36 mesi precedenti la nuova assunzione, di aimeno il 50% degli apprendisti dipendenti dalio stesso
datore di lavoro | cul contratti in tale periodo sia giunti a conclusione. Dal computo della predetta percentuale sono
esclusi i rapporti cessali per recesso durante il periodo di prova, per dimissioni o per licenziamento per giusta causa.
Qualora non sia rispetiata ia predetta percentuale, & consentita Fassunzione di un ulteriore apprendista rispetto a quelli
gia confermati, ovvero di un apprendista in caso di totale mancata conferma degli apprendisti pregressi. Gli apprendisti
assunti in violazione dei limitf di cui al presente articolo sono consliderali lavoratori subordinati a tempo indeterminato sin

dalia data di costituzione del rapporto.
Al fine di contenere possibili utilizzi impropri del contratto di apprendistato, le disposizioni di cut al presente articolo non s
applicano solo nef confronti dei dafori di lavoro che occupano alle lore dipendenze un numere di lavoratori inferiore a 5

unita.

Art. 16 Tipologie contraftuali
La Legge prevede tre tipologie di apprendistato:
- Apprendistato per la qualifica e il diploma professtonale;
- Apprendistato professionale o contratio di mestiere;
- Apprendistato di Alta formazione e ricerca.

Apprendistato per la gualifica e il diploma professionale

Esso rappresenta un percorso alternativo alla formazione scolastica, in/grado di consentire {acquisizione di un titolo di

studio attraverso i rapporto di lavoro. .
Questa forma di Apprendistato & destinala a soggelti che abbia e} compiuto quindici anni e fino al compimento d
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venticinguesimo anno di eta. La durata def contratto & determinata in considerazione della qualifica o del diploma da
conseguire e non pud in ogni caso essere superiore, per la sua componente formativa, a tre anni, owvero quattro nel
caso di diploma quadriennale regionale.

1l contratto di Apprendistato pud essere concluse, fermo restando il limite di durata di cui sopra, in tutti | settori di attivita,
purché la finalita sia riconducibile al conseguimento di una qualifica professionale.

La regolamentazione dei profili formativi dell'Apprendistato per la qualifica e if diploma professionale & rimessa alle
regionl e alle province autonome di Trento e Bolzano, previo accordo in conferenza permanente per i rapporti tra 1o
Stato, le Regioni e le Province Autonome di Trenio e di Bolzano, e sentite le associazioni dei Datori di lavoro e dei
prestatori di lavoro comparativamente pilr rappresentative sul piano nazionale, nel rispelto dei seguenti criteri e principi
direttivi:

a) definizione della qualifica o diploma professionale ai sensi del D. Lgs. 17 ottobre 2005, 226;

b} previsione di un monte ore di formazione, esterna od interna allAzienda, congruo al conseguimento della
qualifica o del diploma professionale in funzione di quanto stabilito al comma 1 e secondo standard minimi
formativi definiti ai sensi del D. Lgs. 17 ottobre 2005, n. 226;

¢) rinvio ai CCNL stipulati a livello nazionale, territoriale o aziendale per la determinazione, anche alinterno degli
Enti Bilaterali, delle modalita di erogazione della formazione aziendale, ne!l rispetto degli standard generali
fissatl dalle regioni.

Apprendistato professionale o contratto di mestiere — Procedure di applicabilitd

Con questa forma di contratto possono essere assunti i soggetti di eta compresa tra i diciotto anni e i ventinove anni, in
tutti i settori di aftivita, pubblici o privati, per il conseguimento di una qualifica professionaie ai fini contrattuali.

Per soggetti in possesso di una qualifica professionale conseguita ai sensi def D. Lgs. 17 oftobre 2005, n. 226, il
contratto di Apprendistato professionalizzante o di mestiere pud essere stipulato a parlire dal diciassettesimo anno di
efa.

La formazione di tipo professionalizzante e di mestiere, svoita sotto la responsabilita dell’Azienda, & integrata, nel limiti
delle risorse annuaimente disponibili, dallofferta formativa pubblica, intema o esterna all'Azienda, finalizzala alla
acquisizione di competenze di base e {rasversali disciplinala dalle Regioni sentite le parti sociali e fenuto conto dell'eta,
del titolo di studio e delle compeienze dell'apprendista.

Le Regioni e e associazioni di calegoria dei Datori di lavoro possone definire, anche nell'ambito della bilateralita, le
modalita per il riconoscimento della qualifica di maestro astigiano o di mestiere.

Per i Datori di lavoro che svolgono la propria aflivita in cicli stagionali, le Parli Sociali possono prevedsre specifiche
modalita di svolgimento det contratto di Apprendistato, anche a tempo determinato.

La durata totale del contratte di Apprendistato e della formazione, essendo in funzione det livello d'inqguadramento finale
dellApprendista, sara determinata dal CCNL. di categoria. Ove mancante o incompleta si applicheranno le durate
previste nella seguente Tabella:

. Diurata Durata Tota.!e ore di .
Inguadramento Finale Primo Periodo Secondo Periodo Durata Totale Forma;zjr:;r;; ;’eonco

1° Livello 18 mesi 18 mesi 36 mesi 240
2° Livello 18 mesi 18 mesi 36 mesi 240
3° Livello 18 mesi 18 mesi 36 mesi 210
4° Livello

Operatore di vendita 18 mesi 18 mesi 36 mesi 180

di prima categoria

5° Livello

Operatore di vendita 16 mesi 16 mesi 32 mesi 160

di seconda categoria
6° Livello 15 mesi 15 mesi 30 mesi 120
7° Livelio . 14 mesi 14 mesi 28 mesi 120

Nel primo periodo di cui sopra, linquadramento, e fa corrispondente retribuzione, sara di due livelli inferiori rispelto a

quella prevista per {'inquadramento finale.

Nel secondo periodo, Iinquadramento, e la corrispondente retdbuzione, sara di un livelio inferiore rispetto al predetto
inquadramento finale.

Resta inteso che 'apprendista con qualifica finale al 7° livello permarra all’8° livello per entrambi i periodi, cos
come I'apprendista con la qualifica finale di Operatore di vendita di seconda categoria permarra per entrambi
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periodi nella qualifica di Operatore di vendita di terza categoria.

Non & possibile la qualifica finale di 8° livelio e di Operatore di Vendita di terza categoria.

Qualora il CCNL preveda 7 livelli e non 8, come ad esempio il CCNL “Turismo e Pubblici Esercizi” sottoscritio in
data 2 agosto 2012, cosi come modificato ed integrato in data 4 ottobre 2012, ferme restando le durale nei livelli
equivalenti, I'apprendista con qualifica finale al 6° livello rimarra at 7° livello per entrambi i periodi.

Non & possibile la qualifica finale di 7° fiveilo,

La previsione di cui sopra sostituisce, nello specifico, quanto previsto dall'art. 81 del CCNL “Turismo e Pubbkic Esercizi”

sopra richiamato.

In ognf caso, qualora necessario od opportuno, if CCNL di calegoria potra essere integrato da specifico Accordo tra le
Fedlerazioni Daloriali e Sindacali firmatarie, ferme le norme di caraftere generale dei presente Accordo.

Qualifiche con durata dell’apprendistato superiore a 36 mesi

In deroga alla durata massima provisia per if coniratio di apprendistato (36 mesi), in coerenza con quanto indicato dal
Ministero def Lavoro nella risposta ad inferpello n. 40 del 26 otlobre 2011, in relazione alle figure professionali aventi
contenuli e competenze analoghe e sovrapponibill a quelle artigiane, I'Azienda che abbia tali figure e ne abbia interesss,
potra rivolgersi allapposita Commissione Bilaterale Nazionale dellEnte Bilaterale per laltivazione di coniratti di
apprendistato con durata superiore a 36 mesi e fino al limite massimo di 60 mesi.

La disciplina del presente articolo & cedevole rispeflo alfe previsioni del CCNL applicato ed agii eventuali Accordi
integrativi sottoscritti tra fe Federazioni Daforiali e Sindacali firmafanie del Contrafto di calegornia.

Apprendistato di Alta formazione e ricerca

Individua la forma di contratto attraverso la quale possono essere assunti, in tulti | settori di attivita, pubblici o privati,
soggetti di eta compresa fra i 18 anni e i 29 anni.

Delto contratio di Apprendistato pud essere stipulato per attivitd di ricerca, per il conseguimento di un dipioma di
istruzione secondaria superiore, per il conseguimento di titoli di studio universitari e dell'alta formazione, compresi i
dotlorati di ricerca, per |la specializzazione tecnica superiore di cui allart. 69 della L. 17 maggio 1999, n. 144, con
particolare riferimento ai diplomi relativi ai percorsi di speciafizzazione tecnologica degli istituti tecnici superiori di cui
altart. 7 del DPCM 25 gennalo 2008, nonché per il praticantato per l'accesso alle professioni ordinistiche o per
espetrienze professionali.

Per soggetti in possesso di una qualifica professionale conseguita ai sensi det [. Lgs. 17 ottobre 2005, n. 226, il
contratto di Apprendistato di aita forrnazione e ricerca pud essere stipulato a partire daf diciassettesimo anno di eta.

La regolamentazione e la durata del periodo di Apprendistato per attivita di ricerca, per l'acquisizione di un diploma o per
percorsi di alla formazione & rimessa alle Regioni, per i soli profili che atiengono alla formazione, in accordo con ie
associazioni territoriali dei Datori di lavoro e del Lavoraiori, le Universita, gl Istituti Tecnici e Professionall e altre
fstituzionl formative o di ricerca, comprese quelle in possesso di riconoscimento Istituzionale di ritevanza nazionale o
regionale e aventi come oggetto la promozione delfe altivita imprenditoriali, del lavoro, della formazione, dell'innovazione
e del trasferimento tecnologico.

Art. 17 Computo Apprendisti
Gli apprendisti, fatte salve le eventuali deroghe previste per legge o dal contratto, saranno esclusi dal computo dei fimiti
numericl previsti per 'applicazione di particolari normative ed istituti.

Art. 18 Garanzia
I Datore di favoro ha diritto di proporzionare la retribuzione netta dell’Apprendista in modo che non sia superiore, per
effetto delle minori {rattenute, a quella del lavoratore qualificato di analogo livello e anzianita.
La stessa regola vale anche per il lavoratore ex apprendista nel periode in cui continua a godere del regime contributivo

pitt favorevole.

Art. 19 Procedura di applicabilita apprendistato professionalizzante o contratto di mestiere
fl Datore che intenda assumere apprendisti in atluazione dei contratli colletlivi di favoro stipulati dalle Parti di cui in
Premessa, deve presentare domanda di conformita o di certificazione, corredata del Piano Formativo Individuale (PFi)
compilato sulla base dei progetti standard individuati dalfapposita Commissione insediata presso I'Ente Bilaterale
Nazionale o Territoriale, ove islituito.

Art, 20 Procedure di conformita e di certificazione
Le Parti concordemente individuano per il contratto di apprendistato tre livelli di definizione:
- il primo & tra Azienda e Lavoratore e, normaimente, definisce le mansiont e, conseguentemente, il livello iniziale
e finale di inguadramento e la relativa retribuzione,
- 1l secondo & confrattuale e, sulla base di quanto definilo al primo livello, verifica I'aftinenza e la congruitd del
Piano Formative individuale;
- lterzo livello & definito dalle disposizioni legali applicabili e dalle circolari applicative degli Enti preposti.
La certificazione individuata dalle Parti pud essere effetluata per i primi duse livelli, poiché la corretta applicazione delle
disposizioni legali non pud essere stabllita da esse.
Quanto al primo livello, di definizione delle mansioni, del livello inizigle e finale di inquadramento e della relati
retribuzione, la certificazione & possibile solo previa audizione yl? arti @ consulenza correiliva di eventuali errat
W
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applicazioni. Tale certificazione sard normalmente effeltuata dalla Commissione Terriforiale. Nellipotesi in cui la
Commissione Territoriale non fosse istituita, la certificazione sara di competenza della Commissione Nazionale.
Quanto al secondo livello di certificazione si prevede:

A. un parere di conformita in relazione al Plano Formativo Individuale;

B. Ila certificazione del Coniratio di Apprendistato che comprende anche quella del Piano Formativo Individuale.
Nel caso A} il parere di conformita sara espresso dalfEnte Bilaterale, in relazione al controllo effetiuato relativamente alla
congruitd del Piano Formative Individuale, e non vi sara verifica di afiri aspetii normativi e contrattuali legittimanti
lnstaurazione e lo svolgimento del rapporto di apprendistalo. Ne consegue che permane, da parte del personale
ispettivo, sanzionabilita di eventuali mancanze relative afla valida costituzione del rapporto. Per quanto precede, e Parti
concordemente ritengono che il Parere di Conformita possa essere emesso anche in assenza di audizione delle parti,
essendo documentalimente desumibile.
Nel caso B), di certificazione, I'Ente Bilaterale effetluerd una vera e propria istrutioria comprendente lintegrale verifica
documentale, Paudizione delle parti e 'eventuale sopralluogo in loce. La Commissione verifichera non solo la congruita
del Piano Formativo Individuale, ma anche lutte le altre condizioni del Caoniratto di Apprendistato previsle dat CCNL e
dalla L.egge.
Qualora il dalore abbia pitt unita produitive distribuite su pil regioni, le domande di Conformita efo di Certificazione, al
fine di garantire la necessaria conformita, saranno inolirate alla Commissione insediata presso I'Ente Bilaterale

Nazionale.

Art. 21 Trasmissione PFl per apprendistato per la qualifica e il diploma professionale
o di alta formazione e ricerca
L’inoltro del Piano Formativo Individuale sara effettuato alEnte Bitaterale Nazionale, sia per la verifica delle condizioni di
cui al precedente articolo 16 che per monitorare, framite o specifico Osservatorio Nazionale, l'utilizzo di tale forme

contrattuafi.

Art. 22 Apprendistato In cicli stagionali
Tenuto conto che anche per le tuite le Aziende dei CC.CC.NN.LL. regolati dal presente Accordo Interconfederale
possono esservi fabbisogni per altivita, servizi o intensificaziont stagionali, in ottemperanza a quanto previsto dall‘articolo
4 comma 5 del Decreto Legislativo 14 settembre 2011 n. 167, e ferma rimanendo la durata massima del periodo di
apprendistato di cui all'articolo 16 del presente Accordo, & consentito articolare lo svolgimento dell'apprendistato:
- in pill stagioni attraverso piti rapporti a tempo determinato, 'ultimo def quali dovra comunque avere inizio entro 60
mesi di calendario dalla data di primma assunzione;
- mediante la coslituzione di un rapporto di apprendistato a Tempo Parziale Verlicale annualmente coincidente con la

durata stagionale.
In quest'ultimo caso, la durata delf Apprendistato sara determinata dall'Azienda e dail’Apprendista in sede di assunzicne,

entro | limiti di durata tolale prevista dall'art. 16 del presente Accordo, utilizzando il criterio della somma dei singoli

periodi annuali effetiivamente lavorati.
Nel primo caso, 'apprendista assunto a tempo determinato per una stagions, per proseguire 'apprendistato nella
stagione successiva, dovra esercitare Il diritto di precedenza comunicando tale volontd per scritto, con accusazione di

ricevuta, entro trenta giorni dalla data di cessazione del rapporto.

Le Parti concordemente stabiliscono la siduzione dei periodi fra successione di contratti di apprendistato a tempo
deferminaio stagionale, come previsto dai 3° comma dell'art. 5 del D. Lgs 368/01, a giorni 20 per contratti a tempo
determinati fino a sei mesi e giorni 30 per contratti a tempo determinato superiori a sei mesi.

Per le caratteristiche proprie del rapparto di apprendistato a tempo determinato stagionale, in deroga alle previsione del
4° comma dell'art. 5 del D. Lgs 368/01, non vi sara irasformazione delfa successione di rapporti a tempo determinaio in
tempo indeterminato, fino al compiersi del pericdo tofale lavorato di apprendistato previsto nella lettera di assunzione.

Al fini del computo della durata dell'apprendistato stagionale saranno utili anche eventuali prestazioni di breve durala,
omogenee alla qualifica da conseguire, rese nellintervallo fra una stagicne e lalra.

Art. 23 Impegno di adeguamenfo e aggiornamento
Le Parti concordano di inconirarsi per esaminare eventuali modifiche alla disciplina legale in materia di apprendistato,
adeguando ad esse la presente disciplina.

Letto, confermato e sottoscritio,

Roma, 0 2013.

CIDEC CISAL

PIANO FORMATIVO INDIVIDUALE

PF relativo all'assunzione delfla Sig.fra:
Azienda N S
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Ragione Sociale

Sede Indirizzo

CAP (Comune)

Partita IVA

Codice Fiscale

Tetefono Fax

Legale rappresentante

E-mail

Datl anagrafici Apprendista
Nome

Timbro e Firma Azienda

C.F. Nato a

Cittadinanza

Nato il

Scadenza Permesso di soggiorno

Residenzaldomicilio in Via

Provincia

Telefono Fax

Dati relativi alle esperienze formative e di lavoro

Titoli di studio posseduti ed eventuali percorsi di istruzione non conclusi

Esperienze lavorative

Periodi di apprendistato svolti dal

Aspetti normativi
Data di assunzione

Qualifica, ai fini contrattuali, da conseguire

Durata

Categoria e Livello di inquadramento iniziale
Categoria e Livello di inquadramento finale

Tutor

Tulor aziendale sig./sig.ra
CF.

Categoria e Livello di inquadramento

Anni di esperienza

Forinazione gia effeftuata dall’apprendista

Firma Tutor

Formazione extra scolastica compresa quella gia svolta in precedenti periodo d'apprendistato:

A)

B)

&)

D)

Contenuti Formativi

Firma Apprendista
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il Pianc Formativo Individuale ha lo scopo di delineare le competenze tecnico-professionali e specialistiche coerenti con

la qualifica professionale da conseguire ai fini confratiuali.

La formazione indicata nel presente Piano Formative deve essere altestata nell'apposite modulo ed arlicofata in quantita

non inferiore alla previsione dell'art. 16 dell'Accordo Interconfederale per la disciplina delf Apprendistato.

Indicare le competenze tecnico professionall e speciaiistiche ritenule idonee per la gualifica professionale, ai fini

contrattuali, da conseguire;

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7}

Articolazione e modalita di erogazione delta formazione (& possibile barrare pitt opzioni):

]

0

{.

Firma Datore di Lavoro

Firma Apprendista

Firma Tutor

On the job
Afiiancamento
Esercitazioni efo Lezioni
Formazione a Distanza
Testimonianze

Action learning

Visite aziendali

... altro)
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APPENDICE

ATTESTAZIONE DELL'ATTIVITA’ FORMATIVA
{da compilare al termine dell'aftivita formativa svoita nel Contratto di Apprendistato)

APPRENDISTA

Nome e Cognome

Codice Fiscale

Luogo e data di nascita

Residente in Via

Prov CAP

Telefono Mail

Cell

Titolo di Studio

Assunfo in Apprendistalo Professionalizzante

Dal

Al

Per conseguire fa qualifica di

IMPRESA RAGIONE SOCIALE

Azienda (Ragione Sociale)

Firma Apprendista

P.l indirizzo

Telefono

Prov CAP

Fax

E-Mail

Nominativo det Tutor/fRefente Aziendale

Timbro e Finna Azienda

. / A
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FORMAZIONE EFFETTUATA DURANTE IL CONTRATTO DI APPRENDISTATO

Competenze
generalifspecifichefinsegnamento Durata in orefperiodo Modalita adollata Firma Tutor e Apprendisia
{con riferimenlo al PFI)
Firma Tutor
Ore - on the job
-affiancamento
- altro
Periodo Firma Apprendista
Firma Tutor
Ore - on the job
-affiancamento
- altro
Periodo Firma Apprendista
Firma Tutor
Ore - on the job
-afflancamento
- altro
Periodo Firma Apprendista
Firma Tutor
Ore - on the job
-afftancamento
- alfro
Periodo Firma Apprendista
Firma Tutor
Ore - on the job
-affiancamento
- altro
Periodo Firma Apprendista
Firma Tutor
Ore - on the job
-affiancamento
- altro
Periodo Firma Apprendista
Totale ore
Firma Dalore di Lavoro
Firma Tutor
Firma Apprendista ///
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Allegato 4
Accordo interconfederale di fiferimento sul coniratio a termine

ACCORDO INTERCONFEDERALE TRA CIDEC E CISAL SULLA DISCIPLINA
DELLA SUCCESSIONE DEI CONTRATTI A TEMPO DETERMINATO

i giorno 3 giugno 2013, in Roma si sono incontrate le seguenti Parti, per disciplinare la successione dei
contratti a tempo determinato stipulati nei settori “Commercio”, “Servizi", “Turismo e Pubblici Esercizi” e, pill
in generale, nei settori oggetto di contrattazione tra le Federazioni aderenti alie suddeite Confederazioni,
quando non sia espressamente prevista una specifica disciplina per effetto di diverse dinamiche lavorative:
Confederazione Datoriale:
- CIDEC: Confederazione ltaliana degli Esercenti Commercianti
C.F. 87007450584
Via Gregorio VI, 126 — 00165 ROMA
nella persona del Presidente Paolo Esposito
Confederazione Sindacale:
- C.I.8.AL.: Confederazione Italiana Sindacati Autonomi Lavoratori
C.F.80418520583
Via Torino, 85 — 00184 ROMA
nella persona del Segretario Generale Francesco Cavaliaro

FPremesso:!

- che l'art. 46bis del D.L 83/2012, convertito in Legge n. 134/2012, ha integrato il comma 3 delf’art. 5 del
D. Lgs 368/2001;

- che lattuale legislazione prevede la riduzione dei periodi tra la successione dei contratti a tempo
determinato secondo le previsione dei CC.CC.NN.LL ;

- che la crisi economica e del lavoro impone l'attivazione di soluzioni atte a garantire la massima
occupazione;

- l'esigenza di preservare ta professionalita e Foccupabilita dei lavoratori assunti a tempo determinato;

- che i settori sopra individuati sono caratterizzati da un andamento discontinuo ed irregolare, sia dovuto
allo svolgimento di attivita stagionali, sia per attuale mercato del lavoro difficilmente programmabile e

con imprevisti andamenti discontinui;
le Parti:

al fine di rispondere alle esigenze locali e migliorare I'efficienza delle Aziende dei settori sopra richiamati
individuano i seguenti casi in cui & ammessa la riduzione da 60 giorni a 20 giorni per contratti a tempo
determinato di durata inferiore ai 6 mesi, e da 90 giorni a 30 giorni per contratti a tempo determinato di
durata superiore a 6 mesi:
+ nel lavoro stagionale;
nei servizi connessi alle attivita stagionali;
per le aziende di servizi, manutenzioni ed impianti destinati a fiere, eventi e manifestazioni;
nei casi di rinnovo o proroga di una commessa consistente;
nella successione di campagne promozicnali;
nell'inizio di una nuova attivita;
nei casi di messa a punto di un significativo cambiamento tecnologico,
nelle fasi supplementari di un rilevante progetto di ricerca e sviluppo;
nel lancio di nuovi prodotti o servizi;
nel caso di sostituzione di lavoratori assenti, con diritto alla conservazione dei posto;
nel caso d’assunzione di lavoratori che usufruiscono di ammortizzatori sociali.
Le Parti, inoltre, demandano alla contrattazione di secondo livello it compito di individuare eventuali altri casi
di applicazione dei termini ridotti previsti dalf'art. 46 bis del D.L 83/2012 (convertito L. 134/2012).
Il presente Accordo si applica ai Contratti individuali sottoscritti sino al 31 dicembre 2013.
Entro tale data le Parti si incontreranno per verificare le condizioni dell'eventuale continuita applicativa del
presente Accordo.

* & & & ¢ & o o

CIDEC CISAL

/ -
H Presidente /F:Segretario Gefiefale ,ét ;
cetifio  { fuol S
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Allegato 5
Accordo interconfederafe di riferimento sufle Norme per I'applicazione del D.Lgs 81/2008 e s.m.i. Protocollo Sindacale
per l'aftuazione del disposto del Decretfo Legisiativo 81/2008 e s.m.i.

ACCORDO INTECONFEDERALE CONFAZIENDA - CISAL

Norme per l'applicazione del D.Lgs 626/94 e s.m.1.
Protocollo Sindacale per ['attuazione del disposto del
Decreto Legislativo 626/94 e s.m.i.

TITOLO |
- AZIENDE SINO A 15 DIPENDENTI -

Art. 1 Sfera di applicazione
1. Llindividuazione del Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza (RLS) avverra mediante

elezione tra fulti i dipendenti dell'azienda durante un'assemblea appositamente convocata con
questo esclusivo argomento all'ordine del giorno.

Art. 2 Elezioni del RLS
1. HRLS & eletto con il sistema del voto uninominale per liste contrapposte.
2. Godono del diritto al voto tuiti i lavoratori indipendentemente dal contratto di lavoro ad essi applicato
- a tempo determinato, indeterminato, apprendistato. Sono eleggibili solo | dipendenti con rapporto di

lavoro a tempo indeterminato.

Art. 3 Durata del mandato
1. i mandato di RLS ha durata triennale con possibilita di rielezioni.

Art. 4 Formazione RLS
1. Per la formazione dei RLS nelle aziende sinc a 15 dipendenti vaigono le norme di cui al successivo

Titolo 1V,

Art. 5 Permessi retribuiti per la formazione
1. Per la formazione basica il RLS avra a disposizione 50 ore annue di permesso retribuito. Nel caso di

successive riefezioni il RLS non potra usufruire del presente articolo.

Art. 6 Permessi retribuiti per I'espletamento delle funzioni RLS
1. Le aziende metteranno a disposizione del RLS 50 ore annue di permessi retribuiti. Considerate le
caratteristiche dimensionali delle aziende di cui al presente titolo futilizzo dei permessi retribuiti
dovra essere comunicato con almeno 3 gg. di preavviso.

Art. 7 Rappresentate def lavoratori per la Sicurezza Territoriale
1. E' prevista la facolta per i dipendenti di aziende sino a 15 lavoratori di demandare e funzioni del
RLS ad un dirlgente sindacale con funzioni di Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza nel
Tertitorio (RLST), che svolgera le medesime attribuzioni di legge del RLS per un insieme di aziende
ricomprese in uno specifico territorio.

Art. 8 - Applicazione DLgs 626/94
1. Il RLST & espressione dellOrganismo Paritetico (OP) per l'applicazione del D.Lgs. 626/94 per il

settore delle Aziende Commerciali.
2. Accedono allOP le 0O0.SS. stipulanti I CCNL per i Dipendenti da Aziende Commerciali e

sottoscrittrici del presente protocolio.

Art. 9 Dimensioni del territorio
1. L' OP designera ogni RLST in ragione o del rapporto 1 RLST ogni 1.000

dille) addetti efo 1 RLST
sino ad un massimo di 250 imprese. '
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Art. 10 Durata del mandato

1.

La durata del mandato di nomina dei RLST avra base triennale con possibilita di successive nuove
designazioni.

Art. 11 Clausola estensiva

1.

E' concessa alle aziende sino a 30 dipendent, o ad unita produttive di pari grandezza, la facolta di
ricorrere alla designazione del RLST per I'applicazione dei disposti di Legge. Le aziende o U.P. che
ricorreranno alia presente opzione dovranno asseciarsi all'OP.,

TITOLO Il
~ ORGANISMO PARITETICO -

Art. 12 - Costitfuzione

1.

L'OP per l'applicazione del D. DLgs. 626/94 per le Aziende Commerciali & costifuito pariteticamente
dalle OC.SS. firmatarie del CCNL.,

Art. 13 - Territorialita

1.

L'OP si articola su due livelli nazionale e ierritoriale. i liveflo territoriale corrispondera a quelio
regionale.

Art. 14 - Funzionamento OP

1.

2,

3.
4.

Il funzicnamento dell'OP & garantito da una quota associativa pari a 60,00 € (sessanta/00 euro) per
dipendente, inclusi gli apprendisti, a carico delle aziende sino a 15 dipendenti, fatta salva |'opzione
prevista dall'articolo 11.
it pagamento, in unica soluzione, avverra al momento dell'iscrizione dell'azienda, i successivi rinnovi
annuali andranne effettuati nel mese di gennalo di ciascun anno.
| pagamenti andranno effettuati sul ¢/c bancario intestato a EnBiF - Ente Bilaterale Federale.
Nelia causale del bonifico andra inserita la seguente dicitura:
a) Quota iscrizione OP azienda (nome azienda) per numero dipendenti (inserire numero
complessivo dipendenti comprensivo degli apprendisti),
b) Quota rinnovo OP azienda (nome azienda} per numero dipendenti (inserire humero
complessivo dipendenti comprensivo degli apprendisti).

Art. 15 Retribuzione RLST

1.

L'OP provvedere alla retribuzione dei RLST con l'esclusione degli oneri previdenziali ai sensi dell'art
. 30 delia L. 300/70.

Art. 16 - Notifica nominativi RLST

1.

L'OP provvedere a notificare i nominativi dei RLST a {ulte le aziende associate, alle Associazioni
datoriali ed aila DPL competente territorialmente, unitamente con ['attribuzione ai RLST di un
documento di riconoscimento.

TITOLO i
- AZIENDE CON PIU' DI 15 DIPENDENTI -

Art. 17 Sfera di applicazione

1.

Art. 18 Numero dei RLS
1.

Per le aziende efo unita produttive con piu di 15 dipendenti {individuazione del RLS avverrd
mediante elezione tra {uiti i lavoratori occupati presso la stessa unita produttiva.

I numero dei RLS da eleggere sara di:
a) aziende da 16 a 200 dipendenti 1 RLS;
b) aziende da 201 a 500 dipendenti 3 RLS;
¢} aziende con pil di 500 dipendenti 6 RLS,
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Art. 19 Monte ore per RLS

1.

Per l'espletamento delie proprie mansioni & previsto l'utilizzo di un monte ore retribuite pari a:
a) aziende da 16 a 100 dipendenti 100 ore annue per RLS;
b) aziende con pilt di 100 dipendenti 144 ore annue per RLS.

Art. 20 Garanzie per i RLST

1.

Ai RLST si appiicano le garanzie previste dalla L. 300/70 per i dirigenti di RSA.

Art. 21 Modalita di elezione

1.

Per l'elezione del RLS valgono le norme patiuite per l'elezione delle RSU,

TITOLO IV
- FORMAZIONE DEGI.I RLS/RLST -

Art. 22 Formazione RLS/RLST

1.
2,

L a formazione del RLS/RLST vertera su argomenti individuati dall' OP.
E' prevista la facoltad per le aziende di integrare le materie individuate dall'OP con specifiche
conoscenze direttamente rispondenti al ciclo produttivo delf'azienda medesima.

Art. 23 RLST

1.
2.

La formazione del RLST sard effettuata in via esclusiva dall'OP anche mediante ['ulilizzazione di

apposili Enti o Istitutl di formazione.
Solo il raggiungimento dei previsti livelli formativi consentira alle 00.8S. di designare a RLST i

propri dirigenti indicati.

Art. 24 RLS

1.

La formazione dei RLS eletti potra avvenire o presse OP, con le modalita di cui all'art 25, o presso
lazienda stessa. Le materie e la ripartizione della formazione non potranno in ogni caso differire dal
modelio previsto dall'OP salvo che per integrazioni formative di cui all'art. 22.

Art. 25 Permessi per la formazione

1.

2.

Le aziende metteranno a disposizione dei RLS al momento della loro elezione 100 ore annue per fa

formazions basica.
Qualora allo scadere del propric mandato il RLS risultasse rieletto nen si avra erogazione del monte

ore per la prima nomina.

TITOLO V
- PERCORSO FORMATIVO -

Art. 26 Materie formative

1.

La formazione, fermi restando i naturali mutamenti ed aggiornamenti che dovessero rendersi
necessari, sara suddivisa in tre aree conoscitive; normativa di Legge; normative contrattuali; nozioni
di comunicazione, gestione d'impresa e valutazione dei rischio.

Art. 27 Criteri valutativi

1.

L'OP elaborera sulle materie di cui al precedente articolo metodi formativi e valutativi tali da
garantire l'uniformita di giudizio sui livelli di apprendimento raggiunto dai RLS/RLST.

Art. 28 Riconoscimento RL.S

1.
2.

Qualora un lavoratore eletto RLS, successivamente al percorso formativo, non raggiungesse gii
standard conoscitivi minimi, fazienda potra erogare al RLS un ulteriore monte ore formativo.
Le ore formative concesse in surplus saranno poste per meta a carico diretto dell'azienda per l'altra
meta soltratte al monte ore di cui agli art. 6 e 18. /

s

TITOLO VI //
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- ATTRIBUZIONI DEI RLS/RLST -

Art. 29 Accesso ai Juoghi di lavoro
1. 1 RLS/RLST avranno diritto di accesso ai luoghi di lavoroe con semplice informazione preventiva alla
Direzione Aziendale, da comunicarsi anche all’'OP nei caso di RLST.
2. Unici limiti al diritto di accesso ai luoghi di favoro saranno quelli di legge.
3. l'azienda potra richiedere la presenza obbligatoria del proprio titolare efo responsabile del servizio
di prevenzione e protezione ( RSSI) o di un proprio incaricato di fiducia,

Art. 30 Modalita di consultazione
1. Per i diritti di informazione previsti dal Decreto Legislativo 626/94 {'azienda provvedere a consultare

ili RLS/RLST in un apposito incontro convocato - con indicazione specifica degli argomenti da

trattare - con almeno due giorni di preavviso.
2. Nel verbale delia riunione dovranno risuitare le osservazioni che ilfi RLS/RLST porteranno alle

comunicazioni aziendali.
3. Il verbale, indipendentemente dall'approvazione della materia presentata in informativa, dovra
essere firmato congiuntamente dall'azienda, mediante un suo delegato, e dai RLS/RLST.

Art. 31 Informazione
1. Il diritto di informazione potra essere esercitato dal RLS/RLST su tutta la materia concernente la

valutazione del rischio in azienda.
2. La documentazione inerente alle assicurazioni sociali obbligatorie potra, altresi, essere consultata,

fatto salvo il diritto alla riservatezza dei lavoratori.

Art. 32 Documentazione aziendale
1. Nell'espletamento del diritto all'informazione il RLS/RLST non potra asportare nessun documento di

provenienza aziendale per il quale 'azienda dichiari, con propria responsabilita, la riservatezza,

2. E'fatto, comunque, esplicito divieto al RLS/RLST di comunicare ad esterni conoscenze o dati tecnici
sullorganizzazione del lavoro e sulle metodologie produttive ad esso venuti a conoscenza
nell'espletamento del proprio mandato.

Art. 33 Norme di salvaguardia ed estensive
1. La contrattazione collettiva o aziendale potra modificare la fruizione dei diritti di informazione per

meglio aderire alle esigenze di futela e prevenzione.

TITOLO VII
- NORME TRANSITORIE E FINALI -

Art. 34 Sostituzione RLS
1. In caso di decadenza, per qualsiasi motivo, dallincarico di RLS si procederd allimmediata

sostituzione con le modalita di cui agli art. 34 e 35,

Art. 35 Aziende sino a 200 dipendenti
1. Nelle previsioni di cui all'art 29 si convochera un'assemblea per effettuare nuove elezioni.

Art. 36 Aziende con pil di 200 dipendenti
1. In caso di dimissioni di 1 o pitt componenti la Rappresentanza dei Lavoratori per la Sicurezza si

procedera con la nomina in sostituzione del primo dei non eletti,
2. AiRLS subentrati si applica il disposto dell'art 26 comma 1.

Art. 37 Sostituzione RLST
1. L'OP potra in qualsiasi momento effetiuare sostituzioni efo integrazioni dei RLST nominati. Per ogni

sostituzione e/o modifica I'OP seguira la procedura di cui all'art 16.

Art. 38 Clausola di salvaguardia
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1. | RLST sostituiti resterannc a carico delle 0.S. di appartenenza mediante utilizzo dell'art 30 L.
300/70 con retribuzione a cura dellOP sino alia scadenza dellanno solare. Dal 1 gennaic
successivo o riprenderanno servizio presso Pazienda in cui sono occupati o resteranno a totale
onere e carico della O.S. che ne richiade l'aspettativa sindacale non retribuita,

Art. 39 Decorrenza e durata
1. |l presente accordo entrerd in vigore 30 giorni dopo [a firma per la parte normativa e 90 giorni dopo
la firma per l'attivazione dell'OP con il collegate Fondo.
2. |l presente accordo potra essere disdetto in qualsiasi momento e da qualsiast sottoscrittore con 180
giorni di preavviso mediante lettera raccomandata alr a tutte le parli sottoscrittrici.

Il presente Protocollo & siglato in data 03/07/2012 dalle sigle in calce ed & composto da 7( sette) {itoli e 39
{trentanove) articoli occupanti 6 pagine. '

Del presente documento sono prodotte 8 copie originali.

Roma, 03/07/2012

Letto, approvato e sottoscritto

Denominazione Rappresentante Firma
CISAL Fulvic De Gregorio
CONFAZIENDA Brunc Randone




